
支援ツールを起動した時、エラーメッセージが出る場合はこちらをご覧ください。 
 
Q．支援ツールを起動した時、以下の様なメッセージが表示される 

 

 
 
Ａ．Microsoftのページより下記ファイルをダウンロードし、インストールをお願いします。 
SETUPPAD.exe 
SETUPJPN.exe 
・ダウンロードサイト 
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/ms968493.aspx 
 


