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利用测量和互联的能力， 
履行对地球未来的责任。（Yokogawa’s Purpose 2021年制定）

（2017年制定）

可持续发展贡献宣言

为了建设更加美好的人类社会的未来，YOKOGAWA定立了
在2050年实现Net-zero emissions、Well-being、 
Circular economy的三大目标。
为了实现上述目标，增强能够灵活应对变化的适应力与韧
性，创造有益于循环型社会的价值，通过推进与利益相关
者的Co-innovation，积极主动地实施转型。

YOKOGAWA
通过测量、控制及信息技术，
为实现可持续发展社会做贡献。

YOKOGAWA人
是优秀的企业市民，
是富有勇气的开拓者。

企业理念

我们制定了Yokogawa’s Purpose，并在宗旨中融入了利用YOKOGAWA的测量和互联能力，解决社会课题的意义。

当前世界上正在发生的严峻挑战，诸如气候变化、塑料及废弃物、COVID-19等问题，

并非凭借某个组织或体系的一己之力就可解决。

我们必须权衡形势，共享各种信息，将组织和体系有机地结合在一起，共同探索解决之道。

尊重所有人的人权，创建消除一切歧视的世界，是我们开展经营活动的大前提。

YOKOGAWA将与全球各地的利益相关者一起坚持变革，努力实现更加美好的可持续发展社会。
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社长致辞
磨砺YOKOGAWA特色，加快贡
献与成长的步伐
放眼业务环境的变化，深化ESG经营

我们在Yokogawa’s Purpose“利用测量和互联的能力，履行对地球未来的责任”的指导下，

着重从E · S · G（环境、社会与公司治理）3个视角开展经营。

在环境与社会问题逐年趋于严峻的大背景下，本年度亦是一个多事之秋。2022年11月在埃及

召开了联合国气候变化大会“COP27”，重申了将气温升幅控制在1.5℃目标（相较工业革命前）的

重要性。此外，2022年12月在加拿大召开了联合国生物多样性大会“COP15”，通过了“昆明-蒙

特利尔全球生物多样性框架”，其中包含了实现自然向好的目标。在此类联合国大会上，各国代

表就环境问题的对策展开热烈讨论，明确了2023年7月全球平均气温创人类气象记录历史新高，

如果不立即采取措施，地球环境将陷入更严重危机的严峻形势。

基于此类气候变化，我们将进一步深化ESG经营活动。此前，YOKOGAWA制定了“三个目标”，

即到2050年实现可持续发展的社会，并在2021年度制定了中期经营计划“Accelerate Growth 

2023”（以下简称AG2023），并根据重要性分析设定了有利于实现三个目标的“六个贡献领域”。我

们以“六个贡献领域”为轴心，将解决客户面临的社会课题视为业务机遇，并兼顾各业务的贡献

与成长。我们将此过程汇总为“贡献与成长的故事”，并刊载在上年度的YOKOGAWA可持续发展

报告中。今后我们将进一步扩充故事内容，在该报告中介绍YOKOGAWA在各个领域发生的故事。

此外，我们以董事会为中心，从很早以前就致力于强化公司治理，将其作为贡献与成长的基础，

并围绕ESG的相关课题积极展开讨论。尤其是在2022年，我们设置了可持续发展委员会作为经营

会议的咨询机构，由我担任委员长，全体执行董事作为委员会成员，就上述重要性分析及策划“贡

献与成长的故事”等各种主题进行了讨论。本年度我们提出了温室气体排放量Scope3的削减战略

及产品资源循环等更深入的研讨议题，在推进SEG经营方面，更加重视贡献与成长的一体化。

总裁兼首席执行官
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社长致辞

通过有利于可持续发展的活动扩充业务机遇 促员工成长，创横河未来

在过去的一年里，我走访了各个地区和行业的客户，切身感受到了在社会问题日益严峻的情

况下，各行各业正在积极发起新的挑战。例如，欧洲在能源转换的潮流中，加快向氢能社会转型。

在AG2023中，我们针对作为主力业务的控制业务，根据客户的行业设定了能源&可持续发展、

材料及生命科学3个细分市场。通过这种体制，能够向不同行业的客户提供本公司的产品和解决

方案，从而扩大了贡献领域。此外，随着客户面临的挑战变得更加多样化和复杂化，我们基于以

往丰富的供货成果，提供融合了IT（Information Technology）与OT（Operational Technology）

等本公司优势的解决方案，并得到了积极回应。例如，在荷兰鹿特丹港的绿色氢能项目中，本公

司作为系统集成商负责优化运营，集成与工厂控制相关的系统和设备。此外，我们还成功进行了

实证实验，将自主控制AI应用到日本国内化工厂传统的人工控制的蒸馏塔部分，除了保证品质，

减少人力作业负担外，同时将蒸汽用量及CO2排放量缩减了40%。

我介绍的案例仅限极少的一部分，今后我们将继续与客户合作，积极解决社会及环境变化引

起的各种问题。

YOKOGAWA的优势在于高度的适应性和韧性，能够根据不断变化的形势进行自我变革。另一

方面，营商环境加速变化，我们也应加快速度大胆地挑战业务转型。因此，每一位员工的成长亦

变得愈加重要。

YOKOGAWA是一家跨国公司，海外销售额的占比约为7成。我们集结了拥有不同经历、观点

和文化的人才资源，促进多样性、公平性和包容性的措施尤为重要。当多元化人才聚集在一起就

会产生化学反应，人们不再拘泥于传统的思维和行动，而会自主思考新的观点和方法，并与其他

公司合作，从而引发创新。此类变革活动日积月累，最终形成YOKOGAWA的未来面貌。

我们在加速推进此类转型的同时，还采取了各种措施，旨在培养鼓励员工积极建言并勇敢挑

战的企业文化和组织风气。我们将集结每位员工的成长力量，创造YOKOGAWA的美好未来。
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Y O K OG A W A的 贡 献 领 域

Economy
Net-zero 

Emissions

Well-being

Three
goals

Circular 

三个目标与六个贡献领域

六个贡献领域 重点课题

实现碳中和
减少温室气体排放并实现向环境可承受、可靠
和可持续的能源形式过渡 

提高社会和工业效率 通过数字化转型优化生产、实现自主化并促进
资源和能源的有效利用  

优化工厂生命周期，
保护环境  

支持工厂资产的长期优化运营，减少对环境的
影响  

改善健康，提高安全性 促进与生活相关的创新，提高工厂和社区的安
全性  

打造资源循环生态系统  促进生物经济和循环经济的发展 

建立员工可发挥其潜力
的工作场所  

建立机会均等的工作场所，使员工有尊严地工
作并发挥其潜力
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YOKOGAWA业务概况
业务

我们利用YOKOGAWA的测量和互联能力，为解决社会课题做贡献。

我们将作为主力业务的控制业务划分为“能源&可持续发展”、“材料”及“生命科学”3个业务细分市场，提供有助于解决各行业的客户课题及社会课题的产品与解决方案服务。

有 效 利 用 能 源， 为 实 现 可 持 续 发

展 社 会 做 贡 献， 保 护 地 球 环 境 的 业 务。

YOKOGAWA在 石 油&天 然 气、 石 油 化 学、

可再生能源、电力、能源管理系统（EMS）

及能源储存等领域，利用现场专业知识及

与客户的信赖关系，支撑着多样化能源的

生产、供应、利用、废弃、回收等整个价

值链的安全和优化应用。

为实现便利舒适的物质社会与循环型

社会两方面做贡献的业务。YOKOGAWA向

高功能化学、生物质材料、纸浆、纤维、钢铁、

有色金属、采矿、交通和电气/电子行业的

客户，提供可提高生产效率、减少环境负

荷影响并节约能源的解决方案。

支 持 人 们 的 生 命， 保 护 健 康 和 安 全 

的 业 务。 除 了 医 药 和 医 疗 保 健 外，

YOKOGAWA还为确保每个人都能获得安全

食品和饮用水做贡献。利用长期积累的传

感和控制技术，支持新产品研发和生产工

艺的创新，旨在提高医药、食品领域的整

体价值链的生产效率。在水处理领域，利

用基因分析和科学仪器等领域采用的测量

技术，创造新的价值。

测量仪器业务是支持客户技术创新的

业务。我们利用高精度测量技术，向3个行

业领域（脱碳、通信、Well-being）的客户

提供包括软件及服务的综合解决方案。此

外，还拓展到生物相关业务等新业务。

能源＆可持续发展 材料 生命科学 测量仪器、新业务及其他

石油&天然气
石油化学
可再生能源
电力
EMS
能源储存

制药
医疗
食品
水处理

能源
信息通信
医疗

amnimo
生物相关业务

测量仪器

新业务及其他

高功能化学
生物质材料
纸浆
纤维
钢铁
有色金属
采矿
交通
电气/电子

探索领域 防灾、航天航空、海洋
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YOKOGAWA 业务概况

网络
YOKOGAWA在全球80多个国家开展业务活动。在各国的网点积极聘用当地人才，与客户及地区社会建立起了长期信赖关系。
此外，我们坚守企业理念，作为优秀的企业市民，通过业务活动努力实现可持续发展的社会。

■
■
■
■
■  

各地区人员构成比例 （截至 2022 年度末）

日本
亚洲 / 大洋洲
欧洲 /CIS
北美 / 南美　
中东 / 非洲

名

总公司 / 地区统括
生产网点

※ 含分公司、分店、常驻事务所 （截至 2022 年度末）

Yokogawa Europe B.V.

Yokogawa Middle East & 
Africa B.S.C（. c）

韩国横河电机株式会社

横河电机株式会社

Yokogawa America do 
Sul Ltda.Yokogawa Engineering Asia Pte. Ltd

横河电机（中国）有限公司 Yokogawa Corporation 
of America

支持业务发展的全球体制
荷兰

巴林

韩国

日本

巴西
新加坡

中国 美国

提供服务的国家及 
地区数量

200+

服务网点数量

180+

服务工程师人数

2,500+
60个国家

日本国内 

13家公司

日本境外 

115家公司
12个国家

Yokogawa India Limited
印度

服务体制

业务展开国家数量 相关公司数量 设立生产网点的国家数量

与外部团体的活动

2009 年
签署《联合国全球契约》

2017 年
加盟 WBCSD※

2019 年
声明支持 TCFD※ 建议
※ 气候相关财务信息披露工作组※  世界可持续发展工商

理事会

本报告介绍了我们在4个领域（人权、劳动、环境、
反腐败）10项原则中采取的措施。

参与有利于实现可持续发展的项目。 按照TCFD建议披露财务信息。
请浏览气候变化风险与机遇（TCFD对策）页面了解详情。
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测量能力

互联能力

YOKOGAWA 业务概况

技术
我们利用YOKOGAWA长期积累的“测量”和“互联”能力，通过业
务活动为解决社会课题做贡献。

“测量”是YOKOGAWA的创业原点和起点。我们通过测量事物了解当

前的状态，进行预测，推导信息并发现价值。

“互联”意味着YOKOGAWA不仅联通有价值的信息，还与各行业的客

户建立互信关系，成为企业之间、行业之间的连接点，进一步在价值

观方面产生共鸣。

YOKOGAWA生产作为工业“母工具”的示波器、功率分析仪和光学测量仪器等

高精度测量仪器，以及安装在成套设备和工厂现场的流量计、差压/压力变送器、

过程分析仪等现场设备，通过支持工业的“测量能力”持续提供价值。

YOKOGAWA通过提供高效率、高质量及支持安全的工厂操作基础的控制系统

和解决方案，培养“互联能力”。现在，解决方案的提供范围已扩大到客户的价

值链及供应链，并持续扩充价值共创的领域。

控制业务的主要产品/解决方案组合
我们整合高品质、高可靠性的产品与解决方案，以YOKOGAWA长期积累的测量技术、控制技术乃至数字孪生技术

及AI等最新技术，为解决客户课题与社会课题做贡献。

控制业务 能源＆可持续发展业务 材料业务 生命科学业务
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企业管理
水平的优化

（SCM / ERP）

工厂操作水平的
优化（MES）

操作 / 监视
控制 / 安全

数据生成 / 采集

咨询 设计＆ 
工程 /

系统集成 安装 培训

生命周期
服务

规划 
经营战略

生产计划 / 
优化

原材料采购 /
优化

供应链、
物流优化 ERP

安全

能源、碳
管理 / 优化

生产管理 / 
生产优化

现场设备
无线传输器

差压 / 压力 / 温度变送器
科里奥利 / 电磁 / 涡轮流量计

过程分析仪
气相色谱仪

IIoT 无线传感器 在线测厚仪 光纤 
温度传感器

协同信息 
服务器

工业云 / 平台、
应用群

从现场至经营层面， 
一站式提供产品、解决方案

与服务

数据采集系统无纸记
录仪、数据记录器

高度控制、 
运行优化

品质管理 / 
品质优化

资产生命
周期管理优化 安全管理 操作风险管理

集散控制系统（DCS） 安全仪表系统（SIS） 边缘控制器 /PLC
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YOKOGAWA 业务概况

广泛的成就和变革
YOKOGAWA坚持为解决全球客户和社会课题做贡献。我们以丰富的业绩为基础，持续创新变革，以期进一步扩大贡献并成长。

  

中东・
非洲
14.0%

欧洲・CIS
9.9% 中国

15.6% 北美
9.5%

日本
27.1%

印度
4.3% 中南美

3.5%
东南亚・
远东
16.0%

以丰富的销售业绩夯实贡献和增长的基础
YOKOGAWA自1915年创立以来，以测量、控制、信息技术为轴心，向各行各业提供

先进的产品和解决方案，持续为社会的发展做贡献。在启动以扎根当地的全球化业务的

约60年间，YOKOGAWA在全球各地参与了4万多个项目。通过广泛的行业拓展，不仅在

日本国内，而且在中东、中国及东盟等资源丰富国家及新兴国家也拥有较高的市场份额。

这 些 丰 富 的 销 售 业 绩 是YOKOGAWA与 客 户 建 立 长 期 信 赖 关 系 的 佐 证， 也 是 为

YOKOGAWA的可持续发展及解决社会课题做贡献的基础。

在瞬息万变的业务环境下，人们对解决社会课题的期待亦日益增长。YOKOGAWA将此类变

化视为业务机遇，进一步强化测量能力和互联能力，并向可持续创造价值的企业转型。中期经

营计划Accelerate Growth 2023（AG2023）旨在扩大解决方案的提供范围，增强行业应对能力，

同时利用并购和联盟来扩大贡献和成长能力。

通过革新进一步扩大贡献与成长

2022 年度的热点议题（设立公司、M&A、联盟）

扩大解决方案的提供范围

增强行业应对能力

设立“横河数字株式会社”，支持制造业的DX

投资比利时大型企业软件公司Waylay

收购Votiva公司，加速东南亚ERP业务增长

收购数字化聚合反应过程监测的领先公司Fluence Analytics

收购丹麦公司Dublix，其拥有改善废弃物和生物质发电厂效率的技术

与印度循环型废物处理公司Ideation3X签订投资与合作协议

与大塚化学成立合资公司“SynCrest”，正式进军中分子药物的受托研发制造业务

2022年度 各地区控制业务 销售额构成比例
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与利益相关者的协作
YOKOGAWA以各种课题为主题促进与利益相关者的协作。

客户

相关信息

股东 / 投资人 员工 供应商 地区 / 社会
目的/主题

解决客户面临的社会课题 及时适当的信息披露 员工敬业度 为国际社会的可持续发展做贡献公平公正的交易关系
积极且持续的对话 人才培养与能力开发 保护地球环境推进供应链的可持续发展
反馈经营状况 建立有利于工作的环境

设置职业健康安全委员会

作为优秀的企业市民为地区社会做贡献
尊重劳动者的权利

雇佣合同

结算说明会（每年4次）、股东大会 
（1年1次）

通过敬业度调查掌握状况并应对 实施基于SAQ (Self-Assessment 
Questionnaire)的可持续采购

参与面向新兴国家及发展中国家的
国际项目

推进环境负荷少的绿色采购 削减温室气体，保护水资源
与NGO及NPO等的合作
社区志愿者活动

介绍商业战略等的IR活动
与投资人和分析师召开个别会议

设立Yokogawa University 
（企业内部大学）促进学习

支援体制的确立

发现问题并指导解决的咨询
应用先进技术及DX开发并提供产品
和服务
构建全球化服务体制

网络(P.6)
Our Stories(P.17)

本公司网站的“股东与投资人信息”
https://www.yokogawa.co.jp/about/ir/

提高员工敬业度(P.42)
人才开发(P.44)
安全舒适的工作环境(P.45)

供应链管理(P.72) Our Stories (P.17)
与地区社会的协作(P.52)
温室气体（GHG）减排(P.57)
事务所的环保措施(P.61)

主要措施

公司外部的评价 YOKOGAWA的ESG（环境、社会与公司治理）经营活动获得来自外部的高度评价。

全球

请浏览本公司网站了解公司外部评价的详情。https://www.yokogawa.co.jp/about/ir/

日本
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与利益相关者协作的具体措施

控制系统的开放式创新 举办横河节活动

有关生物多样性的内部研讨会 可持续采购活动

随着数字技术的发展，控制系统亦不断改良进化，但基本上都是以各公司自主开发的封闭系

统构建的。

在客户业务环境发生巨大变化的背景下，客户对控制系统的需求亦随之改变，而在控制系统

中应用开放技术便是其中之一。在应用了开放技术的系统中，通过将基于各种标准规格的通信语

言等传达信息的机制通用化，更容易与其他公司的设备和应用程序集成，也促进了与最新信息技

术的融合。

2016年组建了Open Process Automation Forum（ OPAF），其目的是向控制系统行业引进开

放技术。YOKOGAWA也成为OPAF成员，现正与客户共同推进研究和实证实验，旨在实现应用开

放技术的系统的实用化。

YOKOGAWA自1965年起，在横河电机总公司举办横河节活动。2019年以后的几年虽然未能

举办，但时隔4年终于在2023年7月再次举办，共约12,000人参加了本次活动。

最初举办横河节的趣旨是上司慰劳下属，现在不仅限于职场内部的联谊，海外网点的员工、

员工家属、客户、供应商乃至当地民众亦乐在其中。

YOKOGAWA员工通过开设各种特色摊点以

及舞台表演招待来场人员，向一直给予支持和

帮助的各方人士表达谢意，同时也实现了超越

业务框架的交流沟通。

为了提出解决社会课题的新颖观点，关键是要员工从各个角度积极展开讨论，逐步转变思维

模式。

2022年度，YOKOGAWA在公司内部举办了以“生物多样性与企业行动”为主题的研讨会，来

自各国及地区的20名有志员工自发参加了活动。研讨会聘请大学院大学至善馆的枝广淳子教授担

任顾问，参会成员在数个月内积极参与学习和讨论。本研讨会的讨论成为了解YOKOGAWA与自

然相关的风险与机遇的第一步。

YOKOGAWA制定了“YOKOGAWA集团可持续采购指南”，并要求供应商遵守。我们按照指南，

与供应商共同确定了阻碍可持续采购的风险，并与供应商合作改善已显现的风险。

此 外， 定 期 举 办“合 作 伙 伴 日”， 在 介 绍

YOKOGAWA战略等政策的同时，也成为了使用

可持续采购指南讲解手册，加深理解环保方针

及供应链相关法令的平台。

与客户共创价值，实现创新 与各方利益相关者的联谊平台

员工开展的自下而上的活动 与供应商合作推进可持续采购

客户

员工
地区 / 社会 供应商

员工客户
地区 / 社会供应商
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我们的目标
为了履行对地球未来、以及人类未来的责任，
YOKOGAWA致力于实现可持续发展的三个目标。

CONTENTS

Our Goals

12 可持续发展的“三个目标”

13 六个贡献领域

14 根据重要性分析设定贡献领域

15 六个贡献领域的指标（社会影响指标）

16 六个贡献领域的指标（业务活动指标）
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Three goals

可持续发展的“三个目标”
在2015年通过的《巴黎协定》及可持续发展目标（SDGs）等世界趋势的背景下，我们于2017年制定了“三个目标”，以期在2050年实现可持续发展社会。

以 2050 年为目标的社会形态

通过引进可再生能源，提高能源利用效率，保持温室效应气体(GHG: Greenhouse 

Gas)排放与吸收的平衡，抑制大气中的GHG浓度上升，努力实现净零排放。

Net-zero emissions　应对气候变化

我们将在安全舒适的工作场所、生命科学和药物研发等广泛领域，支持人类的健康和

社会的繁荣。此外，我们将致力于地区社会的人才培养，创造更多就业机会，促进多

样性、公平性与包容性。

Well-being　人人享有优质生活

我们致力于实现避免浪费的各种资源循环及有效利用资产的社会框架和生态系统，同

时为有效利用循环的地球水资源和确保安全饮用水做贡献。

Circular economy　资源的循环和高效
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六个贡献领域
为实现三个目标，明确业务增长的重点课题，我们进行了重要性分析，并根据分析结果设定了六个贡献领域。

减少温室气体排放并实现向环境可承受、可靠和
可持续的能源形式过渡 

促进生物经济和循环经济的发展

设定社会影响指标，作为衡量六个贡献领域的贡献程度的长期指标

面向 2030 年加速实现贡献与成长的六个贡献领域

实现碳中和
通过数字化转型优化生产、实现自主化并促进
资源和能源的有效利用  

提高社会和工业效率

建立机会均等的工作场所，使员工有尊严地工
作并发挥其潜力。

建立员工可发挥其潜力的工作场所

支持工厂资产的长期优化运营，减少对环境的影
响

促进与生活相关的创新，提高工厂和社区的安全
性

改善健康，提高安全性优化工厂生命周期，保护环境

打造资源循环生态系统
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④

●

●   

根据重要性分析设定贡献领域
YOKOGAWA 通过在能源 & 可持续发展、材料、生命科学等业务领域解决客户的课题，为社会和环境带来了很多积极影响。扩大对社会与环境的贡献，与提高 YOKOGAWA 的企业价值密切相关。 

YOKOGAWA 将“对社会 / 环境影响”以及“对公司价值创造和商业模式的影响”两方面定义为重要性课题。在 2021 年制定的 AG2023 中，根据对各业务相关方的调查，选定了重要性高且公司应解

决的课题（重点课题）与贡献主题（贡献领域）。进而，可持续发展委员会于 2022 年 7 月实施了重要性分析，确认了自制定 AG2023 时起，无需对重点课题与贡献领域进行更改。

对旨在创造企业价值（和防止损害）的所有业务活动进

行分析，这些项目分别与商业机会和管理相关

· �与商业机会相关的主题：�
通过能源 &可持续发展、材料、生命科学、测量仪

器等业务领域，加速实现贡献与成长的主题�

（例：支持可再生能源发电、高功能化学、生物化学

及生命科学等）

· �与管理相关的主题：�
根据社会的 ESG要求推进的支持业务的基础主题�

（例：削减GHG、尊重人权、DE&I 等）

从两个方面评估各个项目的重要性：社会和环境影响

（社会轴），以及对公司价值创造和商业模式的影响（业

务轴）。然后我们选择了重点领域

从利益相关者的角度审查重点领域的适当性和完整性

以商业机会与管理相关的主题为
分析对象

确认贡献领域
与重点课题的
适当性

实现碳中和 减少温室气体排放并实现向环境可承
受、可靠和可持续的能源形式过渡

通过数字化转型优化生产、实现自主
化并促进资源和能源的有效利用��

支持工厂资产的长期优化运营，
减少对环境的影响

促进与生活相关的创新，提高工
厂和社区的安全性

促进生物经济和循环经济的发展��

建立机会均等的工作场所，使员
工有尊严地工作并发挥其潜力。

提高社会和工业效率

优化工厂生命周期，
保护环境��

改善健康，提高安全
性�

打造资源循环生态系
统��

建立员工可发挥其
潜力的工作场所��

从利益相关者的角度审查适当性和完整性

选定重点领域

中期收益规模预测及对收益增长的贡献度

全
球
风
险
的
重
要
度

对�
������
��
�的
贡
献
度

SDGs

ESG 外部评估中的行业重要度与公司成熟度

根据选定的重点领域，确认待解决课题（重点课题）与

贡献主题（贡献领域）的适当性

重要性分析流程

High

HighLow

Low

贡献领域 重点课题1

2

3

4

对公司价值创造和商业模式的影响
优化工
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Economy
Net-zero 
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Three
goals

Circular 

三个目标与六个贡献领域

��可持续发展委员会 P.65

对
社
会
/

环
境
影
响
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for 

性别平等 体面工作和
经济增长

体面工作和
经济增长

可持续
城市和社区

体面工作和
经济增长

体面工作和
经济增长

清洁饮水和
卫生设施

清洁饮水和
卫生设施

良好健康与福祉

负责任
消费和生产

负责任
消费和生产

负责任
消费和生产

水下生物

水下生物 陆地生物产业、创新
和基础设施

产业、创新
和基础设施

经济适用的
清洁能源

经济适用的
清洁能源

零饥饿

气候行动

气候行动

客户业务 CO2 排放抑制量 主要对风力发电的贡献有所增长。

扩大了可再生能源采购。

通过减少硬件产品的物量抑制了排放量。

扩大了生产及能源效率化业务。

通过支持生命周期，为可持续经营做出了贡献。

扩大了海外的水环境解决方案业务。

根据地区状况积极提高比例。

根据调查结果采取措施，
致力于改善评分的活动。

10 亿 t-CO2
（其中 50%以上来自可再生能源和新技术）

3.8 亿 t-CO2
（其中可再生能源为�
2.7 亿 t-CO2）

温室气体排放量（Scope1,2）
（基准年 2019 年度）

2030 年�削减 50%
2040 年�削减 100% 削减 14.8%

温室气体排放量（Scope3※1）
（基准年 2019 年度） 削减 30% 削减 4.4%

通过提高客户生产效率创造的经济
价值 2兆日元 2,048 亿日元

为资源循环做出贡献的新业务启动
状况 确立多个资源循环系统 横河 Bio�Frontier 株式会社拓展生物材料业务，推进资源循环型系统的构建。

提高员工Well-being 的敬业度 与世界领先集团同等水平 敬业度
调查得分 76%

为实现转型的人才培养及能力开发
的成就 掌握未来技能 ※2 推进 DX人才培养措施等有助于业务增长的人才培养。

多样性和包容性的实现度

※1�以采购的产品 /服务（第 1类）及销售产品的使用（第 11 类）为对象　※2�未来技能：在新业务和新领域发挥积极作用的技能

女性管理职务比例�20% 13.3%

提高高级决策层的多样性 探讨业务增长所需的多样性定义及目标设定。

为可持续经营做出贡献的工厂数量 2万家工厂 6,280 家工厂

为安全和健康做出贡献的人数 1亿人 4,978 万人

六个贡献领域的指标（社会影响指标）
社会影响指标是指衡量对社会贡献程度的长期指标。我们将根据该指标，在六个贡献领域扩大对社会及环境的贡献，旨在实现三个目标和SDGs。为实现2030年度（2040

年度）目标，2022 年度大致顺利推进了各项计划。

实现碳中和

提高社会和工业效率

优化工厂生命周期，保护环境

改善健康，提高安全性

打造资源循环生态系统

建立员工可发挥其潜力的工作
场所

六个贡献领域 2030 年度（2040 年度）目标 2022 年度业绩 进度状况指 标
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※1:�以采购的产品 /服务（第 1类）及销售产品的使用（第 11 类）为对象

六个贡献领域的指标（业务活动指标）
业务活动指标是衡量面向 2023 年度为社会做贡献的业务成长的中期指标。根据该指标扩大对 SDGs 做出贡献的业务（重点领域），并使之加速增长。

2022 年度，生产与能源效率化业务的订单与面向高功能 / 高附加值、精密化学品的订单有所增长。并且在削减温室气体排放量（Scope1,2）方面取得了进展。另一方面，

在提高无线设备监视传感器订单数量和药物研发支援产品销售额方面仍存在课题。今后将切实增加业务机会，为实现目标而努力。

实现碳中和

提高社会和工业效率

优化工厂生命周期，保护
环境  

打造资源循环生态系统  

建立员工可发挥其潜力的
工作场所  

改善健康，提高安全性

支持可再生能源发电 客户业务的 CO2 排放抑制量（从 2018 年度开始累计） 5亿 t-CO2 3.8 亿 t-CO2

电池电极测厚仪出货量的增长率（基准年 2020 年度） 3.2 倍1.7 倍
温室气体排放量（Scope1,2）（基准年 2019 年度） 削减 10% 削减 14.8%

基于业务自动化的时间削减�（基准年 2018 年度） 削减 300,000 小时 329,066 小时
公司内部业务流程的数字化率 63% 63%
签约生命周期支持服务的工厂数量 6,000 工厂 6,280 工厂
无线设备监视传感器订单增长率（基准年 2020 年度） 3.2 倍 1.4 倍
设备维护管理系统合同许可证数量 8,500 个许可证 7,683 个许可证
环境分析仪订单增长率（基准年 2020 年度） 1.3 倍 1.2 倍

事务所用水量（基准年 2019 年度） 削减 4% 削减 2%

安全仪表系统提供数量 157 套系统 157 套系统
工厂运转训练模拟器系统提供数量 30 套系统 21 套系统
药物研发支持产品的订单增长率（基准年 2020 年度） 2.5 倍 1.2 倍
为改善水环境提供的解决方案数量（日本除外） 90 个解决方案 87 个解决方案
ISO45001 认证获得业绩 主要网点获得（12个网点） 主要网点获得（10个网点）

敬业度调查评分 81% 76%
人均培训时间 人均每年 40 小时 41.3 小时
女性管理职务比例 12.5% 13.3%
残疾人雇用率（日本） 2.5% 2.52%

面向高功能 /高附加值、精密化学品的订单增长率
（基准年 2020 年度） 1.6 倍 2.6 倍

温室气体排放量（Scope3※1）（基准年 2019 年度） 削减 10% 削减 4.4%
生产及能源效率化业务的订单增长率
（基准年 2020 年度） 1.3 倍 1.2 倍

制药和食品价值链优化支持业务的订单增长率
（基准年 2020 年度） 1.3 倍 1.1 倍

面向可再生能源的测量仪器销售额增长率
（基准年 2020 年度） 2.2 倍 2.5 倍

：能源＆可持续发展业务 ：材料业务 ：生命科学业务 ：测量仪器业务 ：新业务及其他 ：支撑业务的基础

支持可再生能源的输送、储存和利用

（本公司）事务所与供应链的GHG减排

（本公司）运营优化

对工厂长期优化应用的支持

对减少工厂环境负荷的支持

为工厂和工人提供安全保障支持

生命科学
对生命线、上下水道的支持
（本公司）职业健康安全、人权尊重

（本公司）员工Well-being 与敬业度
（本公司）为实现转型的人才培养及能力开发

（本公司）促进多样性、公平性和包容性

为高功能化学和生物化学行业做出贡献，
为提高回收业务效率提供支持

智能制造业务、咨询、ERP、MES、EMS

制药和食品价值链的优化（ERP、MES、
LIMS、EQMS）

（本公司）事务所的环境保护
（水、生物多样性）

请浏览网站了解详情。https://www.yokogawa.co.jp/about/yokogawa/sustainability/

六个贡献领域 业务 指 标 2023 年度目标 2022 年度业绩重点领域

■ ■ ■ ◆ ★ ◎
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贡献与成长故事
扩大对社会与环境的贡献，与提高YOKOGAWA的企业价值密切相关。

本章节将介绍六个贡献中的贡献与成长的故事。同时还将介绍最新的措施案例。

CONTENTS

Our Stories

18	“贡献与成长故事”一览

20	 1.实现碳中和
20	 被选为欧洲最大绿氢工厂的MAC

21	 通过应用氢储能实现可再生能源的价值最大

化

21	 基于区块链溯源技术，实现制造工序的可再

生能源可视化

22	 2.提高社会和工业效率
22	 贡献与成长故事

23	 世界首个正式采用强化学习AI的化学工厂

23	 为构建新一代智能工厂做贡献－日清食品株

式会社案例－

24	 设立支持制造业的DX的“横河数字株式会社”

24	 成立合资公司“SynCrest”，正式进军中分子

药物受托研发制造业务

25	 3.优化工厂生命周期，保护环境
25	 贡献与成长故事

26	 通过铜冶炼过程的先进控制增加发电量，为

削减CO2做贡献

27	 4.改善健康，提高安全性
27	 贡献与成长故事

30	 应用尖端技术的网络安全服务

31	 通过采用虚拟现场作业培训，实现实践性培

训课程

31	 通过远程监视控制技术为印度的国家水资源

项目做贡献

32	 5.打造资源循环生态系统
32	 基于自主研发的诊断技术有效利用废旧锂离

子蓄电池的措施

33	 6.建立员工可发挥其潜力的工作场所
33	 AI 人才培养计划

34	气候变化风险与机遇	
（TCFD对策）

39	披露生物多样性相关信息	
（TNFD对策）
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“贡献与成长故事”一览
扩大对社会与环境的贡献，直接关系着YOKOGAWA企业价值的提升。

从2022年度起，我们将与贡献领域挂钩的各重点业务领域面临的社会课题、课题解决方法、及其创造的业务价值与社会和环境价值汇总为“贡献与成长故事”。

将在第20页以后介绍各个故事与贡献案例。在上年度发行的2022年YOKOGAWA可持续发展报告中，已对部分故事进行了介绍。

支持可再生能源发电

支持可再生能源的输送、
储存和利用

智能制造、咨询、 
ERP、MES、EMS

制药和食品价值链的 
优化（ERP、MES、 
LIMS、EQMS）

温室气体排放

温室气体排放

可再生能源的稳定生产与供给

可再生能源的发电效率改善与稳定供给

“互联能力”与集团新增加的公司专有技术
解决方案产品阵容的扩充

充实面向发电设备制造商的解决方案

通过积累贡献案例提高认知度

向海外推广日本专有技术，提高销售额

促进伴随发电成本削减的 
可再生能源的普及

实现高效率

缩短新药供应周期
安全放心食品的稳定供给

为解决脱碳化及供应链优化等
大规模复杂课题做贡献

温室气体减排

控制客户的CO2排放

顾客基础的扩增

发电设备的效率与生产力的最大化

多个可再生能源设备的整合及系统整体
优化

高精度电力测量技术

拟定解决方案规划图
整合现场与总公司、企业与社区，提供综
合解决方案

基于生产管理系统等支持改善生产效率的
成果
扩大对自主化操作及智能工厂的贡献

作为改善电力转换效率的领先企业的成就

基于智能制造成熟度指数的数字化成熟度
评估制造业的资源、能源的高效利用与脱碳化

兼顾环保与经济成长

高品质医药品的稳定供给
确保安全放心的食品
劳动人口减少

贡献领域 重点领域 Why　面临的社会课题 How　解决方法 Impact　创造价值 故事详情
贡献与成长故事

实现碳中和

提高社会和
工业效率

2023 Report

2023 Report

【业务成长】

【业务成长】

【业务成长】

【业务成长】

【社会 · 环境】

【社会 · 环境】

【社会 · 环境】

【社会 · 环境】

……2023年YOKOGAWA可持续发展报告中介绍的故事

   2022年YOKOGAWA
可持续发展报告

   2022年YOKOGAWA
可持续发展报告

   提高社会和工业效率 P.22

   2022年YOKOGAWA
可持续发展报告
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“贡献与成长故事”一览

贡献领域 重点领域 Why　面临的社会课题 How　解决方法 Impact　创造价值 故事详情
贡献与成长故事

对工厂长期优化应用
的支持

对减少工厂环境负荷
的支持

为工厂和工人提供安全
保障支持（1. 安全仪表系
统）

为工厂和工人提供安全
保障支持（2. 工人运行
训练模拟器）

对生命线、上下水道
的支持

为高功能化学和生物化学
行业做贡献，为提高回收
业务效率提供支持

生命科学

能源及资源的枯竭

有害物质排放及废水排放造成的环境污染

自然灾害、事故引起的工厂安全风险

工厂资产的最大利用

环境法规制度的遵守

过剩的风险降低对策导致生产力下降

丰富的安装基础和作为生命周期合作伙伴的
信任

维护服务(LCA)合同数量的增长

为防止环境污染做贡献

增加紧急切断系统等的引进机会

扩大模拟器交付总数

扩大海外业务

扩大水环境改善解决方案的提供数量

功能扩展与新产品开发

创造新兴国家的业务机会

加大确立业务基础的力度

通过应用于所有行业创造商机

为工厂的安全可靠运营做贡献

提高工程师和操作员的制造工艺知识

为研发新药和确定疾病原因做贡献

构建可安全稳定供给用水的环境

提高蓄电池生产效率，节能
实现资源循环型社会

实现安全操作
通过优化运行使原材料和废弃物最小化

基于安全操作的环境保护
操作成本优化

提供Managed Service方案

使用分析仪进行水净化过程管理和废水水质
监测

提供符合国际标准的安全仪表系统
按安全等级划分的产品阵容
控制与安全系统的整合

使用基于动态模拟器的数字孪生技术掌握最
优运行条件

专利技术与全球销售业绩
从基础研究到实际应用的支持
向生物实验室自动化的发展

联通所有水循环
为支持上下水道设备的运行和自主化做贡献

增强批量解决方案
普及和扩大操作改善解决方案
碳管理解决方案

提供可饮用再生水等解决水资源短缺的解决
方案

通过信号处理单元平台化和传感器数字化，
降低应用成本并提高维护效率

使用动态模拟器进行工厂运行培训

将技术和安全方面的专业知识传承给
下一代

研究的复杂化与深化

稳定供给用水

安全高效研究模式的需求增加

按照品质标准供给安全用水

低环境负荷材料的开发、稳定供应和
回收利用

优化工厂生命
周期，保护环
境

改善健康，	
提高安全性	

打造资源循环
生态系统

2023 Report

2023 Report

2023 Report

2023 Report

【业务成长】

【业务成长】

【业务成长】

【业务成长】

【业务成长】

【业务成长】

【业务成长】

【社会 · 环境】

【社会 · 环境】

【社会 · 环境】

【社会 · 环境】

【社会 · 环境】

【社会 · 环境】

【社会 · 环境】

2023 Report ……2023年YOKOGAWA可持续发展报告中介绍的故事

   2022年YOKOGAWA
可持续发展报告

   2022年YOKOGAWA
可持续发展报告

   2022年YOKOGAWA
可持续发展报告

   改善健康， 
提高安全性  P.29

   改善健康， 
提高安全性  P.28

   改善健康， 
提高安全性  P.27

   优化工厂生命周期，
保护环境 P.25
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六个贡献领域

YOKOGAWA为减少温室气体排放并实现向环境可承受、可靠和可持续的能源形式过渡做贡献。在

AG2023中将“支持可再生能源发电”、“支持可再生能源的输送、储存和利用”、“（本公司）事务所与供应

链的GHG减排”设定为重点领域，并通过解决社会课题创造价值。

在2022年YOKOGAWA可持续发展报告中，对贡献与成长故事进行了介绍。

在实现脱碳社会的能源转型中，氢能作为一种具有发展前途的能源而备受关注。

Holland Hydrogen I是壳牌公司计划建造在荷兰鹿特丹港的氢工厂，使用海洋风力发电等可

再生能源电力生成绿色氢能。Holland Hydrogen I作为欧洲最大的绿氢工厂，预计2025年投入使

用。

生成的绿氢将通过管道供应至鹿特丹壳牌能源化工园区（Shell Energy and Chemicals Park 

Rotterdam），替代炼油厂之前使用的部分灰氢，削减以汽油、柴油和喷气燃料等生产时产生的

CO2。

YOKOGAWA与客户的长期信赖关系及执行大型项目的业绩获得壳牌公司的认可，因此被选为

该项目的MAC（Main Automation Contractor）。YOKOGAWA作为MAC，将有机整合与工厂控制相

关的系统和设备，实现工厂运营的优化。

YOKOGAWA旨在引领世界，使整个社会成为各个系统有机连接的SoS（System of Systems）。

在氢供应链中，不同的拥有者拥有各自的生产、管道运输、储能、供给等各种功能系统，而要整

合此类系统有效运用，则要求具备先进的集成能力。为了使我们的客户推进脱碳商业战略，提高

1.实现碳中和
支持可再生能源发电

为“实现碳中和”采取的措施

支持可再生能源的输送、储存和利用

（本公司）事务所与供应链的GHG减排

AG2023的重点领域

case 1

重点领域 支持可再生能源发电

其作为建设可持续发展社会的企业的价值，YOKOGAWA今后将继续通过此类项目为实现可持续发

展社会做出贡献。

※1 绿氢 ：是指利用可再生能源电解水得到的氢气。具有制造和使用氢气时均不排放CO2的特点。
※2 MAC = Main Automation Contractor ：涵盖工厂自动化相关项目执行的所有领域的运营商 Holland Hydrogen I的竣工概念图（提供 ：壳牌公司）

  2022年YOKOGAWA可持续发展报告

被选为欧洲最大绿氢※1工厂的MAC※2

https://www.yokogawa.co.jp/about/yokogawa/sustainability/report/
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六个贡献领域 为“实现碳中和”采取的措施

通过应用氢储能实现可再生能源的价值最大化 基于区块链溯源技术，实现制造工序的
可再生能源可视化

重点领域 支持可再生能源的输送、储存和利用

随着可再生能源引进的扩大，面临着输出波动和电力过剩的问题，作为稳定供应能源的机制，

不仅蓄电池，氢、甲烷、氨等的能源存储技术亦备受关注。

如果大规模采用太阳能发电和风力发电，根据天气条件和时间段，供应可能会超过需求，从

而产生大量剩余电力。通常使用蓄电池存储电力，但若要存储大量电力，不仅需要容量庞大的蓄

电池，而且需要投入更多费用。在这方面，氢具有蓄电池所不具备的优秀特性，可以月乃至年为

单位长期储能，储存时无能源损失且便于运输。而且，由于使用时不排放CO2，不仅可以降低环

境负荷，而且可通过各种资源生成，因此氢能也是实现脱碳化不可缺少的能源。

在“存储”能源这方面，YOKOGAWA不仅有应用蓄电池的解决方案，而且正在推进存储氢能等

着眼储能应用的ESS※1应用优化服务解决方案。

在本项措施中，我们为日本国内水电解装置制造商构建的实证工厂提供本服务，探索生成氢

气的水电解装置的高效运行方法与基于供需平衡的氢气罐的应用方法。通过根据需求与太阳能发

电的预测制定储能应用计划，有望实现能源的稳定供给，削减能源采购成本并减少CO2排放量。

本系统投入运行后，我们计划与客户共同实施各种KPI分析，例如了解各设备的特性、计算转换

效率等，确立系统整体的应用方法。

YOKOGAWA将通过提供利用储能管理的优化运营服务，为客户实现脱碳和碳中和做贡献。

近年来，供应链整体的脱碳措施受到关注，而工厂制造产品时的CO2排放量尤其受到重视。

为了减少CO2排放量，企业不断扩大可再生能源的使用，然而发电厂生产的电力是被集中到电

力系统后分配给企业等消费者，因此消费者无法掌握电力的来源。RE100（Renewable Energy  

100%）等国际倡议要求企业证明所使用的可再生能源的来源（属性），因此需要建立溯源技术满足

此要求。

YOKOGAWA将安装在总公司工厂屋顶上的太阳能发电设备产生的可再生能源虚拟地提供给特

定的半导体制造装置（迷你晶圆厂）区域，实现了每个制造工序的可再生能源比率和CO2排放量的

可视化。此外，通过使用区块链技术，可以提高特定产品的可再生能源比例，并证明制造时的可

再生能源占比。今后，我们将根据太阳能发电的预测数据制定半导体制造装置的生产/应用计划，

并结合蓄电池的计划性充放电，控制制造产品时所用的能源和CO2排放量。

预计今后将进一步扩大可再生能源的使用，以减少二氧化碳排放量。YOKOGAWA在促进与客

户共创的同时，利用区块链技术推进能源（属性）溯源技术的开发和普及。

※1 ESS: Energy Storage System

可再生能源电源

控制充电及放电时的可再生能源比例 控制可再生能源比例的分配，为希望提高脱碳价值的客户做贡献

（PV 发电／本公司屋顶）

半导体工厂

制造时再生能源占
比25%的半导体

蓄电池

可再生能源比例
0%

可再生能源比例
100%

夜间
可再生能源比例

65 %

10 %

75 %

25 %
25 %

源于石油的电力

白天蓄积的
可再生能源放电

case 2 case 3

例
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六个贡献领域

Why
面临的社会课题

Impact
创造价值

业务活动指标 生产及能源效率化业务的订单增长率（以2020年度为基准年） （2022年度业绩）1.2倍/（2023年度目标）1.3倍

How
解决课题的方法

YOKOGAWA利用DX技术，通过有效利用资源和能源，为提高社会和工业效率做贡献。
在AG2023中， 将“智 能 制 造、 咨 询、ERP※１、MES※２、EMS※３”、“制 药 和 食 品 价 值 链 的 优 化（ERP、

MES、LIMS※4、EQMS※5）”、“（本公司）运营优化”设定为重点领域，通过解决社会课题创造价值。
本页将介绍“智能制造、咨询、ERP、MES、EMS”的贡献与成长故事。

2.提高社会和工业效率
智能制造业务、咨询、ERP、MES、EMS

制药和食品价值链的优化
（ERP、MES、LIMS、EQMS）

（本公司）运营优化

AG2023的重点领域

贡献与成长故事

智能制造、咨询、ERP、MES、EMS

为了实现可持续发展的社会，要求制造业有效利用资源和能源并实现脱碳。但是，若仅止步于工厂、社会层面的效率化，则很难解决遍布全球的供应链等变化激烈且复杂

的社会课题，因此需要进行多个系统的连接。而且关键是要向“System of Systems”发展，即不仅限于整合系统之间的信息，更要使包括运用和管理的系统相互协作，作为

整体来解决问题。为了实现System of Systems，要求行业向利用AI及机械学习的最新DX生产（智能制造）转型。

YOKOGAWA利用尖端DX及IT-OT（Operational Technology ：运营控制技术）知识和各行业特有的知识，支持客户实现智能制造。

通过积累向各领域客户提供的有利于社会发展的解决方案案例，提高社会认知度，创造商机并增加订单和销售额。

我们提供的解决方案通过与客户紧密合作并保持独立性，实现了单一系统无法实现的高效率。由此为优化供应链及解决脱碳化等大规模复杂课题做贡献。

S.I.R.I※6人才 ……………  S.I.R.I认证评估师评估客户的组织及工厂数字化成熟度，并根据客户的业务目标及准备情况，制定最优解决方案规划图。

综合解决方案的构建……  根据规划图，融合ERP、MES、EMS等解决方案与YOKOGAWA的咨询专业知识，整合现场和总公司、企业和社区，收集分析庞大的信息，构建
实现生产流程和能源消费效率的整体优化及脱碳经营等的综合解决方案。此外，我们还提供与地方社会合作的电力供需效率化解决方案。

对YOKOGAWA业务成长的影响

通过客户影响社会和环境

※1 ERP: Enterprise Resource Planning ※2 MES: Manufacturing Execution System ※3 EMS: Energy Management System ※４ LIMS: Laboratory Information Management System ※５ EQMS: Enterprise Quality Management System
※6  S.I.R.I=Smart Industry Readiness Index ：智能制造成熟度指数。由新加坡经济发展局与主要技术企业、咨询公司、行业和学术专家网合作制作。从工业4.0的三个基本组成部分 ：流程、技术和组织的角度评估数字化成熟度。
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六个贡献领域 “提高社会和工业效率”的措施

世界首个正式采用强化学习AI的化学工厂 为构建新一代智能工厂做贡献 
－日清食品株式会社案例－

重点领域 重点领域智能制造、咨询、ERP、MES、EMS 制药和食品价值链的优化（ERP、MES、LIMS、EQMS）

株式会社ENEOS材料与YOKOGAWA一起进行连续现场测试，历时约1年确认自主控制AI※1 

（强化学习算法 FKDPP ：Factorial Kernel Dynamic Policy Programming）能够高效自主控制化学

工厂，ENEOS材料公司同意正式采用该AI技术。此外，正式采用强化学习AI直接控制工厂的案例，

在全球尚属首例※2。

本现场测试从2022年1月17日至2月21日，连续实施35天（840小时），在确认人工智能可以控

制现有自动化方法无法应用、且操作员必须自行考虑阀门操作量的手动控制区域，经过工厂的定

期维修，截止到现在（2023年9月末）仍在继续实验。AI控制可确保蒸馏塔中的液体品质及适当的

液位状态，而且可满足最大限度地利用废热作为热源所需的复杂条件，实现了质量稳定化、高产

量和节能。

作为实现工厂自主化的产品，YOKOGAWA在全球首次※3推出了※4在边缘控制器上使用自主控

制AI的服务。此外，我们在全球为客户提供旨在实现工厂运营自主化的咨询服务，包括抽取控制

部位的问题、讨论最优控制方法、评估成本效益、确保安全、安装、维护和运营。

在食品行业，存在追求食品安全放心、提高整个价值链的生产效率和人才缺乏等课题， 

YOKOGAWA现正加速推进措施，利用IT技术和机器人技术，为实现工厂自动化及省力化的智能工

厂而努力。食品行业的领跑者日清食品株式会社认为有必要提高产品安全性，确立省人工、具有

成本竞争力的新供给体制，并致力于打造新一代智能工厂。

YOKOGAWA作为经验丰富、熟悉现场且善于学习、理解客户运营并提出解决方案的合作 

伙 伴， 得 到 了 日 清 食 品 株 式 会 社 的 认 可， 并 从 规 划 整 体 设 计 图 的 基 本 构 想 阶 段 参 与 该 项

目，与客户共同探讨解决方案。为引进制造执行管理系统（CIMVisionLIBRA）、仓库管理系统 

（MaterialStream）、运营信息管理系统（PI System）等5个解决方案※1提供了支持。要自动运行最

先进的设备，必须实现系统之间的数据联动，

YOKOGAWA的5种解决方案作为智能工厂的基

本系统发挥了核心作用。最终为改善日清食品

株式会社生产现场的安全性、产品品质及生产

效率做出了巨大贡献。

YOKOGAWA通过提供支持价值链整体优

化的解决方案，作为以持续稳定供应为使命的

食品制造业合作伙伴的坚强后盾，今后也将继

续守护全球人类的餐桌。

※1  YOKOGAWA将自主控制AI定义为“能够独立推导出最优控制方法并具有高度稳健性，能够在一定程度上自主处理新状况的 
人工智能”。

※2※3 依据2023年3月市场调查公司IoT Analytics实施的公开信息调查结果。
※4 开始提供在边缘控制器上使用自主控制AI的服务。以最优控制为提高节能及生产效率做贡献。

※1 部分产品和解决方案仅在日本国内销售。

case 1 case 2

日清食品株式会社 关西工厂外观

通过强化学习AI现场测试实现的效果

通过约1年现场测试确认的效果

在室外气温年度 
约40度的变化中 
稳定运行约1年

兼顾品质和节能，除了
时间和费用外，还削减

了40%的蒸汽用量和
CO2排放量

减少人工负担，
提高安全性

定期修理后亦适用
相同的AI控制模式

https://www.yokogawa.co.jp/news/press-releases/2023/2023-02-27-ja/
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六个贡献领域 “提高社会和工业效率”的措施

设立支持制造业的DX的 
“横河数字株式会社”

成立合资公司“SynCrest”，正式进军中分子
药物受托研发制造业务

为了开展面向制造业客户的从经营至现场的全方位经营咨询服务业务，YOKOGAWA设立了 

“横河数字株式会社”，并于2022年10月开始运营。

近年来，全球制造业积极推进可持续发展业务转型（SX）※1。在新冠疫情大流行、解决供应链

课题、为SDGs做贡献及要求ESG经营的大背景下，企业为了提高竞争力、为实现可持续发展社会

做贡献，需要对包括供应链在内的经营至现场的业务活动进行整体优化。为了实现这一目标，包

括AI应用在内的DX不可或缺。

另一方面，由于各组织已经存在独立优化的系统和流程，要对其整合并非易事，因此现有的

DX大多停留在部分优化的状态。为了获得更显著的效果，需要在全球统一管理分散在各地的工厂

和事务所的各种系统及流程，整体实现优化。企业可由此将经营战略渗透到各部门，并从根本上

推进SX。

除本公司的优势OT知识，诸如DX战略规划、AI应用、碳中和服务、安全服务、OT战略规划、

软件服务及培训服务外，再加上DX/IT

专业知识，横河数字公司以成为融合

IT/OT技术的咨询公司为目标，提供优

化客户整体业务的服务。

近年来，作为兼具低分子药物与生物抗体药物优点的理想药物，肽类药物及核酸类药物等中

分子药物拥有疗效高、副作用低的特点，因此得到了积极研发。

着眼今后具有发展潜力的中分子医药领域，横河电机与大塚化学株式会社成立了合资公

司“SynCrest株式会社”（出资比例 ：大塚化学51%、横河电机49%），推进在受托开发至受托

制 造 一 条 龙 服 务 的CDMO（Contract Development and Manufacturing Organization、 药 物 受

托 开 发 制 造）的 基 础 上 加 入 研 究 机 能 的CRDMO业 务（Contract Research，Development and 

Manufacturing Organization、药物受托研究开发制造）。通过融合YOKOGAWA以世界一流水平

的测量、控制技术实现的生产工程管理、与以大塚化学

的GMP※1管理专业知识为基础的尖端技术，成功开发了

世界先进的在线测量连续流式合成方法※2，可以对测量对

象高精度地实时进行无损测量。

通过使用共同开发的在线测量连续流式合成方法， 

SynCrest可 以 一 站 式 应 对 制 药 公 司 的 基 础 药 物 研 发

至流程开发、商用生产，为提高生产效率做贡献。此

外， 该 公 司 还 针 对 与 价 值 链 中 的Q（质 量）、D（交 付）、 

C（成本）相关的各种问题及多样化需求提供最优服务。

case 3 case 4

※1  可持续发展业务转型 ：在强化企业优势与业务
模式的同时，有意识地致力于可持续发展经营
的转型。

※1  GMP（Good Manufacturing Practice）：生产安全有效的药品和食品的生产和质量管理标准。每个国家都有自己的规则和指南。
※2  在线测量连续流式合成方法 ：一种流式合成方法，通过在线测量综合控制生产中从反应到纯化/萃取的多个过程，从而实现工艺的

连续性。横河数字公司实现的全球优化

全球总公司

欧洲

经营咨询

中东/非洲

提供经营咨询乃至云端相关系统安装、运行维护的一条龙服务，为在全球实现整体优化
的制造业DX提供支持

安全 AI IIOT

IT数据湖

工业云平台
Yokogawa	Cloud

会计、人事、 
供应链管理等

成本、资源、品质、安全、能源、碳足迹、
测量、控制等

OT数据湖

北美/中南美

亚洲/大洋洲

系统的安装 运行和维护

SynCrest公司的鸣门工厂
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六个贡献领域

Why
面临的社会课题

Impact
创造价值

业务活动指标 环境分析仪订单增长率（基准年2020年度） （2022年度业绩）1.2倍/（2023年度目标）1.3倍

How
解决课题的方法

YOKOGAWA为支持工厂资产的长期优化运营，减少对环境的影响做贡献。我们在AG2023中将“支持
工厂的长期优化应用”、“支持减少工厂环境负荷”及“（本公司）事务所的环境保护（水、生物多样性）”作
为重点领域，通过解决社会课题创造价值。

本页介绍“支持减少工厂环境负荷”的贡献与成长故事。

3.优化工厂生命周期，保护环境
支持减少工厂环境负荷

支持工厂的长期优化运营

（本公司）事务所的环境保护（水、生物多样性）

AG2023的重点领域

贡献与成长故事

支持减少工厂环境负荷

工厂生产活动排放的有害物质和废水对环境和生物的影响日益严峻，我们现正加快推进降低环境负荷的措施。为了防止和减少环境污染，各国及地区均制定了各种管控制度，

遵守此类法规对于业务的持续发展极为重要。减少化石燃料燃烧产生的温室气体、硫氧化物、氮氧化物的排放及管理废水水质并遵守相关规定是企业的社会责任，也有助

于与地方社会建立良好的关系。

获取可靠的气体成分和水质的测量值是监测和控制所有燃烧、净水、废水处理等过程所必需的。

以水质管理为例，YOKOGAWA提供的pH计、溶解氧浓度计、电导率仪等分析仪器，可用于净水设备的水净化过程管理，以及在废水及污水处理过程和排水的最终阶段用于

监控水质。此外，水质管理需要多个分析仪，为了持续性地正确测量，要求进行定期维护（清洗、校准、更换部件）。YOKOGAWA的液体分析仪SENCOM4.0平台通过信号

处理单元平台化和传感器数字化，实现了引进成本的降低与维护效率的改善。具体来说，通过使用1台信号处理单元处理来自多个传感器的信号，可以减少包括安装工程在

内的引进成本，同时通过采用易于操作的用户界面和丰富的通信协议，提高了与外部系统连接的扩展性。

通过提高分析仪的销量，为YOKOGAWA的中长期成长做贡献。此外，作为支持减少环境负荷的核心产品，通过应用于各行各业创造业务机会。

通过对工厂废水的水质以及气体成分进行监测，为遵守环境法规制度、防止污染做贡献。

对YOKOGAWA业务成长的影响

通过客户影响社会和环境
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六个贡献领域 促进“优化工厂生命周期，保护环境”的措施

通过铜冶炼过程的先进控制增加发电量，为削减CO2做贡献

铜冶炼过程中的自熔炉、转炉、硫酸制造过程中的反应器等各种装置会产生大量的热量。可

通过为每个装置安装废热锅炉生成蒸汽来回收这些热量。这种高温高压蒸汽供应给发电涡轮机减

压后，可作为工厂蒸汽使用。然而，该过程与蒸汽产生量“基本恒定”的常规火力发电过程不同，

其产生的蒸汽会根据铜冶炼的状况在短时间内发生剧烈变化。鉴于此，当产生的蒸汽量大于工厂

所需的蒸汽量时，可将蒸汽供应至短时间储存装置，以备产生的蒸汽量较少时使用。产生的蒸汽

量在短时间内骤然增多时，须尽快将提供给涡轮机的蒸汽量调节到上限值，即便如此仍来不及调

节的情况下，若不快速打开减压阀排放工厂用蒸汽，就会导致蒸汽压力急速上升而从安全阀排放

到大气中，造成浪费。为此，就面临着这样一个课题 ：在优先保证供给必要的工厂用蒸汽的同时，

将供给涡轮机的蒸汽调节到最大，以实现涡轮机发电量的最大化。

本次我们使用先进控制(Platform for Advanced Control and Estimation)技术，实现了涡轮

机最大限度地有效利用蒸汽的系统。本先进控制在满足蒸汽存储装置及涡轮的运行制约条件的同

时，可保持工厂用蒸汽供给压力恒定，将对发电无贡献的经由减压阀的工厂蒸汽供给量控制到最

小，实现涡轮蒸汽供给量的最大化。

以往需要依赖熟练操作员的操作，现在通过先进控制同时实现了工厂用蒸汽的自动稳定供给

和发电量的增加。此外，本先进控制还将发电量增加了1%左右。增加的发电量可以减少从电力公

司购买的电量，预估每年可减少300t左右的CO2排放量。YOKOGAWA通过提供此类先进控制解决

方案，在提高客户工厂性能的同时，还可为减少环境负荷做贡献。

case 1

JX金属制炼株式会社 佐贺关制炼所

重点领域 支持减少工厂环境负荷

冶炼厂的成果 CO2减排量
300t/年
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六个贡献领域

业务活动指标 安全仪表系统提供数量 （2022年度业绩）157个系统/（2023年度目标）157个系统

YOKOGAWA为促进与生活相关的创新，提高工厂和社区的安全性做贡献。我们在AG2023中将“为
工厂和工人提供安全保障支持”、“生命科学”、“对生命线、上下水道的支持”及“（本公司）职业健康安
全、人权尊重”作为重点领域，通过解决社会课题创造价值。

本页将介绍“为工厂和工人提供安全保障支持”的第1个贡献与成长故事。

4.改善健康，提高安全性
为工厂和工人提供安全保障支持

生命科学

对生命线、上下水道的支持

（本公司）职业健康安全、人权尊重

AG2023的重点领域

贡献与成长故事

为工厂和工人提供安全保障支持(1)

工厂因自然灾害或事故处于危急状态时，可能会对工厂的操作人员和客户的资产带来各种恶劣影响。这就要求工厂所有者评估工厂可能发生的风险，并将其对“人、财产及
环境”造成的风险最小化。另一方面，过度的风险降低对策会降低工厂的生产力，因此需要实施适当的风险降低对策并进行维持管理。

YOKOGAWA根据国际标准及行业最优实践，制定了安全仪表系统(ProSafe-RS)的公司内部管理标准，并构建了提供适当安全仪表系统的机制。此外，我们不断扩充产品 
阵容，以期提供满足要求安全等级的产品和服务。安全仪表系统必须具备自我诊断功能，保证在发生异常时可靠地工作，但恰当地向操作员通知自身的状态也很重要。 
YOKOGAWA的安全仪表系统可以实现与综合生产控制系统(CENTUM VP)及综合信息服务器（CI服务器）的整合，通过对工厂安全的可视化管理，为客户及社会提供安全可靠
的服务。

根据要求的安全等级提供优质的产品和服务，扩大向客户的紧急切断系统及防火灭火系统引进的机会。此外，以提供安全仪表系统为起点，创造令客户采用YOKOGAWA其
他产品的机会。

为工厂的安全可靠运营做贡献，同时为客户履行安全、稳定地供给产品的责任做出贡献。

对YOKOGAWA业务成长的影响

通过客户影响社会和环境

Why
面临的社会课题

Impact
创造价值

How
解决课题的方法
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Why
面临的社会课题

Impact
创造价值

业务活动指标 工厂运行训练模拟器系统提供数量 （2022年度业绩）21个系统/（2023年度目标）30个系统

How
解决课题的方法

本页将介绍“为工厂和工人提供安全保障支持”的第2个贡献与成长故事。
为工厂和工人提供安全保障支持

生命科学

对生命线、上下水道的支持

（本公司）职业健康安全、人权尊重

AG2023的重点领域

贡献与成长故事

为工厂和工人提供安全保障支持(2)

迄今为止，拥有支持该行业的先进知识和经验的资深工程师和操作员正在逐步引退。并且由于人员短缺及接替业务的年轻一代还未积累足够的经验，因此维持工厂的安全
操作和运行面临着严峻课题。

以YOKOGAWA集团公司旗下的株式会社Omega Simulation研发的动态模拟器为中心，我们通过强化以下解决方案致力于课题解决。进而，通过应用以动态模拟器为基础
的数字孪生技术，支持工厂的优化运行，为保护环境做贡献。

工序培训 ………………缺少经验的人在动态模拟器上进行化学工序（工厂和机器）的实际操作，通过亲自体验掌握工序的基本操作。
工厂运行训练 ………… 通过运行训练系统学习常规操作及异常时的操作，实现安全的工厂运行及维修检查。
支持工厂优化运行 ……  通过动态模拟器将实际工厂状态映射到虚拟设备上，构建真正的动态数字孪生。由此可以掌握最优运行条件。此外，还着眼利用AI技术的工厂控制

及运行支持，利用动态模拟器模拟生成包括异常状态在内的各种操作数据，通过AI持续优化运行条件。

将动态模拟器交付总数增加到500个系统以上，努力实现扩销。

工序培训及运行训练有助于丰富客户工程师和操作员的工序知识，为工厂的安全操作做贡献。此外，通过掌握最优运行条件，有利于实现投入资源及废弃物的最小化。

对YOKOGAWA业务成长的影响

通过客户影响社会和环境

六个贡献领域 4.改善健康，提高安全性
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Why
面临的社会课题

Impact
创造价值

业务活动指标 用水改善解决方案提供数量（日本除外） （2022年度业绩）87个解决方案/（2023年度目标）90个解决方案

How
解决课题的方法

本页将介绍“对生命线、上下水道的支持”的贡献与成长故事。
为工厂和工人提供安全保障支持

生命科学

对生命线、上下水道的支持

（本公司）职业健康安全、人权尊重

AG2023的重点领域

贡献与成长故事

对生命线、上下水道的支持

水资源不仅限于饮用水等日常用途，而且还在粮食生产和经济活动方面为人类生活提供支持，但由于气候变化和全球人口增长，使得确保稳定的水资源变得越来越困难。
预计到2050年，世界人口将达到约90亿，但据说约有50亿人将面临水资源短缺的困境，因此稳定供给安全用水至关重要。此外，各个国家及地区均面临着水资源的品质标准、
使用率及需求等各种不同的问题，因此必须根据地区特性采取满足要求及解决问题的措施。

为了稳定供给安全用水，必须积极开发水资源，构建上下水道基础设施，进行水处理和水质管理，提高系统应用效率。YOKOGAWA发挥在日本上下水道领域的丰富销售业
绩及项目执行力，将水源至上水道、水利用、下水道、排放水域的整个水循环连接在一起，为确保和改善水资源的质与量提供支持，为供给安全放心的用水做贡献。具体
通过提供上下水道设备、海水淡化、再生水设备、管道、蓄水池等所需的各种产品、解决方案和服务，为支持运行和实现自主化、配水和水质管理、削减能源用量、削减
处理成本、水处理量的最大化、削减维护管理成本等各方面做贡献。此外，未来我们还将致力于为提供可饮用再生水、支持利用模拟器和AI技术的运行及人才培养做贡献。

我们将参与面向新兴国家的ODA（政府资助的研发），创造业务机会。除提供监视控制和现场设备等现有产品外，我们还将开发下水再生水的可饮用处理及配水/漏水管理等
新型解决方案，不断扩充水环境改善解决方案的提供数量。

以新兴国家和发展中国家为中心，面向因人口增加、社会和经济发展引起用水短缺问题的国家及地区，为构建安全稳定的供水环境提供支持，并为建设消除用水风险的和
平社会做贡献。由此为实现SDGs的第6项目标(清洁饮水和卫生设施)贡献力量。

对YOKOGAWA业务成长的影响

通过客户影响社会和环境

六个贡献领域 4.改善健康，提高安全性
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六个贡献领域 “改善健康，提高安全性”的措施

应用尖端技术的网络安全服务

现在，新的网络安全威胁每天都层出不穷。随着技术的进步，网络威胁和漏洞可能会对组织

的数据、资产和声誉造成严重损害，我们已认识到安全威胁是一种经营风险。安全运营中心(SOC)

是一个进行监测和分析网络攻击并采取对策的专门组织，并逐渐成为有效的网络安全战略中不可

或缺的一部分。

在制造行业，正在加速将运营技术(OT)数据作为公司的经营信息资源有效利用。行业正推进

通过DX整合以往分别管理的OT与IT，而整合IT/OT两方面的技术进行网络安全管理也至关重要。

YOKOGAWA认识到强化安全是推进DX的必要条件，并从2019年起设立了横河电机安全运营

中心(Y-SOC)，对包括生产工厂在内的全球各地集团企业的各种IT设备进行监视。

YOKOGAWA利用此类经验以及迄今为止积累的各行各业的OT知识，于2022年8月开始提供 

OpreXTM IT/OT Security Operations Center( IT/OT SOC)服务。IT/OT SOC是基于云平台的安全管

理服务，采用了安全信息和事件管理(Security Information and Event Management ：SIEM)，利

用使用各种网络威胁信息和机械学习工具的检测程序，实现从事件检测到防御的自动化应用。此

外，YOKOGAWA集团各地区的专家与客户的安全团队紧密合作，为客户提供网络安全支持。

YOKOGAWA利用尖端技术与OT知识提供服务，为客户推进DX及降低安全风险两方面兼顾做

贡献。

case 1

OpreX IT/OT SOC

重点领域 为工厂和工人提供安全保障支持

已知和未知威胁检测 快速事件响应

IT网络安全监控 OT网络安全监控

终极协作、灵活性和支持积极防御

利用协调工具实现事件工作
流程自动化

弹性云提供快速、可扩展和
统一的方法

网络威胁情报

基于ML和AI的SIEM

实时监控 增值仪表板

工业企业
IT/OT
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近年来，印度随着人口的急速增长和经济发展，用水需求逐年增多，水资源短缺的问题亦越

来越严重。水资源直接关系着人类的生活和命运，因此当务之急是要建设水资源管理基础设施。

印度National Hydrology Project (NHP)是一项改善与水资源范围、质量、使用便捷性、洪水

和流域级别的资源评估/计划相关的决策支援系统的国家项目，旨在优化印度国内的水资源供应，

强化管理机构的能力。YOKOGAWA向印度NHP提议并提供了通过DCS和SCADA系统进行远程监视

和控制的方案，以加快水资源网络的建设，并帮助强化印度全域的印度水资源信息系统(WRIS)。

印度修建了许多用于灌溉和发电的堤坝、水库、蓄水池，每个蓄水池都配备了用于灌溉的运

河系统。该运河系统安装了用于测量水量、并根据测量的水量控制排水量的带电机的测量设备，

以防止运河水干涸。根据水库储水量，通过DCS及SCADA

系统从中央控制室远程监视并控制主水道和次水道排放

的水流。此外，根据水库水位、配水量等重要数据对闸

门进行远程控制，通过次水道计算最优水量，分配到各

农业区划。

YOKOGAWA根据现场情况通过实时远程控制实现的

水资源优化控制技术获得印度政府的高度肯定，从2020

年12月至2023年7月，已在印度9省的14个NHP中采用了

本公司的控制系统。YOKOGAWA将利用本公司的实时远

程监视和控制技术，对促进在印度各省推广NHP做贡献。

六个贡献领域 “改善健康，提高安全性”的措施

通过采用虚拟现场作业培训， 
实现实践性培训课程

通过远程监视控制技术为印度的国家水资源
项目做贡献

为了实现石油天然气的稳定供给，采用新技术和人才培养需求不断增加。

一般财团法人JCCP国际石油天然气可持续能源合作机构（Japan Cooperation Center for 

Petroleum and Sustainable Energy、以下简称JCCP）成立于1981年，旨在通过技术合作及人才

交流增进日本与石油、天然气生产国之间的友好关系，作为主要业务，提供包括海外工程师培训

在内的各种培训，致力于人才培养。

针对石油和天然气生产国为强化产业引进新技术和培养人才的需求，JCCP经研讨决定利用数

字化转型(DX ：Digital Transformation)扩充培训课程，并决定引进YOKOGAWA的虚拟现场作业培

训系统，该系统着眼于将最新数字技术虚拟现实(VR ：Virtual Reality)应用于现场。利用在虚拟环

境内构建的化学工厂，令从各国远程参加培训的人员在线共享讲师拆装现场设备等作业情景，即

使培训人员未在现场，也能接受身临其境的现场实践性培训。

YOKOGAWA提供的这种虚拟现场作业培训系统，是以“实现现场作业培训的创新”为概念，可

在虚拟空间内搭建的工厂上模拟体验操作的新一代

3D解决方案，通过构建工厂的数字孪生实现应用。

由此提高了培训参与者的满意度。

YOKOGAWA今后将继续利用最新数字技术，通

过提供可在无物理条件制约的虚拟环境下实施的丰

富多彩的培训课程，应用尖端技术构建更加高效的

现场作业培训环境。

case 2 case 3

虚拟现场作业培训的示意图 YOKOGAWA在印度NHP中取得的成果

重点领域 重点领域为工厂和工人提供安全保障支持 对生命线、上下水道的支持
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六个贡献领域

YOKOGAWA为促进生物经济和循环经济的发展做贡献。
在AG2023中，我们将“为高功能化学和生物化学行业做贡献，为提高回收业务效率提供支持”作为重

点领域，通过解决社会课题创造价值。
在2022年YOKOGAWA可持续发展报告中，对贡献与成长故事进行了介绍。

5.打造资源循环生态系统 为高功能化学和生物化学行业做贡献，为提高
回收业务效率提供支持

AG2023的重点领域

“打造资源循环生态系统”的措施

基于自主研发的诊断技术有效利用废旧锂离子蓄电池的措施

在全球推进碳中和的浪潮不断高涨的背景下，各国加快了普及使用锂离子蓄电池(Lithium ion 

Battery , LiB)的电动汽车(Electric Vehicle , EV)的步伐。随着车载用LiB的需求不断扩大，预计废

旧车载LiB（二手LiB）也会增加。此外，在欧洲，预计今后将确立“电池护照”制度，以数字方式对

蓄电池制造过程和生命周期各阶段的信息进行记录和管理，从确保资源的层面，也要求积极促进

LiB的再利用。这种趋势必将会对欧洲以外的国家及地区产生影响。

为了满足这种社会要求，各行各业的企业正在推进将二手LiB作为固定用储能系统(Energy 

Storage System , ESS)改换用途（重新用于原始用途以外的目的）的措施。

但是，由于存在“因无法获取车载LiB的原始数据而不能充分掌握电池劣化状态，改造为ESS

时存在担忧”、“改换用途企业应替代LiB制造商提供ESS产品保修”等安全性问题，当前处于无法

顺利推进改换用途措施的状态。为此，YOKOGAWA面向废旧LiB改换用途的客户，提供使用自主

研发的诊断技术的解决方案。

通过将LiB充放电数据上传到YOKOGAWA云端，YOKOGAWA的蓄电池诊断系统便可诊断LiB

的劣化状态。因此，无需阻抗测量仪等专用设备，而且即使没有车载LiB的原始数据也可以进行诊

断。此外，不仅限于将废旧LiB改造为ESS的情况，还可持续掌握应用中的ESS的劣化状态，为改

case 1

重点领域 为高功能化学和生物化学行业做贡献，为提高回收业务效率提供支持 换用途企业的产品保修提供支持。

现在，YOKOGAWA已参与到日本国内及中国客户推进的改换用途业务，正在推进诊断技术的

有效性验证及废旧LiB改换用途的ESS的构建实证。另外，我们还与构建ESS所需的各种设备制造

商及保险公司合作，以期建立维护能力优秀的业务体制。YOKOGAWA今后将继续应用本公司的核

心竞争力，在解决客户课题的同时，为解决资源问题等社会课题做贡献。

YOKOGAWA
蓄电池诊断系统

初期诊断

改换用途 二次利用

定期诊断蓄电池诊断服务

回收 初期诊断 大型固定用蓄电池
固定用蓄电池

低输出高容量型

回收工厂
材料

EV废旧蓄电池的再利用整体流程图

  2022年YOKOGAWA可持续发展报告

https://www.yokogawa.co.jp/about/yokogawa/sustainability/report/
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六个贡献领域

YOKOGAWA致力于建立机会均等的工作场所，使员工有尊严地工作并发挥其潜力。
在AG2023中，我们将“（本公司）员工Well-being与敬业度”“（本公司）为实现转型的人才培养及能力

开发”“（本公司）促进多样性、公平性和包容性”作为重点领域，在为员工提供支持的同时，通过解决社会
课题创造价值。

6.建立员工可发挥其潜力的工作场所
（本公司）员工Well-being与敬业度

（本公司）为实现转型的人才培养及能力开发

（本公司 ） 促进多样性、公平性和包容性

AG2023的重点领域

“建立员工可发挥其潜力的工作场所”的措施

AI 人才培养计划

制造业是YOKOGAWA的主要客户群，他们需要解决各种问题，例如扩大经营范围、质量差异

以及熟练技术人员短缺。基于这种情况，随着IIoT(Industrial Internet of Things)技术的发展，现

已能够在成套设备及工厂收集大量的数据。通过利用收集的数据和AI（人工智能），有望解决上述

制造业面临的问题。但是，随着AI应用需求的快速增长，另一方面负责AI引进及普及的人才短缺

问题亦越来越严峻。在此大背景下，YOKOGAWA提出了“了解现在、预测未来、优化运营”的愿景，

不仅使用AI技术分析数据，同时利用领域知识培养可为实现客户目标做贡献的人才。

我们设想了能够运用AI的人才的任务形象，并将他们的职责定义为五类 ：AI顾问、AI销售工

程师、AI工程师、AI规划师、AI用户。然后，将目标人物形象分为初学者至专业人才4个等级，制

定了可各自选择适当的课程来学习的培养计划。除了外部供应商提供的课程外，还包括公司内

case 1
重点领域 为实现转型的人才培养及能力开发

部开发的18个电子学习课程，员工可自由听讲YOKOGAWA业务中的AI应用案例。从2020年度至

2022年度的3年期间，约7%的员工参加了电子学习听讲。截至目前主要提供面向初学者的课程，

今后我们将努力提供更高水平的课程。

完成各课程学习的人才，除了使用AI技术分析数

据外，还可进一步融合与YOKOGAWA生产过程相关

的丰富知识和见解，解释数据分析结果并赋予其意义，

提供有助于客户实现目标的运营优化服务。
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气候变化风险与机遇（TCFD对策）
YOKOGAWA所处的经营环境

气候变化已成为要求全球共同应对的紧迫课题。
现已通过了将气温升幅控制在工业革命前的1.5℃（目标）的全球官方目标。鉴于近年来随着

气候变化，暴雨、强风和干旱等引起的灾害在全球范围内日益严峻，相较2015年《巴黎协定》通
过的2℃的目标，1.5℃是更加深入化的目标。因此也要求企业进一步采取应对气候变化的措施。

为了顺应这种趋势，YOKOGAWA的客户及投资方的行动发生了巨大改变。客户以整个供应链
削减温室气体(GHG)排放为目标，要求YOKOGAWA加快推进削减排放量的措施。此外，资本市场
正积极扩大与GHG排放量相关的信息披露活动，而在全球各国开展业务活动的我们也迫切需要采
取适当的对策。

在全球人口持续增长的背景下，在需要持续供给社会整体所需的能源和资源的同时，实现
GHG减排也成为了整个社会的课题。作为YOKOGAWA希望2050年实现的社会形态，我们提出了
Net-zero emissions目标，并提出了“实现碳中和”的目标，将其作为在AG2023中设定的六个贡
献领域之一。我们认识到应将减少温室气体排放并实现向环境可承受、可靠和可持续的能源形式
过渡作为重点课题，不仅通过本公司的运营削减排放的GHG，而且通过业务活动，为普及可再生
能源及能源利用高效化做贡献。

响应TCFD
从积极应对气候变化的课题并为未来做准备的层面出发，我们支持金融稳定委员会(FSB)为

促进与气候变化相关的财务信息披露而设立的“气候相关财务信息披露工作组TCFD(Task Force 
on Climate-related Financial Disclosures)”的提议（2019年2月）。

气候相关财务信息

董事会的职责
董事会制定了应对气候变化的基本方针、以及关于完善风险和机遇管理体制的基本方针，并

对该体制的有效运用以及对可持续发展课题的适当应对进行监查和监督。此外，在讨论商业战略
和计划时考量对气候的影响。

我们在选拔董事和监事时，考虑了公司急需的经验、技能和专业知识等条件。气候相关问题
是可持续发展及ESG的重要项目。

经营职责
经营会议作为与业务执行相关的决策机构，在制定商业战略和计划时，从风险和机遇两方面

考虑气候变化的影响。努力实现与中期经营计划挂钩的可持续发展目标，其中包括了与气候变化
相关的目标，并定期向董事会汇报进展状况。

针对包括气候变化风险在内的集团整体的风险，设立了风险管理委员会，筛选应作为集团重
点管理的重点管理风险，监督管理状况并向董事会报告。总裁兼首席执行官作为风险管理委员长，
履行统管风险管理的责任。

作为由总裁兼首席执行官担任委员长的经营会议的咨询机构，设立了可持续发展委员会，旨
在从可持续发展的角度进行专题讨论。可持续发展委员会实施包括气候变化和GHG排放等诸项课
题在内的重要课题分析，并就与气候变化相关的风险和机遇进行讨论。通过经营会议决定可持续
发展委员会的讨论内容，并向董事会报告。

公司治理

建议披露事项 ：a)董事会的监查体制　b)经营职责

与气候变化风险与机遇相关的公司治理
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气候变化风险与机遇（TCFD对策）

战略概要
YOKOGAWA开展业务的对象是能源、化学等对GHG排放量有较大影响的制造业客户，我们通过

可实现稳定的操作和节能、并提高经营整体效率的解决方案，为客户的GHG减排做出了贡献。另外，
我们还致力于确立能源管理体制，为包括蓄电池和氢能存储的应用在内的能源供应链基础设施的优化
应用做贡献。

中长期业务环境变化
我们从政治、经济、社会、技术的角度分别分析了与气候变化相关的大约10年后的业务环境变化。

从政治角度来看，应对气候变化的法规制度将进一步加强，伴随人口增长的能源短缺引起的地缘政治
风险也会不断增大。从经济角度来看，预计除了以普及可再生能源为前提的能源多样化外，还可能面
临着食物和用水不足及资源枯竭的问题。从社会角度来看，预计随着全球变暖的进展和经济增长，消
费将不断扩大，并因此加重环境污染的问题。另外，从技术角度来看，预计AI及IoT等数字技术将使
社会结构发生巨大改变，有助于资源循环的生物质材料将被普及。以此类环境变化为背景，本公司的
客户将逐步向包括可再生能源在内的低碳业务及生产生物质等低环境负荷材料的企业转型，此类领域
的业务机会正在增大。

长期经营构想与中期经营计划
鉴于业务环境的骤然变化，长期经营构想旨在通过应对气候变化等为社会提供共同价值来实现成

长，AG2023基于可再生能源相关市场的成长及气候变化课题，寻找客户商业战略转型带来的业务机会，
以实现业务的扩大。此外，通过可实现稳定的操作和节能、并提高经营整体效率的解决方案，为客户

战略

建议披露事项 ：  a) 中长期风险 
b) 对业务、战略和财务计划的影响 
c) 应对气候情景的弹性战略

气候变化的风险和机遇对业务、战略和财务计划的影响

的GHG减排做出贡献。具体设定了中长期的六个贡献领域，并针对各贡献领域设定了重点领域和可
持续发展目标（2030年度与2023年度）。在贡献领域之一的“实现碳中和”方面，为了抑制GHG排放并
向低价且可靠的可持续能源转型，我们将支持可再生能源基础建设、支持蓄电池制造、削减本公司事
务所及供应链的GHG排放量等设定为重点领域。此外，我们还将有助于GHG减排的客户效率的提升
和新业务设定为重点领域，例如旨在“提高社会和工业效率”的智能制造业务及“打造资源循环生态系
统”的新业务。

为了实现可持续发展目标，我们将作为主力业务的控制业务划分为“能源&可持续发展”、“材料”
及“生命科学”3个业务细分市场，并通过拓展这些领域的业务切实扩大业务。在聚焦实现脱碳社会的
业务的“能源&可持续发展”方面，加大在可再生能源行业的投入力度，在推进脱碳化的世界潮流中，
为客户的业务转型做贡献。另外，我们还将确立包括蓄电池在内的复杂能源供应链的能源管理系统，
实现整个能源输送基础设施的优化运用。“材料”方面，我们正在扩充高功能化学市场的解决方案。
在碳中和与循环型经济趋势不断加快的背景下，我们将致力于满足电动汽车(EV)用二次电池等新材料
的需求，以期削减汽车市场的CO2排放。我们将努力研发碳管理解决方案，为削减CO2和解决环境与
社会课题做贡献。“生命科学”方面，我们以有助于适应气候变化的医药与食品领域的能源削减和效
率化需求为背景，积极扩充与支持价值链整体生产效率改善相关的业务。水处理业务方面，为了满足
日益增加的稳定供水和提高供水品质的需求，我们将致力于广域排水管理和海水淡化的海外业务扩展
以及面向可饮用再生水的现场实验，积极创造新价值。测量仪器业务方面，通过帮助电力供给公司从
化石燃料向可再生能源转型、以及提供以EV为代表的电动化开发专用测量解决方案，为实现CO2的净
零排放做贡献。

引进内部碳定价 (ICP)
为了推进经济合理的GHG减排措施，我们从2022年度起开始应用ICP。在讨论设备投资及能源采

购时，将设想的GHG排放量的增减换算为金额，作为财务判断的考虑因素，根据GHG排放量的影响
进行决策。我们以集团整体为对象，以对削减Scope2贡献巨大的可再生能源电力采购及生产机械设
备的投资为对象，设定了碳价格（1,000日元/t-CO2）。由可持续发展委员会审议ICP方针和碳定价，并
通过经营会议决定。今后我们将在Scope1、Scope3以及拟定业务计划时逐步应用ICP，并设定碳价格。
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应对气候情景的弹性战略

在制定长期经营构想及AG2023时，我们根据内部制定的1.5℃和4℃情景，评估了风险和机遇并

制定了应对措施。在1.5℃情景下，随着各国通过加强脱碳政策等加快能源转型的步伐，预计化石燃

料业务可能出现萎缩，但可再生能源和节能业务的需求可能增加。此外，在4℃情景下，由于洪水等

自然灾害增加导致事务所和供应链受损、以及异常天气导致农作物产量下降和疾病增加等物理风险的

增大，我们预想防灾解决方案以及与药品和食品生产相关的业务将进一步扩大。我们正在按业务板块

和风险类型深入研究此类与气候变化相关的风险和机遇，并制定应对方向，将其纳入商业战略。

与气候变化相关的主要机遇

分类 业务板块 主要机遇 应对方向

机遇

能源＆可持续
发展业务

确立能源管理系统，实现包括蓄电池和氢
能存储的应用在内的能源供应链中的能
源输送基础设施的整体优化应用

•将解决方案的提供范围扩大到价值链整体
•通过PoC及先行实验项目与客户共创价值
• 与相关行业的利益相关者合作，验证CCUS和氢能等业务 

领域的业务模式和业务盈利能力
•利用M&A、各国政府的支持方案加快业务开展
• 将支持可再生能源基础设施设定为实现碳中和目标的重点

领域并推进

随着全球加快脱碳的趋势，我们将利用在
客户行业的丰富领域知识为客户的业务
转型做贡献

材料业务
扩充解决方案组合，以解决碳中和等从现
场至经营层面的供应链课题，为实现循环
型经济做贡献

•增强在全球范围内提供解决方案的能力
• 努力研发碳管理解决方案，为削减CO2和解决环境与社会课

题做贡献
• 将为移动供应链（高功能化学、蓄电池、半导体）的制造提供

支持设定为实现碳中和目标的重点领域并推进

生命科学业务

为提高以医药与食品领域的能源削减和
效率化需求为背景的价值链整体的生产
效率提供支持

•加快向海外扩展业务和新产品开发
•继续推进M&A及联盟活动

提供以稳定供水和供水品质改善需求增
加为背景的水处理领域的解决方案

• 以在基因分析和科学仪器领域培养的测量技术推进数字转
型(DX)

测量仪器业务

以CO2净零排放为目标，为电力供给公司
从化石燃料向可再生能源的转型做贡献

• 以可再生能源发电所使用的功率调节器的转换效率测量为
中心，扩大面向技术开发支持及电力品质标准合规试验等
的解决方案

• 针对电动汽车(EV)等运输设备的电动化开发，进一步加强高
精度宽带功率测量技术，通过综合测量提供高精度且无缝的
评估解决方案

对以电动汽车(EV)为代表的快速高效的
电动化开发做贡献

设想的气候变化情景
关于不确定性较高的气候变化，我们正在预测

2030年的社会状态，包括应对1.5℃情景，它将对
整个地球产生严重、广泛、不可逆转的影响，需要
实施比4℃情景和2℃情景更严格的温室气体排放
削减政策。

2000 2050
-2

6

4

2

0

（℃）

2100

2030

4℃情景

2℃情景

1.5℃情景

全球平均地表温度变化预测（与 1986 ～ 2005 年平均值
的差异）

（出处）ARS SYR Figure SPM.6

与气候变化相关的主要风险

分类 种类 类别 主要风险 应对方向

风险

迁移 
风险

政策法规

开征碳税、燃料和能源消费税以及引
进排放权交易等对业务的影响 •执行实现Scope1,2,3目标的削减计划

• 通过扩大ICP应用有效推进脱碳投资和措施
法规制度变化引起的商机损失

技术
因面向脱碳社会的新产品和新服务技
术开发滞后导致的销售机会丧失

• 为实现碳中和加快新产品和服务的开发，扩展现
有产品
• 推进使用生命周期评估(LCA)标准的评估等环保型

产品的制造
•投资以获得技术为目的的M&A和联盟

市场
因应对气候变化导致对市场环境变化
的应对滞后所造成的商机损失

• 能源转换等环境变化的对策研究与对市场环境变
化的应对
• 应用领域知识和数字化转型(DX)，扩充解决方案组合

评判
因应对气候变化措施的迟滞导致对横
河的评价和企业价值降低

• 鉴于社会对气候变化的关注增加、以及对企业职责
的期望值提高，设定了预计2050年实现的可持续发
展的“三个目标”
•加强信息披露

物理 
风险

急性和慢性物
理风险

飓风洪水（急性）、气候模式变化及平
均气温上升（慢性）等气候变化引起
的气候灾害造成的社会混乱对业务
的影响、对事务所的损害以及对供应
链的影响

• 通过集团内部的信息收集以及与外部机构的契约等
预防、规避并降低影响

•供应商的全面管理、供应商分散化
• 对主要生产网点定期实施风险评估，制定并完善业

务可持续计划(BCP)

※  关于物理风险，实施以包括集团各公司和全部网点的组织整体为对象的风险评估。并且作为中长期风险（3～5年）进行管理，每年拟定应对风险的计划。
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风险管理体制
在识别和评估风险并确定风险优先级、制定并实施对策和目标、确认并提高对策有效性的同时，

为了实现集团风险管理的高效化，我们设置了风险管理委员会，由承担风险管理统管责任的总裁兼首

席执行官担任委员长。

将包括气候变化在内的外部环境、战略、质量、环境、危机管理、企业伦理等影响集团企业价值

的不确定性定义为风险，以“统一管理与业务相关的各种内外部不确定性，以维持和提高YOKOGAWA

集团的企业价值”为基本方针，从业务机会、合规和危机事件的角度进行分类、管理。

风险评估与风险管理的推进

在包括集团各公司和所有网点在内的整个组织，对气候变化引起的宏观经济趋势和洪水等大规模

灾害进行评估，并将结果用于重点管理风险的选定。作为包括集团各公司和所有网点在内的集团各组

织每年自主进行风险管理活动的一环，在识别和评估风险的同时，制定应对措施和目标，执行降低风

险的对策。此外，在各组织设置风险管理负责人，确立用于集团风险管理的网络。

风险管理委员会根据风险评估结果，结合经营战略、课题及外部环境等因素，选定应作为集团重

点管理的重点管理风险。通过经营会议决定重点管理风险，并向董事会报告。此外，每季度确认针对

重点管理风险的对策内容和进度，由风险管理委员会评估风险状况，并向经营会议和董事会报告。采

取完善对策和识别改善点的措施，并反映在次年的重点管理风险选定中。

进行风险评估时，我们从影响程度和发生可能性两方面评估包括气候变化在内的外部环境和战略

的“业务机会风险”、以及品质、环境、安全卫生、企业伦理（粉饰、行贿受贿等腐败行为、骚扰等）、

风险管理

建议披露事项 ：a)识别和评估流程　b)风险管理流程　c)纳入全面风险管理的情况

对气候变化风险的识别、评估、管理状况

抽取风险

从风险与机遇两方
面抽取伴随单年度
及中长期气候变化
的不确定性

考虑财务、人力以
及气候变化影响设
定优先等级

根据优先等级拟定
对策和目标并纳入
业务计划

按照计划实施对策
并确认、改善有效
性

优先等级 实施对策制定对策和	
目标

信息安全和危机管理等“合规与危机事件风险”的严重程度。评估影响程度时，除了财务和人力方面，

我们还会考虑应对与人权相关的风险和气候变化等社会和环境方面的影响。另外，不仅从集团各组织

自下而上的角度，还从包括经营环境变化在内的自上而下的角度进行全方位评估。

为了应对可能对经营产生重大影响的事实、事件、灾害、事故等危机事件，我们设立了危机管理

委员会，由总裁兼首席执行官担任委员长。在风险显现或发生了危机事件时，委员会应指示收集信息

并迅速、适当地应对危机，确保人员安全，将经济损失控制到最小限度，同时履行企业的社会责任。

内部监查主管部门会评估集团风险管理流程的有效性，并每年2次向董事会和监事报告重要事项。

重点管理风险

2022年度将“向脱碳社会转型及本公司GHG减排的对应落后于外部环境变化速度的风险”纳入集

团重点管理风险之一，并进行管理。2023年度仍继续将该项风险纳入重点管理风险。
 风险管理P.66
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指标与目标

在AG2023中，作为面向2030年度的YOKOGAWA贡献领域，我们设定了通过减少温室气体排放并

实现向环境可承受、可靠和可持续的能源形式过渡以“实现碳中和”的目标。

作为与客户共同推进的业务目标，将客户业务的CO2减排量设定为10亿吨（2018年度～2030年

度）。将客户再生能源发电及低碳能源生产产生的CO2排放量与使用化石燃料产生的平均CO2排放量进

行比较，并将两者之差计入成果。并且，为支持可再生能源技术研发及提供用于蓄电池制造的系统设

定了指标和目标（2023年度）并积极推进。

此外，作为事务所的目标，根据GHG协议的方法论计算Scope1、Scope2、Scope3的排放量，

并设定了减排目标。2030年度，要将Scope1,2削减到2019年度的50%，2040年实现事务所的碳

中和。2030年度，目标将Scope3（第1、11类）削减2019年度的30%。此类目标是根据巴黎协定通

过的将气温上升幅度比工业革命前降低1.5℃的GHG排放标准所制定的，本公司于2022年度获得了

SBT(Science Based Targets)认证。

指标与目标

建议披露事项 ：a)评估指标　b)与GHG排放量相关的风险　c)目标与成果

评估和管理气候变化风险与机遇的指标和目标

  Scope1、Scope2、Scope3的排放量请浏览第58和60页。

2030 年度（2040 年度）目标
指 标 2030年度（2040年度）目标 2022年度业绩

客户业务的CO2

减排量
2018年度-2030年度累计10亿t-CO2

（其中50%以上来自可再生能源和新技术）
3.8亿t-CO2

（其中可再生能源为2.7亿t-CO2）

温室气体排放量 
(Scope1,2)

2030年度 削减50%（基准年2019年度）
2040年度 削减100% 削减14.8%

温室气体排放量 
(Scope3※) 削减30%（基准年2019年度） 削减4.4%

2023 年度目标
重点领域 指 标 2023年度目标 2022年度业绩

支持可再生能源发电 客户业务的CO2减排量（自2018年度起累计） 5亿t-CO2 3.8亿t-CO2

支持可再生能源的输送、 
储存和利用

面向可再生能源的测量仪器销售额增长率（基准年2020年度） 2.2倍 2.5倍

电池电极测厚仪出货量的增长率（基准年2020年度） 1.7倍 3.2倍

（本公司）事务所与
供应链的GHG减排

温室气体排放(Scope1,2)（基准年2019年度） 削减10% 削减14.8%

温室气体排放量(Scope3※)基准年2019年度 削减10% 削减4.4%

※ 以采购的产品和服务（第1类）及销售的产品的使用（第11类）为对象。

成果

2022年度，客户业务的CO2减排量主要得益于对风力发电贡献的大幅增长，自2018年度起累计

达3.8亿吨。通过实施削减能源用量、更新为GHG排放量少的设备、以及促进向可再生能源发电转型

等措施，GHG排放量(Scope1,2)相较2019年度削减了15%。相比2019年度，由于硬件产品数量减少，

抑制了占Scope3六成的“使用销售产品产生的排放（第11类）”，将供应链温室气体排放量(Scope3)削

减了4%。另一方面，由于伴随业务增长的采购品增加，“采购的商品与服务（第1类）”的排放量有所

增加，因此同比上年度增加了11%。为实现目标，我们将加快开发降低现有产品功耗、减少GHG排

放的产品和解决方案。

203020192018 2020 20222021

10

2020 2021 20222019 2030

■ ■■ ■

20402020 2021 20222019 2030

客户业务的CO2减排量（累计）（亿t-CO2）

加速

78,770 903,74772,816 791,96170,486 779,00467,085 865,424

温室气体排放量(Scope1,2)(t-CO2e) 供应链温室气体排放量(Scope3)(t-CO2e)

2018年度～2030年度累计

（年度）

64,770
618,604

14,000
285,142

61,089
530,726

11,727
261,235

58,471 493,063

12,015
285,941

51,695
514,714

15,390

350,710

（年度）

39,38039,380

657,090657,090

（年度）

Scope1 上游Scope2 下游

削减50%

第1,11类
削减30%

削减8% 削减12%削减11% 削减14%削减15% 削减4%

削减100%
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披露生物多样性相关信息（TNFD对策）
YOKOGAWA所处的经营环境

生物多样性措施的方针

生物多样性是实现可持续发展社会的基础。YOKOGAWA与包括客户、员工、供应商、合作伙伴、

事务所临近地区居民在内的利益相关者一起，在整个价值链中推进考虑地方特性的生物多样性保护措

施。我们尽可能减少与各种商业活动相关的负面影响，如避免在具有重要生物多样性的地点附近开展

业务，并通过业务扩大对生物多样性的贡献，以零净损失为目标，为建设更优质的地方社会环境做贡献。

业务活动与生物多样性的关系

YOKOGAWA启动了跨集团的自下而上的网络“SDGs Hub & Pod”，实施SDGs的推进活动。2022

年度，YOKOGAWA以生物多样性为主题，聘请大学院大学至善馆的枝广淳子教授担任顾问，20名有

志员工自发参加了研讨活动。其中围绕YOKOGAWA业务活动与生物多样性的依赖关系以及对生物多

样性的影响，使用管理与自然相关的风险与机遇的综合评估LEAP方法实施讨论。讨论结果如下，认

识到我们的业务活动依赖于生态系统服务，同时对生物多样性产生影响。今后，我们将评估整个价值

链对生物多样性的真正影响。

YOKOGAWA业务活动对生物多样性的影响

在YOKOGAWA价值链中存在的风险包括 ：从采购至制造过程，因开采改变了土地结构 ；从产品

提供至使用的过程，因GHG排放导致全球变暖和空气污染 ；在废弃过程，因填埋地对土地使用和水

污染等造成影响。我们认识到在事务所运营过程中，存在因废水和GHG排放造成全球变暖、以及因

废弃物、填埋地及土地改变等对各地区的生物多样性造成影响的风险。

通过业务对生物多样性的贡献

我们利用YOKOGAWA的测量和互联能力为解决社会课题做贡献。利用YOKOGAWA拥有的尖端技

术提供产品和解决方案，解决客户的课题，为生物多样性做贡献。

董事会的职责

董事会认识到应将生物多样性作为解决的课题之一，制定了关于完善风险和机遇管理体制的基本

方针，并对该体制的有效运用、以及对可持续发展课题的适当应对进行监查和监督。

经营职责

经营会议作为与业务执行相关的决策机构，在制定商业战略和计划时，从风险和机遇两方面考虑

包括生物多样性在内的影响。为实现可持续发展目标，其中也包含与生物多样性相关的目标而努力。

可持续发展委员会作为经营会议的咨询机构，举办有关可持续发展的专题讨论，实施以生物多样

性诸项课题为对象的重要性分析。
  经营会议和可持续发展委员会的详情请浏览第64和65页。

2022年通过了昆明-蒙特利尔全球生物多样性框架，提出了到2030年保护至少30%的陆地和海洋

的目标，旨在推进陆地生态系统的保护、恢复和可持续利用，实现可持续森林经营，鼓励企业披露对

生物多样性产生影响的信息。今后，要求企业就对生物多样性造成的影响采取相应措施。

作为社会贡献活动的一环，YOKOGAWA开展关于生物多样性的启蒙和保护活动。我们与自治体

及当地NPO等合作，扩大了重新发现地区价值以及保护当地生物多样性的活动。此外，YOKOGAWA

将有关生物多样性的趋势视为业务机遇，并通过测量等尖端技术做出贡献。在集团环境方针中，我们

以包括生物多样性在内的环境课题为对象，制定环境目标并致力于环境保护。具体包括正在推进削减

温室气体和用水量以及削减废弃物等措施。在供应链方面，我们要求供应商推进环保措施，并促进与

积极实施生物多样性措施的供应商开展业务合作。我们通过整个价值链的活动，推进生物多样性保护

活动。

战略

与自然相关的风险和机遇对业务、战略和财务计划的影响

公司治理

与自然相关的风险与机遇的公司治理
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披露生物多样性相关信息（TNFD对策）

风险与影响的管理

指标与目标

与自然相关的风险的确定、评估和管理方法

评估和管理与自然相关的风险与机遇的指标和目标

森林整体的生态系统是按照何种自然循环机制形成并保持的？人类目前仍无法对此进行明确

解释。研究人员正在孜孜不倦地为阐明这一自然循环机制而努力，而YOKOGAWA的测量技术在

他们的假设验证过程中做出了贡献。

YOKOGAWA的共焦扫描仪单元CSU可以真实地捕捉活细胞内部的运动，而非静态图像。通过

使用CSU和可使任何生物细胞发光的“发光水母中含有的绿色荧光蛋白质(GFP)”，可以分子水平

的细致影像掌握生物各个活细胞中的生命活动现象和功能。基于此，尤其是在学术性研究中，在

进行DNA等静态分析的同时，还可以进行“分子水平”的动态功能分析，从而在阐明各种生物体的

功能方面取得了巨大的进展，并为发现多种新现象做出了贡献。

近年来，利用包括共焦扫描仪单元CSU在内的尖端技术，可通过清晰的影像观察到植物通过

叶片内细胞水平的生物反应，自主“接受体内生成的危险信号，不仅在害虫食害部位，而且在全

身生成毒素”的情景。由此揭示了植物进化的惊人能力，并通过学术研究逐渐部分阐明了植物维

持生命活动中的跨物种互助活动和整个森林的自然循环机制。研究结果从根本上颠覆了人们对植

物作为“温顺而迟钝的生物”的固有印象，为了对抗外敌威胁，植物采取了自我防卫对策，从叶子

的表面释放出引诱害虫天敌生物的物质，以驱除害虫。同时，对

自然循环机制的新认识也被运用到各种生物多样性保护措施中。

YOKOGAWA应用尖端测量技术阐明了自然循环机制，为降低

对生物多样性影响的学术研究及企业措施做出贡献。

CSU
产生毒素的情景

昆明-蒙特利尔全球生物多样性框架通过了2030年的目标，并加入了

与企业相关的目标。为了理解生物多样性及2030年新的全球目标的内容，

在业务活动中积极采取保护生物多样性的措施，我们邀请参加了多次生

物多样性条约缔约国会议(COP)，并在当地参加COP15的公益财团法人日本自然保护协会 道家哲

平先生作为讲师，举办了公司内部演讲会。

在加深对生物多样性理解的同时，通过业务活动对生物多样性做贡献。

生物多样性会直接或间接对YOKOGAWA业务造成影响，包含在组织整体风险管理对象中。集团
各组织识别风险并评估，制定对策和目标并予以推进，由风险管理委员会定期监查重要风险。

  风险管理（风险管理体制、风险评估和风险管理的推进）请浏览第66页。

YOKOGAWA设定了与自然相关的目标并积极推进措施。此外，还披露目标的进展情况。

降低对生物多样性影响的活动指标
影响因素 指标 YOKOGAWA的活动目标

气候变化 温室气体排放 温室气体排放量(Scope1,2,3)   请浏览第38页。

污染/消除污染 有害废弃物的总产量
废弃物的产量（仅实际值）   请浏览第61页。

环境污染物质排放量（仅实际值）   请浏览第62页。

资源利用和补充 用水短缺地区的取水和消费 事务所取水量   请浏览第61页。

从TNFD v0.4所示的披露指标中摘选的与YOKOGAWA相关的指标

对生物多样性做贡献的活动指标
影响因素 指标 YOKOGAWA的活动目标

气候变化 温室气体排放 客户业务的CO2减排量   请浏览第38页。

资源利用和补充 用水短缺地区的取水和消费 水环境改善解决方案的提供数量   请浏览第29页。

利用尖端测量技术解释自然循环机制 举办加深对生物多样性理解的演讲会case case
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Social
社会
人与社会是支撑企业的重要存在。
YOKOGAWA旨在令多元化人才通过积极工作展示各自的能力，并与社会共同成长。
本章主要围绕与人才管理、职业健康安全及人权尊重相关的措施进行介绍。

CONTENTS

42	 人才管理
42	 提高员工敬业度
43	 多样性、公平性和包容性(DE＆I)
44	 人才开发

45	 安全舒适的工作环境
45	 促进工作与生活管理
45	 从以远程办公为主的工作方式向出勤与远程办公组合的混合

型办公模式转型
45	 防止骚扰
46	 健康经营
47	 工作场所转型
48	 职业健康安全措施
48	 职业健康安全方针
48	 职业健康安全管理体系的运用
49	 职业健康安全教育和训练
49	 Yokogawa	Safety	Handbook
49	 杜绝并减少工伤事故

50	 尊重人权
50	 YOKOGAWA集团人权政策
50	 尊重人权的体制
50	 人权尽职调查

52	 与地区社会的协作
52	 社会贡献活动的基本方针
52	 社会贡献活动指南
52	 社会贡献活动成果
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人才管理
AG2023的人才战略要点

YOKOGAWA 致力于实现“Yokogawa’s Purpose”，并通过提供社会共同价值实现成长（2030 年度销售额 1 兆日元规模的集团企业形象）。而每位员工的成长是实现目标的原动力。我们将勇敢面
对经营环境的突发变化，转变观念应对变化，营造员工主动提升能力和技能的环境。

AG2023 期间，我们将在全球贯彻实施优化内部运营、转变思维（培育鼓励挑战的企业文化和组织风气）的人力资源战略。为了进军新的业务和领域，关键是要在全球范围内迅速确保具备所需能
力的人才。我们将基于人才质与量的可视化管理，合理实施招聘、培训和分配。通过录用和 M&A 确保成为即战力的人才，同时促使员工转变思维，充实学习新技能的教育环境。同时通过“全球人力
资源转型项目”，整合人事制度、流程和人力资源数据库，夯实合理分配人才的基础。并且，通过创造一个改善作为人力资源的员工能力（人才能力）与敬业度的环境，以最大限度提高全球团队效率，
通过 One Yokogawa 持续提供社会共同价值，践行人力资源管理。

提高员工敬业度
员工敬业度的重要性
为了提高 YOKOGAWA的企业价值，实现可持续成长，关键是要提高员工的敬业度。
通过提高员工敬业度，可提高作为组织的绩效，进而提升为利益相关者提供的价值。我们正在推

行各种举措，旨在令员工认同 YOKOGAWA的目标、愿景和价值观，并作为组织的一员感到自豪。

实施全球员工敬业度调查
为了提高员工敬业度，应以完善富有成效的职场环境，确保员工身心健康为前提。还应向员工灌

输组织的愿景、使命和价值观，提供成长机会，并合理地评估绩效。为了全面掌握员工对此类措施的
满意度，YOKOGAWA定期（每两年）实施一次全球员工敬业度调查。通过分析调查结果并在战略中反映，
采取必要的措施以提高员工敬业度。此外，在不实施全球员工敬业度调查的年份，我们会实施减少问
题数量的简易员工脉动调查，确认对策效果，并视需要进行反馈。

可持续发展目标：敬业度调查评分
为提高员工敬业度，规定了“敬业度调查评分”，作为可持续发展目标的一项指标。敬业度调查

评分是员工对职场环境的满意度、身心健康状态、员工敬业度水平的数据化指标，是以全球员工为对
象定期实施的“全球员工敬业度调查”中的一个项目。我们的中期目标是实现与世界领先的跨国公司
相当的高水平员工敬业度。除此之外，全球员工敬业度调查还针对可能对敬业度调查评分有影响的 14

个具体项目（对组织战略和方向性的理解，对绩效评估、薪酬、福利制度、成长机会、环境和业务流
程的满意度以及对领导能力的信赖等）进行调查和分析，并根据该结果制定有利于改善的行动计划。

2022年的调查结果和改善活动
由于 2022 年并非实施全球员工敬业度调查的年份，因此实施了员工脉动调查。根据调查结果，

2021 年的全球员工敬业度调查评分相较 2019 年获得了大幅改善，然而从 2022 年的员工脉动调查结
果来看，不仅低于 2021 年，甚至低于 2019 年的评分。
我们从分析结果中发现了以下主要问题。

	●员工敬业度(Engaged)降低。
	●对于有难度的业务，员工未感到可通过组织有效应对(Enabled)。
	●员工很难全天保持精力充沛(Energized)。
	●我们的业务流程仍未达到高效。
	●还应进一步加深理解中期经营计划与各员工的业务的关系。
	●员工认为缺乏必要的决策权下放。

虽然从 2021 年起将改善效率列为重要问题点，然而虽然采取了对策，但仍存在问题，调查结果
表明低效的业务流程是阻碍员工活力和敬业度的主要原因。另外，还表明需进一步改善管理人员与普
通员工的交流沟通。对于很多员工采取远程办公方式的现状，我们认为缺乏面对面交流也是其中一个
原因，现正围绕“沟通”和“团队合作”两个关键词予以改进。为了及时应对此类问题，我们将提高
可持续敬业度作为所有组织负责人的使命，并致力于改善活动。

敬业度调查评分指标

目标与成果
2030年度目标　与世界领先集团同等水平
2023年度目标　81%
2022年度业绩　76%

性别平等 体面工作和
经济增长
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人才管理

多样性、公平性和包容性 (DE ＆ I)

YOKOGAWA的DE&I声明
YOKOGAWA 集团重视多元化，并致力于创造包容、公平的企业文化。我们旨在建立一个可持续

发展的组织，即认可每个人才具备的各种差异并作为“个性”接受，使每个人在安全放心的环境下，
按照自己的方式工作，可最大限度地发挥个人潜力并在业务上做出贡献。
不论种族、国籍、性别、宗教、年龄、社会地位、是否存在身体或智力障碍，我们将积极招聘、

培养并提拔具有不同经验、知识、思维方式、观点、文化背景和价值观的人才。并且利用数字化技术
实现灵活的工作方式，在相互尊重的基础上进行沟通和建设性协作，从而促进与客户、合作伙伴供应
商的创新及新价值共创。

全球的DE&I促进活动
在扩展全球业务的背景下，持续使多元化人才施展才能是 YOKOGAWA 的优势，也是必须条件。

我们制定了一项允许从世界各地招募集团内部人才的制度，支持愿意接受挑战和自主行动的员工，以
全球化视点实现职业生涯的发展规划。
此外，从 2020 年度起举办 DE ＆ I 思维方式培训，加深大家对 YOKOGAWA 促进 DE ＆ I 的重要

性以及无意识偏见如何影响行为等内容的理解。2020 年度海外网点干部层 1,000 多人参加了培训，
2021 年 7 月对全体董事进行了相同培训。目前，DE&I 促进活动正在各国集团公司普及，也有公司参
与了国际妇女节活动以及支持理工科女性技术人员等活动。2022 年 2 月，Yokogawa	Vietnam聘请专
家对员工实施了DE&I 培训。培训涵盖了DE&I 的定义以及无意识偏见的影响等主题，并聚焦促进包容
性职场和多样性的重要性等内容。我们收到了参加听讲人员的积极反馈。
此外，我们还积极实施人权教育。自2021年度以来，我们一直以多种语言实施基于“YOKOGAWA

集团人权政策”的电子学习，迄今为止已
有超过 13,400 人参加了听讲。电子学习
可通过视频及案例研究学习禁止歧视和骚
扰、男女平等以及与 YOKOGAWA 企业理
念相关联的内容。2023 年度也将继续扩大
此类促进DE&I 的活动。

女性管理职务比例 残疾人雇用率（日本）指标

目标与成果
2030年度目标　20.0% 2023年度目标　2.5%
2023年度目标　12.5% 2022年度业绩　2.52%
2022年度业绩　13.3%

促进女性的积极参与
作为多元化促进活动的一部分，我们采取了

促进女性积极参与的措施。2015 年 4 月，我们
成立了促进多元化的专门组织，并以管理人员中
的女性比例为指标，致力于 2023 年度将横河电
机单体的女性比例提高到 9.3%，集团整体提高到
12.5%，2030 年度集团整体达到 20%。2021 年 4
月，通过内部晋升首次将 2名女性任命为执行董
事。
此外，在横河电机，我们为每位女性干部候

选人制定培养计划并确认进展情况，积极培养女
性干部。并且，在以年轻职员为对象的职业开发
培训中，YOKOGAWA 传递了“无论员工的属性或背景如何，每个人都有机会作为干部展示才能”的
信息，增强了年轻女性立志成为领导者的动力。另一方面，我们为所有管理人员举办培训课程和研讨
会，以提高他们的意识并促进对DE&I 的理解。在招聘活动中，我们的女性员工录用目标比例为 30%
或以上，长期目标是优化员工的性别比例。2016 年 3 月，我们根据《女性活跃推进法》制定了《雇
主行动计划》，并在厚生劳动省的官网上进行了公示。2016 年 7 月，横河作为促进女性积极参与相关
举措实施状况优秀的企业，获得了厚生劳动大臣的认证（满足全部5项评价标准的认证等级3（3星））。

促进残疾人的积极参与
横河电机自1992年启动正常化项目以来，一直坚持积极聘用残疾人的活动。在YOKOGAWA集团，

以保持独立、自主、上进心和迎接挑战为目标，发挥上肢或下肢残疾、听觉障碍、视觉障碍、内脏疾
病、精神障碍、发育障碍、智力障碍等员工的技能和经验，使他们积极参与技术、制造、销售和办公
室等各个领域的工作。
集团子公司横河电机铸造已被认证为符合《残疾人就业促进法》的特殊子公司。今后我们将继续

与劳工组织合作，促进残疾员工的积极参与。
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人均培训时间指标

目标与成果 2023年度目标　人均每年40小时
2022年度业绩　41.3小时人才管理

人才开发

多元化人才作为重要经营资源，是促进 YOKOGAWA 成长的关键，也是共创新价值的源泉。
为了实现中期经营计划 AG2023 的目标，YOKOGAWA 积极推进“加快强化用于业务转型的人力资源”，通过与客户的 Co-innovation，与客户共同创造新的价值。进而，为了成为所有利益相关者

的“Trusted Partner”“Respectful Citizen”，我们通过完善机制令每一位员工认同 YOKOGAWA 的使命与目标，为实现职业发展蓝图勇于挑战，同时推进集团齐心协力创建具有工作价值的企业风气。

构建员工与公司共同持续成长的企业文化

 ■为实现Learning Company的Yokogawa University措施

在不断变化的时代浪潮中，为了持续向客户及社会创造巨大价值，我们于 2018 年 10 月开设了企
业内部大学“Yokogawa	University”，向员工提供可以主动掌握各领域的专业知识及技能、并不断提
升自我的学习环境。为了令世界各国的员工掌握相同的知识，我们主要采用不受时间和地点限制的电
子学习方式，并且正积极培养各网点的讲师，以便能够为各网点配备讲师。此外，也有董事担任讲师
向员工提供培训。
我们为员工创造可自主持续挑战的

机会，令有志向的人才能够尽早接受学
习，同时树立互教互学的风气 (Learning	
Company)，旨在通过员工的成长，转
型为可作为组织持续成长的企业。

 ■扩充有助于AG2023的内容

学习内容大致分类为 3个切入点，具体包括领导力和财会知识等要求职场人员作为商业素养具
备的基本能力、以及新业务和业务模式转型所需的新技术相关领域、现有业务转型及知识传承所需
的营销和服务等不同职能的主题，在应用外部电子学习的同时不断扩充。并且还追加了有助于实现
AG2023 目标的硬件和软件方面的内容，从 2018 年 10 月建校时启动的 120 项内容，截至 2023 年 3
月末已扩充至 24,000 项。每个人通过将学习的知识落实到实践中，创造更多的附加价值，并为公司
的成长做贡献。

战略重点领域

不同岗位和职场的
专业知识和技能

作为业务人员应具备的
基础知识和技能

Business Literacy IT/New Tech Domain Knowledge

应掌握的新知识和技能

可再生能源

石油化学工艺

发电设备

营销技能

大规模PJT管理

解决方案

商品

人工智能

机器人技术

loT/数据分析

编程语言

云计算

ISMS

网络安全

设计思维

创新

会计&财务

市场营销

领导力

沟通技能

逻辑思考

横河人应具备的能力

公民身份 Diversity & Inclusion

必要基础知识和规则

组织目标和成果的创造

业务及市场的见解和战略思考 影响力的发挥和敬业度

自我成长

合规

Yokogawa Leadership Competency

Yokogawa Citizenship

全球人才管理系统
为了实现 YOKOGAWA的可持续成长并提高中长期企业价值，我们将干部培养作为重要的经营课

题，以期实现全球化的成功。为此，从 2018 年度起组建了组织，有计划地发掘和培养肩负未来经营
的领导人才，积极配置跨集团战略人才，并致力于人才开发。今后，我们将进一步充实活动内容，尽
快培养更多的领导人才。

公司内部讲师开办的电子学习讲座
Yokogawa University Learning Categories

性别平等 体面工作和
经济增长
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促进工作与生活管理
员工所处的环境及其价值观在人生的各个阶段会不断发生变化。为了令员工适应这种变化，更加

专心地投入工作，我们制定了无核心工作时间的弹性时间制度、远程工作制度、计时休假制度等灵活

的工作制度，为员工的工作与生活管理提供支持。为了使员工兼顾育儿和工作，横河电机在工作方面

制定了儿童升入小学前可以利用的育儿时间及儿童看护休假等制度，在经济方面制定了培养下一代的

补助金制度，每年向每位儿童补贴 10 万日元。多数男女员工均利用了此类制度，通过完善便于重返

岗位后投入工作的制度以及营造职场相互理解的风气，利用育儿假的几乎所有员工均顺利返回岗位。

此外，为了进一步方便员工使用育儿假，公司积极向生育儿童的员工本人及其上司贯彻传达有关育儿

方面的福利制度。

员工休育儿假期间，正常发放雇用保险及育儿假补贴（原则上截至满 1周岁的前一天），同时还

推行假期第 1周为带薪假的制度。另外，育儿假最长可延长至儿童满 2周岁的当天，我们通过培养育

儿休假的企业文化及促进制度的完善，使男性育儿假的使用率从1%增加到49.2%（2022年度业绩）。

并且，还邀请东京都认证保育所 Poppins	Nursery	School 武藏野在总公司园区内设立保育所，

不仅支持本公司员工，也为当地兼顾育儿和工作的市民提供支持。此类活动赢得了各方的肯定，2021

年 2 月作为支持育儿的企业，获得东京劳动局局长颁发的“白金 KURUMIN”认证。横河电机 2016

年度采用的远程办公制度及计时休假制度，作为不受时间和地点限制的工作模式，不仅限于需要育儿

和护理的员工，而且也被更多员工所利用。

护理方面，除了《育儿护理休假法》规定的护理休假、以半天或小时为单位的护理休假、以护理

为由的短时间工作外，我们还完善了“到期带薪假累计制度”，员工可享受最长累计 40 天的到期带薪

年假，以支持员工持续兼顾护理和工作。工作时间方面，除了因育儿和护理缩短工作时间外，为了帮

助员工应对环境变化和价值观的多样化，我们还推出了高龄员工每周 3日工作

制及半天工作制等各种工作方式选项。

作为培养便于利用休假制度的企业文化的一部分，公司内刊上刊登了有效

利用制度的员工工作方式介绍及社长致辞，还在内联网上开设了介绍多元化工

作方式案例及制度的信息网站，通过各种媒体积极宣传运用制度。

从以远程办公为主的工作方式向出勤与远程办公组合的混合型办公模式转型
受 COVID-19 的影响，工作方式发生了巨大改变，从以出勤为前提转向了以远程办公为主的工作

方式，结合此类变化，我们推出了各种完善制度和环境的措施。横河电机从 2021 年 4 月起采用不限

工作地点的远程工作制度，截至2023年6月约50名员工在公司外部办公。此类措施获得了各方的认可，

并荣获日本远程办公协会第 22 届远程办公推进奖优秀奖。

通过普及远程办公，虽然进一步实现了个人的工作与生活平衡，然而也出现了因线上工作导致日

常沟通不充分的弊端。线上沟通无法全面取代实际沟通是不争的事实，我们认为有必要重新思考实际

沟通的价值。

YOKOGAWA 的优势大多通过实际沟通而建立，例如了解现场，以顽强的毅力攻克高难度项目，

通过团队力量克服困难等，因此我们开始思考组合远程办公与实际沟通的混合型办公模式。

防止骚扰
YOKOGAWA在“YOKOGAWA集团行为准则”中明确规定“禁止骚扰”，并致力于防止骚扰的活动。

为了促进多元化，完善可令多元化人才施展才能的环境，我们于 2016 年度修订了“预防骚扰的公司

方针”，并制定了“防止骚扰准则”。我们向横河电机及日本国内集团公司的员工普及相互尊重，禁止

包括性骚扰、权利骚扰、妨碍利用育儿和护理休假的骚扰、跟踪狂行为、对性少数群体 (LGBT) 的言

行歧视等一切骚扰行为的规定，并要求大家遵守和实践。

此外，在横河电机内部设置“横河集团综合咨询窗口”，为横河电机及日本国内集团公司的员工

提供包括骚扰在内的各种咨询。当收到咨询时，我们会保护咨询者的个人隐私，根据咨询者的意愿，

进行必要的听证及职场实际情况调查。如果发现骚扰行为，我们将对实施骚扰者进行严厉处分，并提

供适当指导，要求采取防止再发的对策。我们承诺咨询者以及协助调查实际情况的员工不会受到不公

平的对待。

安全舒适的工作环境

白金KURUMIN标志
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健康经营
YOKOGAWA为了提供可持续性价值，领先解决社会

课题，必须从经营的角度应对健康问题，推进战略性实

践的“健康经营理”。目的是通过支持员工自主保持健康，

增进身心健康，提高成就感和幸福感，帮助提高集团全

体员工的敬业度和生产效率。

为了进一步加快有关员工健康管理的措施，我们于

2016年制定了“健康宣言”，作为健康经营的基本方针。

在横河电机，总裁兼首席执行官担任最高健康负责人，

在以统管安全卫生事务的职业健康安全主管董事为中心

的经营层的领导下，以安全卫生委员会为核心，以包括

人才总务本部诊疗中心在内的日本国内人才统括部、总

务部为具体负责部门，与企业医生、横河电机健康保险

组合、工会共同合作推进健康经营。迄今为止，作为维

持和增进员工健康的措施，我们致力于推进不受地点和

时间限制的工作方式、完善便于工作的办公环境、管理

工作时间、采取促进健康的措施。基于此类措施，横河

电机自 2017 年度以来连续获得经济产业省授予的“健康

经营优良法人 ※”表彰。此外，还于 2023 年时隔两年被

认定为“健康经营优良法人 (White500)”。

※“健康经营”是NPO法人健康经营研究会的注册商标。

 ■健康促进措施

从 2015 年度起，作为健康促进措施，横河电机实施了“健康开发计划”。这是员工检查自身健康

状况，促进自我保健，增强健康的举措。除了测量 1周的步数、当日问诊（运动、饮食生活、饮酒、

吸烟、睡眠、认知习惯等）、测量人体成分和体力外，还参考以往的健康诊断意见，由企业医生针对

每位员工的生活习惯改善要点进行具体指导。随着新冠疫情引起的工作方式变化，我们修订了原来以

出勤为前提的“健康开发计划”，从 2022 年度起启动了新的健康促进计划（通称：Let’s	shine ！）。
实施以组织为单位的步行活动等加深员工之间联系的活动，同时帮助员工养成快乐健康的生活习惯。

 ■应用与健康相关的数据

横河电机从2020年度开始收集健康诊断、压力测试、健康开发计划、考勤管理等数据并进行分析。

与安全卫生委员会共享分析结果，并应用于各种健康促进措施。通过推进以数据为依据的措施，提高

员工的健康素养，由此提高员工敬业度和生产效率，激发组织活力。

 ■提供促进身心健康的学习机会

为了促进员工自主采取健康行动，通过实施电子学习、管理员培训、各种研讨会等健康教育及与

运动相关的活动，提高员工的健康意识。

 ■推进员工援助计划(EAP)，令员工的公司生活健康充实

我们推出了员工援助计划 (Employee	Assistance	Program：EAP)，帮助员工避免因健康问题或

人生阶段的变化无法充分发挥真正的潜力，使他们能够继续发挥出色的能力。EAP结合现状调整制度，

完善健康舒适的工作环境，从缓解压力的精神方面和帮助重返岗位的职业方面为员工提供支持，努力

使员工的公司生活充实健康。

宣传活动 利用电子邮件和官网提供相关信息，积极促进对心理健康的理解。

心理健康培训 我们对新员工和新管理人员进行培训，为预防和早期发现心理疾病而努力。

健康调查
（压力测试）

根据压力测试结果掌握职场压力原因，帮助预防、对应和消除压力，努力建设舒适健康的职场环境，开展
与职场融为一体的活动。

健康促进计划
我们正在实施“健康促进计划”，着重改善每位员工的生活习惯和运动习惯，以期提高员工的身心健康。
运动不仅可以预防身体疾病，还可有效预防心理疾病，我们支持员工通过检查自身状况并采取自我保健措
施来促进健康。

提供咨询 我们建立了公司内外部咨询体制，不仅提供心理健康方面，还提供包括与人际关系及职业发展相关的困
扰、性骚扰、权利骚扰、歧视（包括LGBTQ）等所有方面的咨询。

帮助重返岗位 我们致力于完善体制，以便分阶段向有心理健康问题、停职以及重返岗位人员提供帮助，使他们能够顺利
回归职场，防止疾病复发。

YOKOGAWA 通过向自主维持并促进身

心健康的员工提供支持，创建充满活力

的职场环境，为实现更加美好的人类社

会做贡献。

健康宣言

员工援助计划(EAP)

安全舒适的工作环境
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工作场所转型
我们致力于以组合办公室工作与远程办公的混合型

办公方式为前提的工作场所转型。积极创建可令员工安
全、放心且自主选择办公环境的工作场所。我们根据各
种用途创建办公空间，比如面向个人业务的“专注办公
场所”、促进公司内部协作的“协作办公场所”以及有助
于激发新创意的“轻松办公场所”。

 ■挑战研发职场的工作场所转型 

研发职场的办公室因业务内容的特性，很难着手进
行工作场所的转型。但是，随着在研发职场工作的员工
希望挑战新型工作方式的呼声的高涨，我们也致力于推
动研发职场员工组建项目体制进行办公环境的更新。	

 ■启用作为第三场所的共享办公室

以前在办公场所工作是理所当然的，然而现在居家
办公也成为了我们日常的一部分。启用共享办公室，可
令员工根据各自的情况，选择在办公室、家庭以外的场
所办公。

 ■注重人才培养的设施

YOKOGAWA开设了“学习中心”，用于新员工培训及各种
人才培养活动。可以根据人数和培训内容改变为各种大小和不
同布局的房间，创造可以面对面或线上进行培训的舒适环境。

 ■创建包容多样性的环境

随着员工多样化的促进，我们致力于创建理解每个人的“差异”，
方便所有人工作的环境。

 ● 礼拜室
我们为因宗教习俗需要在工作期间做礼拜的员工设置的设施。

 ● 女性员工休息室
在与处于育儿期的员工沟通的过程中，我们收到了诸如“没有

在哺乳期内放心挤母乳的场所”、“希望有一个在妊娠期伸展腿脚的
场所”、“希望有一个临时躺下休息的场所”等反馈。完善人人平等
且可发挥个人能力的职场环境是一项重要课题，当务之急是要完善
妊娠期和育儿期女性安心工作的职场环境。为此，横河电机设置了“女
性员工休息室”，作为女性可以挤母乳或调整身体状况、放心休息的
空间。
休息室内配置了用于存放母乳的冷冻箱和冰箱、消毒吸奶器的

微波炉等电器，为选择兼顾工作和育儿的员工提供了所需的环境。
我们收到了使用该设施员工的积极反馈：“可以在上班时使用令我
很安心”，妊娠期的员工也认为：“虽然基本上都是远程办公，但有了休息室，我在出勤日也感到
很安心”。

自由工作空间可根据情况变更使用方法。
也可以从重视协作

变更为专注独立工作的空间

改造后的研发职场 
礼拜室

学习中心　YOKOGAWA Campus

女性员工休息室员工可自主选择工作方式的共享办公室

安全舒适的工作环境
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2023年度目标　主要网点获得（12个网点）
2022年度业绩　主要网点获得（10个网点）

ISO45001认证获得记录指标

目标与成果

职业健康安全措施
YOKOGAWA 集团引进了职业健康安全管理系统，持续提高有关职业健康安全的活动水平并降低

风险。通过定期实施基于风险评估消除和降低潜在风险的活动、以集团公司为对象，通过内部监查定

期评估和审查活动，逐步提高职业健康安全水平。此外，还融合了隐患与危机的分析和对策、安全卫

生巡视等传统活动，提高了机制的有效性。我们将风险评估、职业健康安全教育、安全卫生巡视作为

集团共同的重点活动，并对实施时间进行监控。

职业健康安全方针
YOKOGAWA 集团在“职业健康安全是经营基础”的思想指导下，确保 YOKOGAWA 集团所有工

作人员的安全，维持并增强健康，努力提供舒适的工作场所。
	● 	确立职业健康安全管理体系，明确职责、权限和责任，推进职业健康安全管理活动。
	● 遵守法规制度，制定必要的自主标准，为提高职业健康安全而努力。
	● 实施有关职业健康安全的风险评估，努力消除并减少风险。
	● 制定职业健康安全指标和目标，并积极推进改善。
	● 	促进与 YOKOGAWA集团所有工作人员以及客户、股东、地方社会、供应商的良好沟通。
	● 对 YOKOGAWA集团所有工作人员实施必要的教育和训练，以确保职业健康安全。
	● 定期实施监查，持续完善职业健康安全管理体系。

职业健康安全管理体系的运用
通过定期或在变更业务内容及作业方法时实施的风险评估和对策，消除和降低潜在风险的活动，

以及以集团公司为对象，通过内部监查评估和审查活动，逐步提高职业健康安全水平。此外，我们还

与派遣员工及业务承包方等集团工作人员进行沟通，推进职业健康安全管理体系。此外，通过融合隐

患与危机的分析和对策、安全卫生巡视等传统活动，提高了机制和活动的有效性。

为了提高机制和活动的有效性，我们计划于 2023 年度之前，在 12 个主要网点全部获得职业健

康安全管理国际标准 ISO45001 认证，截至 2022 年度已有 10 个网点获得认证。此外，也在生产网点

推进获得 ISO45001 认证，2022 年度集团整体的 18 个生产网点中已有 14 个网点获得认证，获得率

达 78%。

YOKOGAWA集团职业健康安全目标

 ● 杜绝并减少工伤事故
确保 YOKOGAWA 集团所有工作人员的安全，维持并增强健康。

 ● 确立、维持并改善职业健康安全管理体系
(1) 通过执行 PDCA 和共享信息，力争持续提高职业健康安全活动的水平。
(2) 在所有集团公司实施风险评估，力争消除和减少风险。
(3) 通过实施内部监查，力争维持并提高职业健康安全水平。

 ● 遵守法规制度
遵守有关职业健康安全的法律、规则和条例。

 ● 实施职业健康安全活动
(1) 力争确保安全、维持并增强健康的活动
(2) 提高交通安全意识的活动
(3) 职业健康安全教育
(4) 防火、防灾训练

 ● 披露职业健康安全信息
披露与职业健康安全相关的措施和成果，努力与 YOKOGAWA 集团工作人员及社会进行沟通。

YOKOGAWA集团职业健康安全主管董事

横河电机社长

YOKOGAWA集团职业健康安全统管部门

职业健康安全管理体制

横河电机
综合安全卫生管理者 职业健康安全管理负责人 职业健康安全管理负责人

各总部安全卫生管理负责人 各部门/管辖子公司 各部门/管辖子公司

日本国内集团公司 日本境外集团公司

体面工作和
经济增长

安全舒适的工作环境
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杜绝并减少工伤事故

发生工伤事故时，包括派遣员工及业务承包方的工伤事故，采用由各公司职业健康安全管理负责

人向集团整体职业健康安全统管部门报告的机制。

在各职业健康安全管理负责人的领导下，由各公司查明发生原因，采取防止再发对策，同时通过

在集团内部横向普及各工伤事故的教训，为防止再次发生相同的工伤事故发挥作用。

相较 2021 年度，2022 年度的员工损失工时事故数量及发生率均有所改善，但包括无损失工时事

故的工伤发生率呈增长趋势。

损失工时与无损失工时事故中的跌倒事故在集团整体占比最大，主要原因包括打滑、绊倒、踩空等。

对策方面，在集团整体普及防止跌倒事故的教育，纠正有落差和容易打滑的部位，彻底落实在台阶步

行时使用扶手等措施。2023 年度继续实施教育，积极推进减少跌倒工伤事故的活动。

此外，在各季度统计分析工伤事故数量，杜绝并减少工伤事故，努力改善活动内容。

避难训练（横河电机）

Yokogawa Safety Handbook

损失工时事故发生率（YOKOGAWA集团）
损失工时事故发生率＝损失工时事故数量÷总实际工作时间×100万 工伤事故发生率＝（损失工时事故数量+无损失工时事故数量）÷总实际工作时间

×100万

工伤事故发生率（YOKOGAWA集团）

2018年度
0 0

0.1－ 0.2－

0.2－ 0.4－

0.3－ 0.6－

0.4－ 0.8－

0.5－ 1.0－

0.6－ 1.2－

2018年度2019年度 2019年度2020年度 2020年度2021年度 2021年度2022年度 2022年度

员工 派遣/外包

职业健康安全教育和训练

以维持和改善 YOKOGAWA 集团整体活动水

平、杜绝工伤事故为目的，致力于以集团全体员

工为对象的启蒙活动。除了与品质、环境、职业

健康安全相关的启蒙活动“YOKOGAWA	QHSE

月”外，还贯彻实施“防止打滑、绊倒、跌倒”

的教育活动。此外，还实施以负责职业健康安全

活动的新任负责人为对象的教育、安全卫生委员

会的学习会、在客户现场及工厂等作业时确保安

全的培训、交通安全讲习等活动。

我们将职业健康安全教育规定为集团共同重点活动，并监视实施时间。2022 年度，集团整体共

实施了约 89,000 小时的职业健康安全教育。

Yokogawa	Safety	Handbook

作为实现杜绝并减少工伤事故的对策之一，

发行了“Yokogawa	Safety	Handbook”。该集

团通用指南是确保集团工作人员的安全和安全行

动的参考手册。

由 9项安全原则及与职业健康安全相关的 3

点心得构成。9项安全原则的重点为降低工伤事

故风险。此外，在与职业健康安全相关的 3点心

得中，介绍了有助于构建和维持安全的职场环境

的主题。本指南被翻译成多国语言，并向集团全

体员工发放。

安全舒适的工作环境
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YOKOGAWA集团人权政策
YOKOGAWA 集团制定了“YOKOGAWA 通过测量、控制和信息为实现可持续发展社会做贡献。

YOKOGAWA人作为优秀的企业市民，是富有勇气的开拓者”的企业理念，通过提供各种解决方案来帮

助客户提高生产力及业务转型，支持行业和社会的发展。我们与客户和合作伙伴一起，在“Co-innovating	

tomorrow”企业品牌精神的指导下，继续为未来的发展创造新价值。

YOKOGAWA 集团的所有业务活动都以尊重人权为基础，通过加深对开展业务的国家及地区的各

种人权问题的理解，积极参与解决此类问题，努力确保人的尊严得到保护和尊重。作为履行这一责任

的指南，我们制定了“YOKOGAWA集团人权政策”，具体内容规定如下。

1.	遵守与人权有关的法令，尊重国际行为准则

2.	实施人权尽职调查

3.	YOKOGAWA集团的人权重点课题

4.	沟通和敬业度

本政策的详细内容刊登在本公司集团网站。

	“YOKOGAWA集团人权政策”的全文详见网站。

尊重人权的体制
YOKOGAWA 集团人权政策经董事会批准制定。总裁兼首席执行官作为本集团与人权相关的最高

负责人，制定公司内部人权体制，并持续推进措施。从人权相关部门推选负责人召开人权工作者会议，

推进与人权相关的具体措施。

人权尽职调查
YOKOGAWA 通过推进人权尽职调查，以确定、防止、减轻我们在业务活动、供应链及其他业务

方面可能对人权造成的负面影响，并负责进行妥善处理。

关于职业健康安全、劳务管理、采购和销售管理，分别构建以集团整体为对象的内部统管系统，

以降低风险并纠正发现的问题。

 ■与人权相关的举报/咨询窗口和救助措施

为了尽早发现并纠正 YOKOGAWA 直接引发的人权侵犯以及可能间接参与的人权侵犯，我们以

YOKOGAWA集团所有工作人员为对象，在公司内部设置了咨询 /举报窗口，同时还设立了面向供应商

的帮助热线。此外，我们还通过官网的“联系我们”受理来自客户、供应商、社区等外部利益相关者

有关人权侵犯的举报和咨询。可以通过匿名举报或咨询，我们还规定保护举报人的个人隐私，禁止对

举报人实施报复行为或不公平对待。对于各利益相关者举报的人权侵犯现象，我们将协同企业伦理、

人事、采购、法务部门展开调查，采取建议和启发等适当的救助措施，并防止再发。

 ■人权风险评估

2019 年度，YOKOGAWA 与商业及可持续发展领域的国际 NGO 组织 BSR	(Business	for	Social	

Responsibility) 一起，对 YOKOGAWA 的业务活动与价值链中的潜在人权风险实施了评估。此外，

2022 年度根据外部环境变化及内部措施的进展，再次实施了人权风险评估。

该评估除确认企业方针、业务活动内容、内部统管系统运用状况外，还通过向相关方听证，确定

应优先采取措施的人权问题。通过业务活动和业务关系产生不利影响的风险重要性以及对风险的影响

力 2个观点来评估优先级。

人权咨询至问题解决的流程

举报侵害事件 通知措施
结果

YOKOGAWA
帮助热线(受理）

判断有无	
侵害事实

救助措施调查

通过官网的“联系我们”
受理。
受理后由负责人询问侵害
事件详情。

协同企业伦理、人事、采购、法务部门展开
调查，判断有无侵害事实。	
（也有无法认定侵害事实的情况）

采取援助和启发等适当的
救助措施，并防止再发。

尊重人权

https://www.yokogawa.co.jp/about/yokogawa/sustainability/humanrights/#YOKOGAWA%E3%82%B0%E3%83%AB%E3%83%BC%E3%83%97%E4%BA%BA%E6%A8%A9%E6%96%B9%E9%87%9D
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尊重人权

确定人权风险的流程

1 2 3

作为尽职调查对象的主要利益相关者：
员工（直接雇佣 / 间接雇佣）、女性与少女、儿童、地方社会、移民劳动者、原住民、供应链的劳动者、其他（农村群体、
低收入层、低教育水平群体）

特定人权风险：
与产品和服务相关的品质与安全、对社会和环境的影响、公平的商业惯例、强迫劳动和奴役劳动、童工、劳动环境（包括
免受歧视的自由、公平的工资、结社自由、集体谈判权）、职业健康安全、卷入冲突、救助系统

职业健康安全（供应链）

对人权风险的影响

低
低

中

高

中 高

童工（供应链）
职业健康安全（员工）

劳动环境（员工）

童工（员工）对环境和社会的影响

公平的商业惯例

强迫劳动和奴役劳动（供应链）

卷入冲突

救助系统

产品与业务风险
供应链劳动风险
本公司劳动风险

劳动环境（供应链）与产品和服务相关的品质与安全

强迫劳动和奴役劳动（员工）

风
险
重
要
度

风险评估结果表明，由于乌克兰冲突爆发导致卷入冲突的风险增加，但在上次风险评估中被列为

优先采取措施的 6个项目，具体包括对社会和环境的影响、强迫劳动和奴役劳动（员工）、职业健康安
全（员工）、公平的商业惯例、与产品和服务相关的品质与安全、劳动环境（员工），已通过采取各种
措施降低了风险。另一方面，供应链中与劳动相关的风险优先等级正在提高，我们认为在继续与供应

商推进实现人权尊重的活动中，风险与本公司业务的关联性有所提高。不论人权风险的优先等级高低，
都应根据国家及地区的特性，进一步努力减少风险，在发现了可能存在问题时，应妥善予以解决。

2022年度有关人权的主要措施

 ● 公司内部人权风险评估活动
2021 年度对本公司的生产网点实施了 SAQ (Self-Assessment Questionnaire)，未发现存在高风险的网
点。根据上年度的各种反馈，2022 年度对拥有本公司工程职能的日本国内外 33 个网点实施了与“强
迫劳动和奴役劳动”、“职业健康安全”、“劳动环境”等相关的 SAQ。通过实施结果分析，明确了各
网点的改善点。虽然不存在需要尽快采取对策的高风险网点，但是我们将继续实施沟通，以降低侵犯
人权的风险。

 ● 对重要供应商实施人权尽职调查
灵活运用专家的知识见解，筛选重要的供应商。具体根据交易金额的大小、采购内容（含劳务）进行判断。
以选定的供应商事务所为对象，利用供应商进行的 SAQ 实施人权尽职调查。根据 SAQ 回答的评估结果，
选定 16 家高风险事务所，进行了沟通（包括面对面协商及基于第三方机构的听证），帮助促进其改善。

 ● 修订可持续采购指南
确认有关采购的国际标准，修订了可持续采购指南。要求供应商切实遵守指南的同时，还要求其提供
信息并协助实施监查。

 ● 对集团员工实施有关人权的教育和启蒙
我们每年实施有关人权的教育和启蒙（包括防止歧视），旨在令本公司的所有工作人员理解并践行人
权政策。为了提高实施率，2022 年度制作了多语言培训资料（英语、日语、中文、西班牙语、葡萄牙语），
通过内部培训系统向未实施者个别发送，促使其参加听讲。在集团各公司的协助下，我们将继续实施
教育。
以世界人权日为契机，向全体员工发布以业务与人权、职场人权风险为主题的合规新闻，提高了员工
尊重人权的意识。

 ● 与人权相关的举报/咨询窗口和救助措施
为了尽早发现并纠正侵犯人权现象，我们设置了以员工为对象的咨询举报窗口以及面向供应商的帮助
热线。此外，我们还通过官网的“联系我们”受理来自客户、地区社会等外部利益相关者有关人权侵
犯的举报和咨询。通过在官网上刊载保护个人隐私等人权咨询受理至解决问题的流程，确保需要帮助
的人可以安心举报。此外，伴随日本国内公益举报者保护法的部分修订，我们也修订了相关的公司内
部规则并向员工传达，同时根据法律修订内容进行运用。

 ● 风险地图的更新
根据外部环境变化、公司内部措施的推进以及今后的可持续表述，在公司内部重新评估了 2019 年度
制定的风险地图，并增添了新的内容。今后我们将继续深挖风险内容，拟定具体改善计划。

确定对于YOKOGAWA而言关联性
最高的人权

根据风险严重程度及发生的可能性
决定人权风险的重要度

根据与YOKOGAWA的关联性、影
响力及管理状况排列优先等级

关联性 重要度 优先等级

YOKOGAWA集团的人权风险
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与地区社会的协作
YOKOGAWA 认识到企业也是社会的一员，作为“优秀市民”致力于与地区社会的和谐发展。我们不仅通过业务为社会做贡献，

而且推进广泛的地区贡献活动，在开展业务的世界所有国家及地区，帮助实现地区及社会的共同目标，并为其发展做贡献。
此外，我们支持员工作为“优秀市民”参加地区贡献活动，并提供可发挥员工拥有的各种技能和能力的志愿者计划，诸如地区社

会的人才培养，保护环境的活动等。

社会贡献活动的基本方针
我们根据企业理念和行为准则，优先实施与主营业务相关领

域的社会贡献活动。

优先领域

	● 开展业务的地区
	● 开展业务的领域
	● 大规模灾难
	● 为社会发展做出的贡献

社会贡献活动指南
我们制定了“YOKOGAWA 集团社会贡献活动指南”，推进集

团的社会贡献活动。对于涉及捐赠、支出经费的社会贡献活动，

我们明确了决议和裁决的程序与标准，确保活动的透明度。

社会贡献活动成果
作为社会贡献活动，2022年度实施了捐款（1亿7,776万日元）、

捐赠物品、开放设施（相当于 353万日元）以及员工支援活动（相
当于 1,854 万日元）。
按照 SDGs 目标对实施的社会贡献活动进行分类，数量最多的

活动为目标 4的与促进教育相关的活动。在SDGs的 17个目标中，
共对其中的 15 个目标做出了贡献。

横河测量提供了先进的测量解决方案，支持客户开发有助于可持续发展和减少 CO2 排放的新一代技术。为了加

强对横河测量所做出的贡献的理解，我们认为关键是要提高每位员工的意识，共享每个人的能力，深入了解客

户的需求。为此，欧洲的测量部门启动了可持续发展计划。我们组成了跨国团队，通过团队活动、小组会议、

视频和可持续发展手册共享成果，不仅本公司，地区社会等公司外部也提高了对可持续发展的认识。
从日常生活中学习

共享作为“优秀市民”的可持续发展意识

目标 1.	无贫穷
 ●捐赠衣物、生活和学习用品（日本、泰国、印尼、中国、韩国、美国）
目标 2.	零饥饿

 ●援助食物和生活（新加坡、中国、韩国、印度、美国）
目标 3.	良好健康与福祉

 ●支援文化活动（日本、越南）
 ●支援体育团体和体育活动（日本）
 ●支援增进母子健康的活动（日本、柬埔寨、缅甸）
 ●援助低收入群体和残疾人（日本、中国台湾、韩国、印度）
 ●  支持献血活动、向医疗机构捐赠（日本、泰国、菲律宾、中国台湾、
印度、巴林）
 ●支援受灾地区（菲律宾、土耳其、叙利亚）
目标 4.	优质教育

 ●  支援地区教育计划、教育活动（日本、新加坡、泰国、印度尼西亚、马
来西亚、越南、澳大利亚、新西兰、中国、韩国、印度、UAE、沙特阿
拉伯、尼日利亚、南非、美国、加拿大、墨西哥、奥地利、德国、意
大利、西班牙、葡萄牙、英国、苏格兰、克罗地亚、挪威、巴西、秘
鲁、俄罗斯）
目标 5.	性别平等

 ●支援女性参与（日本、澳大利亚）
目标 6.	清洁饮水和卫生设施

 ●清理河川、支援供水（日本、美国）
目标 8.	体面工作和经济增长

 ●提供与采购相关的工具（日本）
目标 10.	减少不平等

 ●原住民表彰纪念仪式（澳大利亚）
目标 11.	可持续城市和社区

 ●地区志愿者活动（日本）
目标 12.	负责任消费和生产

 ●关于纸箱橱柜的演讲（日本）
目标 13.	气候行动

 ●植树活动（日本、泰国）
目标 14.	水下生物

 ●清扫海岸（中国台湾）
目标 15.	陆地生物

 ●支援野生动物保护（新加坡）
目标 16.	和平、正义与强大机构

 ●向乌克兰捐赠（荷兰）
目标 17.	促进目标实现的伙伴关系

 ●与外部机构的合作（日本、越南）

2022年度主要社会贡献活动与做出贡献的SDGs
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Environment
环境
气候变化和环境问题不仅对业务，对人类存续的影响亦备受关注。
YOKOGAWA积极主动地致力于保护地球环境的活动。		
本章将围绕与环境保护相关的措施进行介绍。	

CONTENTS
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环境方针

我们基于“YOKOGAWA 通过测量、控制和信息为实现可持续发展社会做贡献”的企业理念，推

进环境保护活动，为在 2050 年实现三个目标而努力。

	● 确立环境管理体系，明确职责、权限和责任，推进环境保护活动。

	● 遵守法规制度，制定必要的自主标准，为预防环境污染而努力。

	● 	我们积极解决气候变化、生物多样性和资源利用等环境课题，并制定了环境目标，努力开展环境保

护活动。

(1)		在企业活动的所有方面都致力于节约资源、再利用、回收利用、节能以及防止全球变暖，尽可

能减少对环境造成负荷的物质，降低环境污染风险，推进资源循环型经营。

(2)		评估从材料采购到制造、流通、使用、废弃的环境影响，创造环境负荷少的产品。

(3)		通过测量、控制、信息技术，为社会提供有利于地球环境保护的附加值更高的解决方案和服务。

(4)		在参加地球环境保护活动的同时，支持员工的自主活动，作为优秀企业市民努力实现与社会的

共生。

	● 对组织的所有工作人员实施必要的教育和训练，用以推进环境保护活动。

	● 	在披露信息的同时，促进与组织

中的所有工作人员以及客户、股

东、地区社会、供应商的良好沟

通，推进环境保护活动的深化和

共创。

	● 	评估环境活动效果，定期实施监

查，持续完善环境管理体系。

推进体制
为了在全球推进环

境经营，在 YOKOGAWA
集团环境主管董事的统
一管理下，与日本国内
和境外集团各公司环境
管理负责人共商环境对
策，并实施活动审查。

环境管理体系
YOKOGAWA 集团推广环境管理体系，贯彻遵守预防环境污染的法令和协议。此外，还致力于节

能及向环境负荷小的替代技术转型等减少环境负荷的措施。
主要事务所和生产网点获得 ISO14001 认证，积极改善环境管理体系。

 ■内部监查

每年实施 1次以上 ISO14001 环境内部监查。

 ■定期审查

已获得 ISO14001 认证的各公司，每年接受 1次认证机构的定期审查（更新审查或监视），继续
进行 ISO14001 认证登记。

 ■ YOKOGAWA集团ISO14001认证获得情况

以日本国内及境外主要事务所、生产网点为中心获得了 ISO14001 认证。集团整体的 18 个生产
网点中已有 15 个网点获得认证，获得率达 83%。

	认证获得情况详见网站。

地球环境 
可持续发展社会

提供环境解决方案
和环境协调型产品

客户
推进环境经营

构建资源
循环型社会

YOKOGAWA

节省资源和能源
预防环境污染
削减废弃物与

再利用/回收利用的
推进等

节省资源和能源
预防环境污染
削减废弃物与

再利用/回收利用的
推进等

推进环境经营

横河电机社长

YOKOGAWA集团环境主管董事

YOKOGAWA集团环境统管负责部门

环境管理负责人各总部/业务部长 环境管理负责人

各部门/管辖子公司各总部环境推进负责人 各部门/管辖子公司

横河电机 日本国内集团公司 日本境外集团公司

环境推进体制

环境管理

https://www.yokogawa.co.jp/about/yokogawa/sustainability/sustainabilityinfo/iso14001/#New-tab


Introduction Our Goals Social Environment Governance InformationOur Stories

2023年YOKOGAWA可持续发展报告 55

环保设计

为了促进环保产品的生产，在产品研发方面，YOKOGAWA 制定了长期使用性和节能等项目的设

计标准和评估标准。在评估标准中，使用“生命周期评估 (LCA) 标准”，对能源用量、CO2 排放量、

NOx 排放量、SOx 排放量等各项目进行评估。对评估的部分产品赋予 LCA 标志，并公开 LCA 结果。

（1）	产品设计的环境评估标准

对资源回收 /处理的难易度、节省资源、节能、长期使用性、回收 /搬运难易度、安全性及环保性、

信息披露、包装 8个领域设定了评估标准，在初期设计、中间设计和最终设计的各项审查期间实

施评估。

（2）	 LCA标准

LCA 标准是指对产品生命周期所用的能源、CO2 排放量、NOx 排放量、SOx 排放量等进行事先评

估的标准，在初期设计、中间设计和最终设计的各项审查期间实施评估。

（3）	环境协调型产品的设计标准

就产品的长寿命设计、节能设计、节省资源设计、考虑资源回收和废弃的设计、考虑加工及组装

的设计、材料和部件的选择指南进行了规定。

（4）	产品所含化学物质管理标准

作为在设计阶段选择环保型部件和材料的标准，设定了化学物质管理等级。

禁止物质 1：全球通用禁用物质

禁止物质 2：国家及地区的禁用物质

禁止物质 3：不同用途的禁用物质

管理物质	 ：掌握含量并进行通知的物质

（5）	回收产品设计标准

在抑制废弃物产生（减少原料）的同时促进已使用产品的再使用（重新利用）及再生使用（资源回收）

等 3R标准。

（6）	节能设计标准

规定了在产品使用和制造阶段应考虑的节能设计的全部事项。

LCA标志

为了将产品对环境的影响降低到最小限度，YOKOGAWA 从 1999 年起在新开发的

所有产品的设计阶段实施 LCA。公开 LCA 的产品，在产品介绍网站和销售资料中登载

了“LCA 标志”。这是 ISO14021 规定的自我环境声明标志（Ⅱ型）。

 ■ LCA理念

YOKOGAWA参考 JIS	Q	14040“环境管理 -生命周期评估原则与框架”，设定了自己的LCA标准。

评估时以传统产品作为比较对象。另外，为了将新开发的产品与传统产品换算为同等功能进行比较，

对传统产品的 LCA 结果乘以“功能系数”。如果以前开发的产品已根据 LCA 评估结果明确了环境负荷

的特征，可能只对显著影响环境负荷的项目实施评估。

 ■ LCA标志使用条件

对满足以下所有条件的产品赋予 LCA 标志。

1.	已根据YOKOGAWA技术标准实施了LCA

2.	按照规定的规则，在YOKOGAWA网站上公布了LCA结果（LCA数据）

	公布LCA标志的产品一览详见网站。

环保设计标准和环境评估标准

环境评估标准
●产品设计中的环境评估
●生命周期评估

海外环境法规
对应标准

●产品所含化学物质法规
（各国RoHS、REACH等）
●废弃物法规
（WEEE指令等）
●生态设计/节能法规

设计标准

●环境协调型
产品设计

●产品所含化学
物质管理

●回收产品设计
●节能设计

初期设计审查

产品设计
基本设计 技术试制 制造试制 首次生产

中间设计审查 最终设计审查

环境管理环境管理

https://www.yokogawa.co.jp/about/yokogawa/sustainability/sustainabilityinfo/eco-products-lca/
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环境活动数据

 ■环境负荷总体情况

针对投入到一系列业务活动（制造、销售、服务）的能源、

原材料的“输入量”、以及排放到大气和水域的物质和废弃物的“输

出量”，掌握各环节的生态平衡（年度收支）。通过分析生态平衡，

为资源的有效利用、能源效率的改善、资源循环率的提高做贡献。

 ■遵守法令

在 2022 年度，我们继续致力于贯彻遵守与环境相关的法律、

规定、协议，未发生因严重违反法令而引起的罚款及其他制裁措施。

 ■保护土壤和水质

在土壤污染对策法实施以前，我们就按照自有的管理标准，

对工厂旧址的土壤和水质实施了调查并采取了对策。

 ■启蒙活动

为了提高员工的环保意识，YOKOGAWA 集团以全体员工为对

象实施与品质、环境、安全相关的电子学习，还举办了环保电影

放映会及演讲会。

环境活动成果

生态平衡（年度收支）

负荷项目 2022年度

能源

能源合计 1,317TJ

电力
购电 115,331MWh
自发电（太阳能） 184MWh

石油
轻油 1,373kL
汽油 2,251kL
煤油 3kL

天然气
城市天然气 2,046kNm3

LPG 392t
热 103GJ

水
自来水 346,945m3

井水 154,735m3

物质

纸 151t
氟化氢及其水溶性盐 1.5t
氯化铁 11.7t
肼  2.0t
二甲苯 4.4t
甲苯 1.4t

负荷项目 2022年度

大气

温室气体 67,085t-CO2e

NOx 4.0t

SOx 0.2t

挥发性有机化合物（VOC）
排放量（甲苯、二甲苯） 3.7t

水域
工业废水排放 80,790m3

生活废水排放 358,898m3

废弃物等

非有害

回收利用 2,877t

焚烧 393t

填埋 489t

有害

回收利用 546t

焚烧 207t

填埋 1t

 
 

统计范围：YOKOGAWA集团
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保护环境成本（2022年度） （单位：百万日元）

统计范围：ISO14001认证获得网点（其中的生产网点）

分类 项目 主要措施 投资额 费用额

工厂内成本
（业务范围内成本）

防止公害成本 监视测量 21.3 71.1
保护地球环境成本 节能 312.4 649.4
资源循环成本 抑制废弃物的产生、节水 0.0 150.3

采购、物流成本（上、下游成本） 绿色采购 0.0 8.2
EMS维持管理成本（管理活动成本） EMS更新、教育 0.0 184.5
社会活动成本 环境活动 0.0 37.4
恢复原状成本（应对环境损害的成本） 土壤修复 0.0 0.0

总计 333.7 1,100.9

环境保护效果

统计范围：ISO14001认证获得网点（其中的生产网点）

分类 效果内容 2021年度 2022年度 增减

投入
总能源投入量（TJ） 1,008 925 -83
水资源投入量（千㎥） 338 373 +35

防止气候变暖 CO2排放量（t） 47,996 42,932 -5,064
排放 废弃物总产量（t） 3,946 3,501 -445

伴随环境保护的经济效果（2022年度）

统计范围：ISO14001认证获得网点（其中的生产网点）

业务板块 金额
回收利用收入额（有价物品出售等） 134.1
通过节省能源和资源削减费用（电力、水、纸等） 45.6

总计 179.7

（单位：百万日元）

环境会计
我们根据环境省的“环境会计指南（2005 年版）”，通过环

境会计定量掌握与环境活动相关的成本及其经济效益。
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■ 　■ ■ ■

基准年

GHG排放量  减少 　  创造　  转换

2019年度 2030年度 2040年度

削减50%

削减100%

提高使用效率并减少
能源使用量

由于产品数量和业务结构
导致的能源使用量变化

主动创造
绿色能源

向采购绿色
能源转换

1

2 3

朝着宏伟目标稳步前进
YOKOGAWA 集团制定了雄心勃勃的长期目标，即 2040 年度前实现 Scope1、2 的温室气体净零

排放，2030年度前使Scope3比 2019年度减少30%。这是较工业化前将气温上升幅度抑制在“1.5℃”
的目标，符合《联合国气候变化框架公约》第 26 次缔约方大会 (COP26) 提出的“努力将温度上升幅
度限制在 1.5℃以内”的协议文件主旨。为了实现目标，2022 年我们着手在整个集团正式推进措施。
Scope1、2 同比上年削减 4%，同比 2019 年度削减 15%，Scope3 虽然比上年增加了 11%，但比
2019 年度削减了 4%，现正为实现目标积极采取措施。

获得Science	Based	Targets(SBT)认证
YOKOGAWA集团计划在 2030 年实现的温室气体减排目标获得

了全球环境组织“SBT倡议※”的认定，被认定为符合巴黎协定“较

工业化前将全球平均温升保持在2℃以内，并努力控制在1.5℃以内”

的水平，是基于科学证据的目标。

※		SBT倡议是一项由国际环境非营利组织CDP、联合国全球契约组织、世界资源研究所(WRI)和世界自然基金会(WWF)4个组织联合发起
的全球倡议，旨在鼓励企业制定基于科学证据的温室气体排放目标，以实现巴黎协定提出的目标。

※		Scope1、2（本集团业务活动的温室气体排放量）目标：2030年度前削减50%（基准年2019年度)	
Scope3（供应链的间接温室气体排放量（采购的产品和服务产生的排放与售出产品的使用产生的排放））目标：2030年度前削减
30%（基准年2019年度)

Scope1、2减排战略
由于 Scope1、2 的 GHG排放量是按照“能源用量×CO2 排放系数 ※”计算的，因此要致力于削

减能源用量和降低 CO2 排放系数两方面。原则上各项措施按照 GHG减排规划图，优先执行最经济且
合理的措施。通过以削减能源用量为目的的“减少”、以降低CO2排放系数为目的的“创造”和“转换”
三个核心实施活动，努力实现碳中和。

※	单位能源用量的CO2排放量。可再生能源不排放CO2，因此为零。

削减温室气体(GHG)排放量

排列活动优先顺序，优先促进具有降低成本效果的措施。考虑各国可再生能源电力市场状况、生
产网点或事务所的特性制定措施。

Scope1、2减排基本战略

提高使用效率， 
减少能源用量 减少

主动创造 
绿色能源

向采购
绿色能源

转换

实现
碳中和

创造 转换

规划图

温室气体排放量指标

目标与成果 Scope1、2（基准年2019年度） Scope3※（基准年2019年度）
2040年度目标　削减100% 2030年度目标　削减30%

2023年度业绩　削减10%
2022年度业绩　削减4.4%

2030年度目标　削减50%
2023年度目标　削减10%
2022年度业绩　削减14.8% ※ 以采购的产品和服务（第1类）及销售产品

的使用（第11类）为对象

目标

经济适用的
清洁能源

气候行动
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削减温室气体(GHG)排放量

2030年度前的主要措施(Scope1、2)
以在 2030 年度前将温室气体排放量减半为目标，致力于削减能源用量和降低 CO2 排放系数两方

面的措施。
为了实现这一目标，YOKOGAWA在制定集团共同措施的同时，向主要组织和集团公司负责人分配

削减目标，制定了应用内部碳定价 (ICP) 的 GHG削减投资规则。
2023 年度～ 2030 年度期间，计划在削减能源用量方面投资 19 亿日元，在降低 CO2 排放系数方

面投资约 14 亿日元。
具体措施

削减能源用量（减少）

1.应用本公司解决方案提高能源使用效率
2.提高设备能源效率（空调、照明、HV等）
3.提高本公司建筑、租赁办公室的效率（提高遮光、隔离性能等）
4.提高产品和生产方式的效率
5.	高效运用能源使用设备（制定运用规则、启蒙活动、削减基本负载等）

降低CO2排放系数
（创造和转换）

	引进可再生能源发电系统（自有资产、PPA）
	转为可再生能源发电合同
	业务车辆的EV／FCV化

2022年度GHG减排成果(Scope1、2)
2022 年度，在削减能源用量和采购可再生能源电力方面投资了 3亿 2千 9百万日元，集团整体的

GHG排放量 (Scope1、2) 同比上年减少 4%，比基准年 2019 年度减少 15%，在降低 CO2 排放系数方
面取得巨大成功，将年度能源成本削减了 8百万日元。
2023 年，通过明确削减战略，促进技术改进，有望大幅提升在投资方面的能源成本削减成果。

■ 　■ ■

2030年度
目标

2040年度
目标

2020年度

削减8%

削减50%

39,380

削减100%

72,816

11,727

61,089

2021年度

70,486

12,015

58,471

2022年度

67,085

15,390

削减11% 削减15%

51,695

2019年度
基准年

78,770

14,000

64,770

Scope1业绩  Scope2业绩　  目标
（单位：t-CO2e）

温室气体排放量（Scope1,2）减排目标与成果

YOKOGAWA 集团 GHG排放的主要原因为使用电力造成的间接排放 (Scope2)，Scope1、2 占整
体 8成以上。我们致力于抑制这一主要原因，通过集团各公司执行能源削减措施，虽然业务活动比
前一年有所扩大，但能源用量比前一年有所减少。
此外，通过促进向可再生能源来源的电力转换，德国、荷兰、日本 3个国家的 18 个网点实现了

可再生能源电力的 100%转换，2022 年度可再生能源电力占集团总用电量的比例，从去年的 2.2%
大幅上升到 9.3%。

可再生能源用量与整体用电量所占的比例

可再生能源用量（单位：MWh）
可再生能源使用率（单位：%）

10,730

2022年度

2,594

2021年度

175

2020年度

112

2019年度

131

2018年度

9.3

2.2
0.10.10.1

2022年度开始实施的GHG减排措施具体如下。

措施 项目数 CO2削减量
（t-CO2）

减少 47 2,024

创造 2 154

转换 24 3,860

73 6,038
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削减温室气体(GHG)排放量

削减Scope1、2的活动案例：	
促进能源削减与可再生能源电力采购
下面介绍 2022 年度集团各公司实施的削减能源用量与采购可再生能源电力的活动。

	 欧洲事务所加速推进可再生能源电力采购

作为削减 GHG 排放量措施的一环，Yokogawa	Europe	B.V. 在 2021 年将为公司大楼（荷兰）购

买的能源从化石燃料和可再生能源混合的“灰色能源”转换为“绿色能源”。该绿色能源 100%采用

欧洲的风力发电，未使用对环境有害的化石燃料。通过将公司大楼消耗的约 3,500MWh 能源全部转

换为绿色能源，可削减的 CO2 量约为 150 万公斤，这相当于	

9万 8千棵树木 1年吸收的CO2 量。通过这些活动，相比以前，

Yokogawa	Europe	B.V. 与欧洲旗下的公司将GHG排放量削减了

约 60%。为了实现 YOKOGAWA 的可持续发展“三个目标”，

YokogawaEurope	B.V. 认识到使用绿色能源是保护地球环境的

重要措施之一，基于这种思路，今后将进一步促进创新并采取

有益于环境的措施，持续为保护地球环境做贡献。

	 南美事务所兼顾营销利润的增加和能源用量的削减

Yokogawa	America	do	Sul	Ltda. 以 COVID-19 大流行的行动

限制政策为契机，在转变为办公室和居家的混合工作方式的同时，

通过强化远程销售的销售模式，实现了营业利润 40%的增长，并

将能源用量削减了约 25%，GHG排放量削减了约 50%。

作为具体措施，改进了设施及其应用方式，通过混合办公模

式降低办公场所利用率，为实现节能做出贡献。根据工作日程，

对引进的附带人体感应器的 LED 进行常亮或自动点亮切换，并通

过巡视实现稳定应用。此外，通过区分工作区域和不使用区域的

ON/OFF设定、以及根据季节变更设定温度等方法，合理使用空调。

在推进此类活动时，实施启蒙活动向员工普及节能意识。并且，

通过将业务车辆从汽油车更新为混动车等各种活动削减能源用量。

在哥伦比亚事务所，配合混合办公模式将两间办公室（共 930m2）合并为一间 (350m2)，大幅削减

了经费和能源用量。

进而，通过将巴西地区总部搬迁到更便捷的场所，改善了南美地区员工的沟通效率，实现了盈利增收。

今后我们将继续扩大业务并削减能源用量。

活动1	 活动2	

通过混合办公模式改善办公室的运用

附带人体感应器的LED



Introduction Our Goals Social Environment Governance InformationOur Stories

2023年YOKOGAWA可持续发展报告 60

Scope3削减目标与成果
针对 Scope3，为实现目标拟定了GHG减排措施并积极推进。2022 年度，占 Scope3 六成的“使

用销售产品产生的排放（第 11 类）”同比去年基本无变化。将采购费用作为活动量计算的“采购的
商品与服务（第 1类）”的采购费用因汇率和采购价格的上升而有所增加。为此，Scope3 整体同比
上一年增加了 11%。

2030年度温室气体(Scope3)削减目标与成果

■ 　■ ■

第1＋11类削减30%

2030年度
目标

2021年度2020年度2019年度
基准年

779,004791,691903,746

575,500
717,335727,558

822,156

61,669

2022年度

865,424

785,803

79,621
64,403

削减14% 削减4%削减12%

81,590

 Scope3（第1,11类）业绩 　  Scope3（其他类别）业绩 　  目标
（单位：t-CO2e）

供应链温室气体排放量(Scope3)

总排放量

（单位：t-CO2e）

生产资本　
25,997

11,033

运输和配送
16,032

业务产生的废弃物
1,119出差　20,217

员工通勤
4,208

2022年度

865,424

销售产品的废弃
1,015

销售产品的使用
513,699

采购的商品与服务
272,104

不含在Scope１或２
中的燃料及能源相关
活动

削减Scope3的措施
为了削减因使用销售产品而产生的排放（第 11 类），各产品开发主管部门在变更现有产品的设计

及开发新产品时，进一步推进产品的节能设计，同时还与转售商品的合作伙伴协商引进节能产品的可
行性，积极扩大活动措施。
由于短期内很难实现供应链的GHG排放量 (Scope3) 削减，因此应尽早拟定计划，从长期的角度

采取措施，努力达成目标。

削减温室气体(GHG)排放量

通过节能设计将耗电量削减约 60%

通过从根本上改良工厂控制系统的电源模块设计，致力于削减耗电量。

电源模块作为构成控制系统的现场控制单元的一部分，是向安装在现场控制单元上的各种模

块供给电力的模块。1台电源模块供给约 80W的电力，但因电源模块自身也需消耗电力，因此进

行了减少此类耗电的改良设计。

最初的电源模块开发于 2001 年。此后通过 2次设计变更，阶段性地削减了耗电量，现在与

2001 年相比实现了约 60%的削减。通过比较测量表面温度的热成像仪的图像，可以看出表示高

温的红色有所减少，说明电源模块自身的耗电量减少了。产品自身的发热量减少，也可抑制周围

温度的上升，因此也有助于降低客户仪表室空调的耗电量。

通过将本项开发培育的技术应用到其他产品，努力削减因Scope3销售产品的使用（第11类）

产生的排放。

YOKOGAWA 今后将继续通过减少能源消耗、促进可再生能源的普及以及促进整个供应链中的减
排措施，努力实现脱碳社会。

各种模块

现场控制单元

电源模块
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事务所的环保措施
保护水资源
作为保护水资源的措施，通过改善生产工序削减用水量、以及在办公区域采用自来水节水系统，

努力削减用水量。
2022 年度，由于生产网点发生漏水及伴随夏季高温的冷却水用量增加，用水量比 2021 年度有所

增加。
通过防止漏水等再发、改善生产工序及在

办公区域采用节水系统，抑制随着出勤率及产
量增加而增加的用水量，努力实现 2023 年度的
目标。

应对水资源风险
在水资源严重缺乏的地区，通过监测用水量和确保替代水资源等措施，强化保护水资源的相关活

动。

 ■  Yokogawa Electric Asia, Yokogawa Engineering Asia,  
Yokogawa Electric International（新加坡）

新加坡一直努力成为一个用水自给自足的国家，然而预期今后的用水总需求量仍会进一步增加。
YOKOGAWA的新加坡网点通过以下措施维持水资源并积极利用替代水资源。

	● 遵守新加坡公用事业局 (Public	Utilities	Board) 的准则，预防过剩用水
	● 空调系统使用再生水“NEWater”
	● 在洗漱台和水道设备上安装节水装置
	● 定期实施水消耗量检查，以期尽早发现漏水现象

 ■ Yokogawa Middle East & Africa（巴林）
中东诸国面临着水资源短缺的严重问题，现正积极推进以下措施。

	● 制定每位员工的年度用水量削减指标并管理进度
	● 除饮用水外，使用普通自来水
	● 遵守用水规定，保护水源并防止污染
	● 员工之间共享水资源保护意识
	● 	HSE(Health、Safety、Environment) 巡视时检查所有设施的漏水情况，发现异常立即实施纠正措
施和防止再发措施

削减废弃物
YOKOGAWA 在生产工厂、办公室以及包装产品时致力于减少、再利用和回收利用，努力削减废

弃物。
2022年度，由于总公司办公室改革（上一年废弃物增加的主要原因）和业务出售导致的废弃物减少、

以及横河制造甲府工厂削减螯合物废液量的措施，废弃物比上年度有所减少。2023 年度将继续推进
减少、再利用和回收利用的措施，为削减废弃物而努力。

2022年度

（单位：千㎥）

2021年度2019年度2018年度 2020年度

425

561
513 488 502

水资源取用量

2022年度

（单位：t）

2020年度2018年度 2019年度 2021年度

4,513
5,190 4,913

4,383
4,692

废弃物总产量

在资源回收中心进行垃圾分类

事务所取水量指标

目标与成果
事务所取水量（基准年2019年度）
（2023年度目标）削减4%
（2022年度业绩）削减2%

清洁饮水和
卫生设施

负责任
消费和生产

水下生物
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削减化学物质
除了严格管理对地球环境和人体有害的化学物质外，YOKOGAWA 还通过开发和引进替代工艺，

努力减少化学物质的使用量和废弃量。此外，为了应对欧洲的 RoHS 指令（限制在电气和电子产品中
使用某些化学物质的指令）和 REACH法规（化学物质的注册、评估、认可和限制法规），正在推进削
减此类化学物质以及妥善管理的措施。

 ■挥发性有机化合物(VOC)

针对挥发性有机化合物 (VOC)，YOKOGAWA 对制造过程中必要的涂料等挥发的甲苯、二甲苯排
放量进行监控，并努力削减排放量。

挥发性有机化合物(VOC)排放量（甲苯、二甲苯）（2022年度）

2018 2019 2020 2021 2022

直接排放量 5.6 5.0 5.7 4.7 3.7

 ■ PRTR对象物质

PRTR 制度 ※的申报对象物质（处理量 1,000kg/ 年以上）详见下表所示的处理量。

※		PRTR制度：Pollutant	Release	and	Transfer	Register	（污染物排放与转移登记制度）。通过披露向环境中释放的有害化学物质排放
量等信息，在全社会进行化学物质管理的制度

PRTR数据（2022年度）

工厂名称 生成的材料 处理量
（kg）

排放量(kg) 转移量(kg)

大气 公共水域 土壤 填埋 下水道 事务所外

横河制造驹根工厂

氟化氢及其
水溶性盐 1,534 3.2 74 0 0 0 0

肼 1,984 0 0 0 0 0 0

二甲苯 1,550 1,100 0 0 0 0 450

氯化铁 4,975 0 0 0 0 0 0

横河制造甲府工厂 氯化铁 6,732 0 0 0 0 0 0

削减螯合物废液量

横河制造甲府工厂在制造工序中引进了新型表面处理设备。为了强化洗净力，通过级联方式（连续

供水）进行供水，增加了属于特殊管理工业废弃物的螯合废液量。鉴于此，我们通过改造现有的氟化

物吸附装置，构建新增离子吸附装置废水处理设备的循环系统，将各工序废弃的废液再利用于清洗用供

水，实现了废液及用水量的削减。通过本项活动，2022年度将原本预计为482吨的废液量削减到363吨

(-25%)。今后，我们将继续实施改善活动，以期通过进一步削减废液有效利用水资源。

保护生物多样性
YOKOGAWA 在集团环境方针中规定了努力解决生物多样性课题的内容，并积极推进保护生物多

样性的活动。

 ■保护生物多样性的措施方针

生物多样性是实现可持续发展社会的基础。YOKOGAWA 与利益相关者各位合作推进考虑地方特
性的生物多样性保护措施。致力于减少伴随各种业务活动的负面影响，积极推进生物多样性改善措施，
为建设更加美好的地方社会环境做贡献。

 ■保护生物多样性的行动指南
 ● 与地方社会合作提高当地的价值
通过与地方政府和NPO合作开展活动，重新认识地方价值，并为提高地方价值而努力

 ● 向员工提供教育机会，提高员工的认识
通过面向员工的生物多样性研讨会和活动，努力提高员工的思想觉悟

 ● 事务所的生物多样性保护考量
运营事务所时充分考虑生态系统，如事务所内绿地管理

事务所的环保措施

（单位：ton）



Introduction Our Goals Social Environment Governance InformationOur Stories

2023年YOKOGAWA可持续发展报告 63

64	 可持续公司治理
64	 推进可持续的公司治理
65	 可持续发展管理

66	 风险管理
66	 风险管理体制
66	 风险评估与风险管理的推进
67	 信息上报和危险管理体制
67	 业务连续性管理活动
67	 为了在危机时刻保护全球员工

68	 行为准则与合规
68	 YOKOGAWA集团行为准则
68	 YOKOGAWA集团合规指南
68	 尊重国际规范
69	 合规推进体制
70	 反腐败措施
70	 防止反竞争行为的措施
70	 消除反社会势力的措施

70	 税务方针
71	 彻底防止内幕交易
71	 实施教育和启蒙活动
71	 确认员工的合规意识
71	 运用举报咨询窗口

72	 供应链管理
72	 强化统管与沟通，推进供应链的可持续

发展
72	 可持续采购活动
73	 推进绿色采购
73	 强化与供应商的合作伙伴关系
73	 强化合规采购
74	 遵守转包法
74	 执行采购BCP
74	 冲突矿产问题的相关措施

75	 信息安全
75	 信息安全推进体制
75	 信息安全委员会
75	 应对网络攻击
76	 YOKOGAWA的信息安全对策
76	 保护隐私和数据
77	 与产品和服务相关的安全管理
77	 主要措施

78	 质量保证
78	 质量保证的基本方针
78	 客户满意度与质量
78	 质量保证活动

Governance
公司治理
YOKOGAWA遵循企业理念开展经营活动，并努力实现可持续成长，提高中长期企业价值。
本章将围绕作为企业活动基础的公司治理和风险管理体制、合规、供应链管理措施进行介绍。

CONTENTS
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推进可持续的公司治理
 ■公司治理的基本方针

YOKOGAWA将 Yokogawa’s	Purpose 和企业理念作为可持续发展措施的基本方针，致力于公司
的可持续成长，并努力提高中长期企业价值。为了实现企业价值的最大化，作为持续充实完善公司治
理的基本方针，制定了“YOKOGAWA 公司治理指南”，并在网站上进行了公示。为了响应 2021 年 6
月实施的修订后公司治理准则，我们修订了 YOKOGAWA 公司治理指南。我们每年都会完善公司治理
内容，今后亦会继续强化治理措施。

公司治理体制

利益相关者

薪酬咨询委员会

危机管理委员会

风险管理委员会

敬业度 信息披露

总公司/
业务部、相关公司

提名咨询委员会

经营会议

可持续发展委员会

监事

内部监查主管部门

企业伦理主管部门

法务主管部门

监事会

董事

董事会

股东大会

选任、解任   选拔、解职    指示、命令、监督   监查/监督            合作、报告、咨询

社长

 ■董事会

原则上每月召开 1次董事会，作为有关经营的决策机构，为实现可持续成长和提高中长期企业价

值而努力。为了实现这一目标，我们将可持续发展措施定位为重要的经营课题，在努力改善收益能力
和资本效率的同时，明确企业战略等大方向。此外，由包括董事和执行董事在内的经营层监查并监督
业务执行情况，完善与董事履行职责相关的规定，确立履行与执行业务相关的监督责任的体制。

董事会的与可持续发展相关的主要议题
	● 包含气候变化在内的可持续发展中长期目标的进度
	● 可持续发展委员会报告
	● 制定可持续管理的公司内部规定
	● YOKOGAWA集团重点管理风险
	● 人力资源经营措施

 ■监事会

原则上每月召开 1次监事会，为了确保可持续成长公司的健全性，以独立客观的立场进行适当判
断并阐明意见。此外，监事会依据法令及“监事监查基准”和“监事会规则”，受理各监事关于监查
的重要事项报告，进行协商并视需要进行决议。

 ■经营会议

为了加快决策速度，董事会将有关业务执行的决策权下放给经营会议。原则上每月召开 1次经营
会议，并向董事会报告经营会议的决议事项。

 ■风险管理委员会

风险管理委员会筛选应作为重点管理的重大风险，决定监控方法并向董事会报告。集团各组织识
别风险并进行评估，拟定对策并执行。由内部监查主管部门评估集团风险管理流程的有效性，并每年
向董事会和监事报告重要事项。

可持续公司治理
YOKOGAWA 将可持续发展视为重要的经营课题之一，持续致力于充实完善公司治理。另外，我们按照中期经营计划“AG2023”，为社会和环境做出更大贡献的同时实现可持续成长，努力获得所

有利益相关者的信赖，并进行可持续发展指标和重点管理风险的监控。
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可持续发展管理

可持续发展管理是作为中期经营计划、风险管理、内部统管系统等全公司管理周期的一环来进行

的。从对社会和环境的贡献以及提高企业价值的观点确定可持续发展的重点课题，设定与之对应的可

持续发展指标定义管理周期，由董事会进行监查和监督。向董事会报告重要案件和各项管理的实施情

况，同时报告非财务项目，并定期报告可持续发展活动的情况。董事会根据社会形势的变化、可持续

发展指标的进展状况、来自 ESG 评估机构等利益相关方的反馈和 ESG 风险评估结果，从利益相关方

的角度，对可持续发展的措施进行监查和监督。

可持续发展管理周期

  

4月－9月 10月－3月

利益相关者

监视、监督
（董事会）

业务执行
（经营会议）

ESG评估回答

ESG风险报告 可持续发展活动报告 可持续发展活动报告

ESG评估反馈

ESG风险评估

内部统管评估

与利益相关者的沟通

内部统管系统的运用

可持续发展委员会

中期经营计划管理

可持续发展指标与措施评审 可持续发展指标与措施评审

 ■内部统管

为了在确保业务适当性的同时高效经营，实现可持续成长并提高企业价值，我们构建并运用内部

统管系统。

制定了“Group	Management	Standards(GMS)”作为 YOKOGAWA 集团的最高准则，在明确各

业务流程的职责和责任的基础上，争取实现基于自主统管活动的内部统管系统。在内部统管系统中，

我们基于业务适当性观点将特别重要的过程汇总为由“企业伦理系统”、“决策系统”、“业务管理系

统”、“危机管理系统”、“监事监查的环境完善”组成的执行系统，构建并运用集团的统管责任体制。

各过程的负责人负有监督和指导责任，以确保集团各公司内部统管的实效性和效率性（维持改善）。

运用内部统管系统时，应明确规定结果指标和行动指标推进 PDCA，同时由内部监查主管部门监

查内部统管系统的有效性，并向董事会及监事报告重要事项。

 ■可持续发展委员会

为了从企业价值和社会价值两方面确定重点课题，确定经营的中长期方向和解决可持续发展课

题的战略，在 2022 年度设立了可持续发展委员会。可持续发展委员会是经营会议的咨询机构，由总

裁兼首席执行官担任委员长，执行董事担任委员，并被定位为从经营角度对可持续发展相关主题进

行集中讨论的平台。2022 年度可持续发展委员会（召开了 2次）实施了重要性分析，确认了自制定

AG2023 时起，无需对重要性高且公司应解决的课题（重点课题）与基于此的六个贡献领域进行更改。

此外，可持续发展委员会下设各主题分科会（业务分科会、产品分科会、管理分科会、信息披露分科

会），围绕业务中的“贡献与成长故事”、内部碳定价、人力资源经营、沟通、非财务信息披露等各种

主题进行了热烈讨论。通过经营会议决定可持续发展委员会的讨论内容，并向董事会报告。

董事会

经营会议

可持续发展委员会

业务分科会 产品分科会 管理分科会 信息披露分科会

委员长：总裁兼首席执行官
委 员：执行董事

可持续公司治理
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风险管理
YOKOGAWA 集团在各组织中建立了控制影响企业价值的不确定性的风险管理体制、确保业务适当性的内部统管系统、以及在发生对经营产生重大影响的事件时可迅速予以应对的危机管理体制。

风险管理体制
我们将外部环境、战略、质量、环境、危机管理、企业伦理等影响集团企业价值的不确定性定义

为风险，以“统一管理与业务相关的各种内外部不确定性，以维持和提高YOKOGAWA集团的企业价值”

为基本方针，从业务机会与合规及危机事件的角度进行分类管理。

另外，在识别和评估风险并确定风险优先级、制定并实施对策和目标、确认并提高对策有效性的

同时，为了实现集团风险管理的高效化，我们设置了风险管理委员会，由承担风险管理统管责任的总

裁兼首席执行官担任委员长。

风险评估与风险管理的推进
作为包括集团各公司和所有网点在内的集团各组织每年自主进行风险管理活动的一环，在识别和

评估风险的同时，制定应对措施和目标并执行对策。此外，在各组织设置风险管理负责人，确立用于

集团风险管理的网络。

风险管理委员会根据风险评估结果，结合经营战略、经营课题及外部风险环境等因素，选定应作

为集团重点管理的重点管理风险。通过经营会议决定重点管理风险，并向董事会报告。每季度确认针

对重点管理风险的对策内容和进度，由风险管理委员会评估风险状况，并向经营会议和董事会报告。

采取完善对策和识别改善点的措施，并反映在次年的重点管理风险选定中。

进行风险评估时，我们从影响程度和发生可能性两方面评估包括气候变化在内的外部环境和战略

的“业务机会风险”、以及品质、环境、安全卫生、企业伦理（粉饰、行贿受贿等腐败行为、骚扰等）、

信息安全和危机管理等“合规与危机事件风险”的严重程度。评估影响程度时，除了财务和人力方面，

我们还会考虑应对与人权相关的风险和气候变化等社会和环境方面的影响。另外，不仅从集团各组织

自下而上的角度，还从包括经营环境变化在内的自上而下的角度进行全方位评估。

业务机遇

·外部环境风险
·战略风险
·财务及税务风险

合规与危机事件

·运营风险
（内部控制风险）
·危害风险

为维持提高企业价值，综合管理不确定性

企业价值

不确定性

集团各公司

风险管理委员会

经营会议

董事会

内部监查主管部门

内部控制的有效性评估
管理流程的有效性评估

个别
风险
管理

全公司
风险
管理

●

● ●

●

●

●

●

●

调查风险
决定重点管理风险
确认风险情景并拟定对策计划

执行对策

调查改善点
对策的完善与执行

  由风险管理委员会监视对策实施状况
（每季度）

  经营会议、董事会报告

Plan

Act

Do

Check

风险管理基本方针

风险管理体制

重点管理风险的PDCA
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信息上报和危险管理体制

当发生可能对经营产生严重影响、并且危及员工生命的重大灾害、事故、事件时，为了将损

失控制在最小限度，YOKOGAWA 集团认为迅速采取初期应对并向经营层报告至关重要。为此，在

“YOKOGAWA 集团重大灾害、事故和事件的报告指南”中详细规定了应报告的内容、报告途径和报

告方法，并向集团全体员工贯彻传达。我们会定期完善该指南，以期加强信息上报。此外，还设立了

由总裁兼首席执行官担任委员长的危机管理委员会，旨在发生危机时，能够确保人员安全，将经济损

失控制到最小限度，同时履行企业的社会责任。

业务连续性管理活动

YOKOGAWA 的业务与电气、天然气、上下水道等社会基础设施密切相关。为了在发生地震、飓

风和洪水等自然灾害或事故等人为灾害时，能够继续推进业务活动，为尽可能快速地维持和恢复社会

基础设施做贡献，我们制定了业务持续计划 (BCP：Business	Continuity	Plan)。

针对大规模地震和风水灾害等自然灾害、以及大流行病等可能对集团经营造成重大影响的风险，

制定了应对计划和行动指南，并与集团各公司合作，努力扩充相关内容。为了提高制定的 BCP 的有

效性和实效性，定期实施以经营层为首的危机管理组织成员讲授的培训并筛选课题，努力持续改善

BCP。还引进了可迅速确认员工安全的系统，通过定期培训提高熟练程度，同时实施防灾与 BCP的基

本教育，为应对危机做准备。在 2023 年 5 月发生的奥能登地震的危急情况下，此类活动发挥了在危

机初期迅速做出应对的作用。此外，为了应对近年来不断增加的网络攻击，我们每年都会分享最新信

息并对管理层进行培训，以加强应对能力。

训练情景（2019年度）

为了在危机时刻保护全球员工

近年来，全球各地频繁发生因犯罪、恐怖袭击和暴乱以及针对出国人员的犯罪等侵害事件，因此

要求员工出国赴任或出差时做好万全的事前准备和适当的安全措施。我们会随时发布警报信息，以保

护在全球各地工作的员工免受危机（恐怖袭击、暴乱和普通犯罪等）的威胁。此外还实施讲座和教育，

以确保员工在出国赴任或出差时的人身安全。

 ■保护自己免受恐怖袭击和犯罪的训练

YOKOGAWA 聘请外部安全专家担任讲师，实施英语和日语讲座、演示、以及听讲人员参加的实

战训练，通过研讨会的形式传授在遭遇恐怖袭击、暴乱、一般犯罪等情况下，如何将被害程度最小化

的应对方法等自卫措施。

风险管理
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行为准则与合规
YOKOGAWA 本着“合规至上”的原则，遵守法令、条例及其他所有社会规范，以高尚的道德观从业务务活动。为了实现企业理念，制定了员工应遵守的行动指南“YOKOGAWA 集团行为准则”、

以及指导每个员工具体行动的“YOKOGAWA 集团合规指南”。

YOKOGAWA集团行为准则
在“YOKOGAWA 集团行为准则”中规定了 YOKOGAWA 集团所有工作人员应遵守的行动指南。

该内容经董事会决议，被确立为Group	Management	Standards(GMS) 体系的基本方针，优先于集团
内所有公司规章制度和规则。第 1章明确阐述了 YOKOGAWA 集团的基本方针，包括实现企业理念、
遵守法律法规、尊重人权以及为实现可持续发展社会做贡献等内容。第 2章明确阐述了 YOKOGAWA
集团的行为准则，包括与利益相关者的关系、劳动者的权利、经营层的责任等内容。

	“YOKOGAWA集团行为准则”的全文详见网站。

YOKOGAWA集团合规指南
“YOKOGAWA集团合规指南”作为向员工宣传和教育的指南，对“YOKOGAWA集团行为准则”

进行了通俗易懂的讲解，并对应具体采取的行动进行指导。具体记载了 YOKOGAWA 集团每位员工在
日常业务活动中遭遇各种伦理及法律问题时应遵守的事项。除了将指南翻译成 14 种语言外，还根据
每位员工的工作形态设定了通知方法，通过向集团整体贯彻传达，宣传企业伦理并督促遵守。

尊重国际规范

 ■联合国全球契约

YOKOGAWA 于 2009 年签署了联合国全球契约，对其有关倡导人权、劳动、环境及反腐败等的
10 项原则表示支持。通过参加日本当地的全球契约组织日本网络等活动，与利益相关者合作推进有助
于实现 10 项原则的措施。联合国全球契约由时任联合国秘书长的科菲·安南于 1999 年的世界经济论
坛提出，并于 2000 年正式启动。要求签署契约的企业支持并实践有关人权、劳动、环境和反腐败的
国际规范。

总裁兼首席执行官　奈良　寿

ISO26000

ISO26000 是国际标准化组织 (ISO) 于 2010 年 11 月发布的关于组织社会责任的国际标准，提出
了组织治理、人权、劳动惯例、环境、公平经营惯例等 7项核心主题。YOKOGAWA 作为在全球市场
开展商务活动的企业，参考 ISO26000，将公司治理定位为企业经营的根本，推进有助于社会贡献、
环境和人权等回馈利益相关者期待的业务活动。

高层承诺
YOKOGAWA在“YOKOGAWA集团行为准则”的“基本方针”中规定了实现企业理念、遵守

法令以及与社会的和谐共生、尊重人权、公平的商业惯例、为社会和环境做贡献、与利益相关者
的信赖关系 6方面的内容，并通过业务活动，努力履行为社会做贡献及合规等企
业的基本责任。此外，我们还赞同并签署了 2009 年联合国倡导的国际倡议“联合
国全球契约”，致力于支持和践行有关人权、劳动、环境及反腐败等的 10项原则，
并与全球集团公司和客户共享。今后，我们将努力履行作为在全球各地开展业务的
跨国公司的责任。

YOKOGAWA集团合规指南

https://www.yokogawa.co.jp/about/yokogawa/company-overview/our-brand-and-identity/#YOKOGAWA%E3%82%B0%E3%83%AB%E3%83%BC%E3%83%97%E8%A1%8C%E5%8B%95%E8%A6%8F%E7%AF%84
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合规推进体制

为防止非法和丑闻事件发生，我们将树立“无非法行为的风气”和构建“防止非法行为的机制”作为推进合规的两

大支柱，推进健全且信息通畅的优良企业活动。YOKOGAWA 设立了企业伦理主管部门，以期完善合规推进体制并掌握

和处理存在的问题，大力推进合规经营。此外，在全球完善与职场密不可分的合规推进体制。企业伦理主管部门与各公

司的合规主管组织及负责人相互合作，为渗透和落实合规意识开展推进活动。

行为准则与合规

贯彻合规的基本思路 合规推进体制

基于PDCA循环的合规推进活动

● 

● 

●  

● 

● 

●  

●  

Act Plan

Check Do

意识调查结果分析 根据上年度回顾与调查结果
制定年度活动计划

执行活动计划

帮助热线的妥善运营

·教育活动　　·启蒙活动
·完善规定和手册

实施意识调查

活动回顾与问题分析

验证帮助热线运营状况

横河电机　社长

横河电机　企业伦理本部

合规委员会

职场咨询顾问

合规推进负责人

合规事务局
内部举报咨询制度 内部举报咨询制度

日本境外各公司

日本境外集团公司日本国内集团公司

信息交换

日本国内

横河电机各部门

合规事务局 合规协调员

合规推进负责人 合规经理

合规推进人合规推进人

监事

经营监查部

法务部/人力资源总务本部

公司外律师事务所

	2大支柱

践行并落实 
遵守法令和规则的

业务运营

转变意识 规则的合理化和贯彻
 ●推进人、举报咨询窗口的运用
 ●对违反者的惩戒
 ●修订系统等防止再发对策
 ●完善规定与手册

 ●领导寄语
 ●教育与培训
 ●沟通的活性化
 ●创建信息通畅的职场

无
非
法
行
为
的
风
气

防
止
非
法
行
为
的
机
制
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行为准则与合规

反腐败措施
“YOKOGAWA 集团行为准则”规定了禁止与供应商、政治和行政人员发生利益关系和利益冲突

的行为，致力于防止滥用职权谋取私利、勒索、行贿受贿等各种形式的腐败行为。具体通过制定并运
用“YOKOGAWA集团合规指南”、“防止贿赂规定”等规则，并且作为合规促进工作的一部分，努力
通过教育和启蒙活动灌输反腐败意识并贯彻执行。

 ■防止贿赂的措施

YOKOGAWA 遵守集团各公司业务所在国防止贿赂的法律和法规，以防止向日本国内外公职人员
和私人公民的贿赂行为。此外，进行有关贿赂的风险评估，并在集团各公司实施管理。向全体员工宣
传“防止贿赂规定”，并在此基础上防止贿赂，践行公平适当的业务活动。此外，我们在“YOKOGAWA
集团可持续采购指南”中对防止贿赂进行了规定，并与供应商一起致力于防止贿赂的活动。横河 2022
年度未发生与贿赂相关的违规或制裁案例。

防止反竞争行为的措施
YOKOGAWA将遵守竞争法定位为集团经营中的重要事项之一，并在“YOKOGAWA集团行为准则”

中阐明了与竞争公司进行公正、透明、自由竞争的集团基本立场。此外，为了确保遵守竞争法，我们
还在“YOKOGAWA 集团合规指南”与“竞争法合规规定”中制定了更具体的规则，通过实施与竞争
法相关的公司内部教育，进一步提高员工的意识。2022 年度未发生与反竞争行为、反垄断法或垄断
行为相关的制裁案例。

消除反社会势力的措施
在“YOKOGAWA 集团合规指南”中记载了“应对威胁秩序和安全的反社会势力”的相关内容，

在整个集团努力开展排除反社会势力的活动。此外，为了响应东京都暴力团排除条例，我们在与供应商、
承包商、客户的交易基本合同中记载了排除反社会势力的条款，并签订“排除反社会势力备忘录”。

税务方针
随着业务的全球化发展，YOKOGAWA 认识到，通过在从业务务活动的国家和地区适当履行纳税

义务，可以履行作为企业的社会责任，为经济的可持续发展做贡献。我们在进行税务处理时遵守以下
事项，确保实施适当的税务风险管理。

	● 优先遵守各国与税务相关的法令，不适用基于背离立法宗旨的解释而制定的优惠税制，依法合理纳
税。

	● 对与税务相关的会计处理及其相关措施进行适当的税务处理。
	● 完善与税务相关的合规体制，努力提高税务合规意识。
	● 处理税务事务时，遵守OECD转让定价指南、BEPS※ 行动计划等税务国际标准。
	● 根据各境外关联方的功能和风险分析，设定符合各方贡献的适当利润分配，并按照独立企业间交易
原则实现业务合作。

	● 不进行无业务实体的有意避税行为或利用低税国家的滥用税务筹划。
	● 不以避税为目的利用避税港。另外，因实际税率降低和法令修改等成为避税港对象时，应适当申报
并纳税。

	● 通过消除双重征税及适用适当的优惠税制努力优化税款。
	● 法令适用及解释存在不确定性时，寻求外部专家的建议，努力降低税务风险。
	● 努力与各国税务机关建立、维持和发展真诚、良好的合作关系。

※ BEPS(Base Erosion and Profit Shifting)：税基侵蚀和利润转移



2023年YOKOGAWA可持续发展报告 71

Introduction Our Goals Social Environment Governance InformationOur Stories

彻底防止内幕交易
为了防止内幕交易发生，除在Group	Management	Standards(GMS)中制定“防止内幕交易规定”

外，还在“YOKOGAWA 集团合规指南”中设置了禁止内幕交易的相关条款。并且，在整个集团内完
善遵守体制，通过教育彻底防止内幕交易。购买或出售横河电机股份的各集团公司董事及员工，通过
各公司的防止内幕交易负责人办理事前确认手续。此外，在季度结算期末日至各结算公布日期间，禁
止以下对象人员买卖股份。
2022 年度未发生内幕交易案例。

	● 横河电机、横河 Solution	Service、横河Manufacturing、横河计测的董事及管理人员
	● 直接从事横河电机及日本国内集团公司季度结算编制和公布的人员

实施教育和启蒙活动
YOKOGAWA 实施合规培训及教育等各种启

蒙活动，旨在培养每位员工的合规意识和辨别
能力，塑造拥有清明、廉洁、开放的高尚道德
观的企业文化。

 ■实施合规培训和教育

为了向集团整体渗透和落实合规意识，2022 年度我们以“YOKOGAWA 集团行为准则”、	
“YOKOGAWA集团合规指南”为基础，实施了“禁止歧视和骚扰”、“禁止向公务员等提供接待和礼品”
等合规培训。此外，利用晋升经理、海外赴任及新员工入职等机会，根据需要及职责实施培训。

 ■发布合规新闻

选择职场风气及最近的企业丑闻等合时宜的主题，每年发布 6次“合规新闻”。2022 年度围绕	
“业务与人权”、“内部举报咨询窗口状况”、“合规意识调查结果”、“防止贿赂”等主题进行了报道，
向集团整体推广宣传，努力提高每位员工的合规意识。

 ■实施合规周活动

实施了以进一步渗透和落实合规意识为目的的“合规周”活动。2022 年度，以 YOKOGAWA集团
全体员工为对象，实施了以“YOKOGAWA 集团行为准则”和“职场利益冲突”为主题的电子学习，
同时开展了合规口号的征集及作品介绍等活动。

确认员工的合规意识
2022 年度我们实施了以 YOKOGAWA集团全体员工为对象的合规意识调查。我们按职场和职务与

上次合规意识调查结果进行了比较，并将内容可视化后反馈给集团公司，以便在下年度的活动中发挥
作用。

运用举报咨询窗口
为了尽早发现与合规相关的问题并防患于未然，我们开设了举报咨询窗口并投入使用。员工可通

过电子邮件、电话和书面资料，使用各自的语言以匿名或实名方式举报咨询。
举报的案件可能违反行为准则及合规时，由主管部门与按照内部举报咨询规则任命的调查负责人、

人事法务部门、外部律师合作，遵循规则实施调查并努力解决问题。此外，我们会保护举报人隐私，
同时禁止对举报人实施报复或进行不公平对待。
我们在大力宣传内部举报咨询制度的同时，努力推进举报环境的完善以令举报人放心举报。
此外，我们还通过官网的“联系我们”

及“帮助热线（供应商举报咨询窗口）”
受理来自客户、供应商、地方社会等所有
利益相关者有关人权的合规举报和咨询。
2022 年度未发生发展为对经营造成巨

大影响的合规案例。

行为准则与合规

（参考）2022年度 日本国内内部举报咨询受理数量细目

其他 
5 例

1 例 17 例

32例1 例

6 例

 2 例

知识产权/信息 骚扰 

职场环境

人事/劳务

财会（会计、资产）

日本国内合规培训
（电子学习）

日本境外合规培训
（电子学习）

合规
口号征集

约7,650人
约16,350人
约1,000件作品
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供应链管理
强化统管与沟通，推进供应链的可持续发展
针对包含与供应商的关系在内的整个业务流程，作为内部统管的一部分，YOKOGAWA 制定了集

团整体采购流程标准，并在考虑可持续发展的前提下努力实施公平公正的交易。
此外，我们还积极参与 JEITA※“CSR 委员会和资材委员会”等行业组织的委员会以及全球契约

组织日本网络的研究会，不仅为本公司、也为推进行业供应链的可持续发展做出了贡献。

※	JEITA	(Japan	Electronics	and	Information	Technology	Industries	Association)：一般社团法人电子信息技术产业协会	

可持续采购活动
YOKOGAWA参考RBA※的行动规范，制定了纳入ISO20400（可持续采购指导）思路的“YOKOGAWA

集团可持续采购指南”，并要求供应商遵守。
我们按照指南，重点掌握“人权与劳动”、“安全卫生”、“环境”、“伦理”

四方面的实际情况，与供应商共同确定阻碍可持续采购的风险。我们还与供应
商合作改善已显现的风险。另外，还在公司内外开展有关可持续采购的教育。
此类活动通过制定指标 (KPI) 管理进展情况。

※	RBA(Responsible	Business	Alliance)：推进全球供应链社会责任的企业联盟

	“YOKOGAWA集团可持续采购指南”详见网站。

 ■活动计划与成果

2020 ～ 2022 年度，我们实施了以人权尽职调查为基础的降低供应链 CSR 风险的活动。我们向
供应商的事务所发送有关环境保护和人权的调查问卷（以下简称 SAQ），通过评估问卷回答确定高风
险事务所。

 ● 活动的 PDCA 循环

根据 2019 年度制定的 KPI，

我们通过与供应商的沟通努力降

低供应链的 CSR 风险，并实施了

右图所示的活动循环。

 ● 在全球采购中展开合作
灵活应用集团整合的数据，并重视与各国关联公司及供应商的关系，通过全球合作推进供应链

管理。
各产品信息与采购信息的联动
规则普及和控制
来自供应商的信息收集
访问数据

相关公司
采购部门

相关公司
采购部门

产品法规制度管理部门

相关公司
采购部门

相关公司
采购部门

集团综合交易信息
横河电机

全球业务服务本部

 ● SAQ(Self-Assessment Questionnaire) 实施计划与成果
我们计划利用 3年时间确认集团综合交易信息，根据交易金额和采购项目内容筛选出 600 家

重要供应商，以每年 200 家为目标实施 SAQ。根据服务提供商事务所的问卷回答，分析评估供应
链的风险。

KPI项目 累计预定发送企业数量 累计发送企业数量 累计回答事务所数量 年度

200家公司 191家公司 166个事务所 2020年度

400家公司 389家公司 333个事务所 2021年度

600家公司 588家公司 491个事务所 2022年度

实施SAQ的供应商
事务所数量

特定
SAQ回答的分析

评估
SAQ回答分析
结果评估

整合与行动跟踪

沟通
简易反馈发送SAQ

低风险服务提供商※

监视和改善反馈
SAQ评估结果的
发送和改善要求

2019年度

2020年度～2022年度
以面向重要客户的SAQ（Self-Assessment Questionnaire）

为基础实施可持续采购

根据跨集团数据选定
重要供应商

公开各年度实施状况

实施审视YOKOGAWA
整体的风险评估，
设定KPI

※	服务提供商是指供应商及供应商的（向本公司全球采购
合作公司供应商品的）供货方的总称。

https://www.yokogawa.co.jp/about/yokogawa/procurement-information/sustainable-procurement-activities/
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SAQ 包括人权与劳动、安全卫生、环境和合规性遵守在内的可持续采购中的所有问题。3年的平
均得分详见下表，我们按年度对供应商的回答内容和得分趋势进行了分析。我们认为这个过程是分析
YOKOGAWA供应商风险的有效方法，并对 SAQ进行持续的修改和完善。

2020年度 20221年度 2022年度

A1.
强迫劳动、

童工

A2.
工作时间、

工资

A3
劳动人权

总体

A.
人权与劳动

（平均）

B1.
职场安全

B2.
劳动者的健康

B3.
安全卫生

总体

B.
安全卫生
（平均）

G.
供应商信息

Total
（平均）

90
（%）

60

30

0

■ 　■ ■

	● 改善措施
为了与供应商共同迈上改善的道路，我们进行了是否赞成

YOKOGAWA 集团供应链可持续采购的调查，并获得了调查对象约 8
成事务所的同意。
我们对所有 SAQ 回答进行打分，计算平均分并加注改善点意见

后返回调查单位。根据得分确认改善情况。另外，单独向重要调查单
位听询意见，并提交有关改善的详细报告。

 ■可持续采购教育

在公司内部开设了关于可持续采购的电子学习课程，员工
可按需参加听讲。
向外部分发 YOKOGAWA 集团可持续采购指南讲解手册，

为理解和渗透可持续采购的相关法令和环境方针提供支持。

推进绿色采购
YOKOGAWA 将向客户提供的产品和解决方案的整个生命周期纳入考量范围，以期降低环境负

荷并增加附加价值，致力于促进环境负荷少的产品（商品）和服务的采购，并推进与积极实施生物
多样性和环境措施的供应商展开业务合作。作为办公室设备的标准品，我们采用机箱为生物塑料材
料的 PC，在采购战略方面亦考虑为 SDGs 做贡献。此外，在与新供应商签订交易合同时，向其提供
“YOKOGAWA集团绿色采购指南”。为了遵守化学物质的相关法规制度（REACH法规、RoHS 指令、
TSCA 等），我们构建了产品所含化学物质的管理推进体制，并对材料及部件中含有的化学物质进行调
查和管理。此外，还适当举办说明会，向供应商传达信息并实施启蒙教育。

	“YOKOGAWA集团绿色采购指南”详见网站。

强化与供应商的合作伙伴关系
YOKOGAWA 积极与各网点的主要供应商的经营层和负责人

进行交流，努力强化合作伙伴关系。我们在武藏野总公司定期举
办“合作伙伴日”，在宣讲经营方针、业务计划和采购战略的同时，
表彰为本集团做出贡献的供应商。
此外，还举办制造商的“部件展会”及“技术研讨会”，创

造与开发人员交流的平台。

强化合规采购
作为集团共同的管理规则，我们制定了遵守合规采购的标准，与集团公司负责人建立紧密沟通的

关系，并在整个集团推进强化合规采购的活动。此外，还将合规条款明确记载于交易基本合同中。我
们开通了“帮助热线”，作为供应商发现或怀疑有违规行为时的举报窗口。

供应链管理

https://www.yokogawa.co.jp/about/yokogawa/procurement-information/green-procurement-surveys/
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供应链管理

遵守转包法

为了遵守转包法，日本国内关联公司发布了构建合作伙伴关系的声明，定期参加外部讲座，实施

以采购相关人员为对象的本公司专用教材的电子学习，并举行了解听讲人员理解程度的简单考试，努

力提高相关人员的守法意识。另外，我们在各部门和集团各公司设置负责人，共享与转包法相关的信息，

并构建了遵守体制。

执行采购BCP

我们认识到稳定供应客户所需的产品是重要的社会责任，并努力推进采购 BCP 活动。近年来，

为了应对各国的新法令制度，我们与全球采购组织合作，在供应商的协助下，掌握产地信息的管理和

物流状况，努力将对客户的影响降低到最小。此外，不仅限于短期活动，我们还分析主要产品的重要

部件采购信息，根据今后的发展趋势，从长远的角度推进供应链管理的改革。

冲突矿产问题的相关措施

 ■基本方针

YOKOGAWA 集团作为一家跨国企业，遵循“YOKOGAWA 集团人权政策”，致力于负责任的

矿产采购活动，以防止在冲突地区和高风险地区的矿物开采、交易和处理过程中可能发生侵犯人

权等行为的重大风险。YOKOGAWA 集团参考经济合作发展组织 (OECD) 的“OECD	Due	Diligence	

Guidance	for	Responsible	Supply	Chains	of	Minerals	from	Conflict-Affected	and	High-Risk	Areas	

(OECD	DD	Guidance)※1”，构建作为集团企业的体制，与各相关部门共享提交的 CMRT※2 的内容并

确认信息，实施整条供应链的矿产调查和供应链管理，积极推进防止采购含有冲突地区和高风险地

区存在侵犯人权及贿赂等风险的矿产品的产品。

※1	OECD	DD	Guidance：		经济合作发展组织(OECD)关于“来自冲突地区和高风险地区的矿石的负责任供应链的尽职调查指南”
※2	CMRT(Conflict	Minerals	Reporting	Template)：RMI(Responsible	Minerals	Initiative)发行的冲突矿产调查表

 ■体制

我们参考OECD	DD	Guidance 中记载的步骤，与相关部门合作完善 YOKOGAWA 集团的体制。我

们遵循该体制并按照客户的要求，在供应商的协助下推进有关争议矿产使用情况的调查。根据调查结

果明确相关矿产为武装势力资金源头的事实时，我们会立即采取避免使用相关矿产的措施。

另外，作为行业组织 JEITA 的成员，我们参加了“负责任的矿产采购研讨会”，努力推进与行业

组织的合作并掌握最新信息。在 YOKOGAWA 集团推广标准化步骤，进行与最新信息和争议矿产相关

的调查。

采购统管部门
（采购战略、统管） 

制造责任部门
（制造、工程）

产品责任部门
（营销、企划）

产品法规制度管理部门
（调查）

YOKOGAWA集团 
人权措施与合作

客户 供应商

	 YOKOGAWA集团负责任的矿产采购详见网站。

https://www.yokogawa.co.jp/about/yokogawa/procurement-information/responsible-mineral-procurement/
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信息安全推进体制

YOKOGAWA 基于 ISO27001 的理念开展信息安全活动，并由信息安全管理主管董事担任信息安

全统括管理负责人，向各业务部和本部及相关公司传达信息安全方针和措施。此外，由事务局通过现

场检查掌握规则运用情况，并进行必要的改善。

为了推进信息安全，YOKOGAWA 各业务部、总部和相关公司建立了信息安全体制。各组织在每

年年初拟定各自的活动计划，在年度末使用成熟度确认检查表检查组织的信息安全水平，并执行作为

顺利推进信息安全活动关键的 PDCA 循环。

信息安全推进体制

信息安全
统括管理负责人

各业务部/总部
及相关公司负责人

各组织部门负责人各组织部门负责人 各组织部门负责人

信息安全
管理推进者

信息安全
管理推进者

信息安全管理推进者

信息安全
管理推进者

信息安全委员会

与此同时，我们还运营信息安全委员会，以提高应对网络攻击的能力，确保客户安全安心地持续

开展业务活动。该委员会由包含产品在内的各领域的网络安全负责人构成，由信息系统主管部门的主

管董事担任委员长，为在集团内部共享信息及掌握最新动向而努力。

信息安全委员会

・
・・

・

・ ・
・ ・

・

信息安全委员会
针对信息资产的内部不正
当行为和人力安全对策的
措施

了解网络攻击的状况并
采取措施

产品的安全管理
产品管理规定的制定和维护

建立全公司安全体系，强化管理能力
决定响应安全事件的策略

安全业务市场趋势

IT安全最新趋势研究

全球安全活动

内部统管推广系统之一经营监查 信息安全管理体系
委员长：信息系统主管董事
事务局：信息系统主管部长

安全业务主管部门

市场营销主管部门
ISMS※

与信息基础设施相关的安全事件管理
与产品相关的安全事件管理

CSIRT 产品安全主管部门

※	请参考信息安全推进体制。

应对网络攻击

网络攻击源源不断且手法越来越高明，为了防止网络攻击风险日趋严峻，YOKOGAWA 组建了安

全事件应对团队“CSIRT”进行应对。近年来，因勒索软件造成的损失在全球范围不断增加，2022 年

日本也发生了多起勒索软件攻击网络的事件，很多企业和组织均受到了攻击。YOKOGAWA 调查了本

公司系统和网络的漏洞信息，已确认我们不存在网络安全问题。

此外，为了降低风险，令更多相关人员参与其中，与其他部门的合作也具有极其重要的意义。

2023 年度我们将努力强化体制，提高 CSIRT 的应对能力，确保能够应对重大紧急的网络安全事件。

信息安全
YOKOGAWA 向客户提供解决方案，并与客户一起努力解决课题。为了不辜负利益相关者的信赖，妥善保护他们交给我们的重要信息，我们从人员、资产和 IT 的角度致力于保护信息安全措施。
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信息安全

YOKOGAWA的信息安全对策
为了妥善管理机密信息，必须能够客观地识别正在作为机密进行管理的状态。YOKOGAWA 对机

密信息设定了机密信息分类，并根据分类进行管理。为了保护机密信息，我们从人员、资产和 IT 三个
角度采取信息安全措施。

信息安全对策

区域出入卡
业务用PC

URL过滤器等

防火墙、入侵对策等

全体员工教育、训练、
演讲、管理人员教育等

垃圾邮件过滤器、
恶意软件检查等

安全补丁、端点对策、
邮件误发送防止&加密
工具、多要素认证等

仅在必要时打印必
要的资料

访客/办公区域的
明确化

24小时上锁的
出入管理

［物］ 个人认证
打印系统

［物］ 区域内
强化安全

邮件

Web

［人］ 教育

YOKOGAWA
［IT］ 内部对策

［IT］ 出口对策

互联网［IT］ 入口对策

OUTIN

［IT］ 日志管理

外部攻击

	

 ■人员：实施信息安全教育

提高每位员工的安全意识，是保护信息安全的关键。YOKOGAWA 每年都会利用电子学习实施全
公司教育培训，促使员工自主思考如何处理所获得的信息并将对策付诸实践，共享与信息安全相关的
最新知识，通过发布公司新闻，向员工通报发生安全事件时的应对方法及防止再发对策的案例。此外，
作为更具实践性的内容，我们邀请专家进行有关信息安全的演讲，实施应对钓鱼、商业电子邮件欺诈
及针对性攻击的教育和训练，并根据职责实施面向部门经理和移动用户的教育培训。我们还通过信息
安全监查确认是否将此类成果反映到日常信息安全活动中。

 ■资产：明确指示、确保安全（区域内安全）

“明确”指示是信息安全的关键。明确员工和访客可以进入的区域，访客进入访客以外的区域时
应佩戴“区域出入卡”。办公区域实施 24 小时上锁的出入管理，努力保护总公司区域内的财产和信息
资产安全。
此外，利用通过验证身份仅必要时打印必要资料的MPS(Managed	Print	Service) 机制，防止打印

的资料遗忘或混淆。

 ■ IT：在隐秘之处保护安全

通过 IT 机制防止因疏忽造成的外泄及在不知情的情况下误用等人为错误，并针对外部网络攻击实
施多层防护。为了应对手段不断翻新的网络攻击，我们通过获取最新的漏洞应对信息，调整安全设备
设定，设置使用云技术和机械学习技术的私有 SOC(Security	Operation	Center)，为尽早发现非法访
问的预兆和安全事件而努力。此外，该私有 SOC技术也是 IT/OT	SOC 的基础。

	 IT/OT	SOC的介绍详见第30页。

保护隐私和数据
YOKOGAWA 非常重视合规的遵守，并为此成立了全球隐私和数据保护团队，进一步发展和扩展

隐私和数据保护合规计划。我们在整个 2022 年度努力遵守国际标准和最优实践，优先实施严格的数
据保护对策。此外，对新项目实施全方位隐私影响评估，确保将隐私设计原则融入我们的实际业务中。
本公司的全球隐私和数据保护专业团队重视日常业务的透明性，掌握与隐私相关的咨询和顾虑事项并
进行应对。
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与产品和服务相关的安全管理

YOKOGAWA 集团认识到持续应对网络威胁是客户和社会的重要课题，并通过提供产品和服务与

客户共同应对。

鉴于最近网络攻击风险的提高，世界各国为了维护公共秩序及安全，提高了对重要基础设施的安

全要求，并通过法规制度进行约束。此外，在其他更多业务领域，需要从 DX化和供应链风险管理的

观点出发，以超越以往的更广阔的视野和角度应对网络攻击风险。对于各企业而言，掌握风险并改善

安全对策已成为确保业务可持续性的紧要课题。

在此大背景下，YOKOGAWA 集团努力掌握并理解各国的法规制度、国际安全标准化组织以及各

行业组织的安全趋势，积极推进提供符合此类安全条件的产品和服务的活动。

主要措施

我们将从产品开发到系统安装和系统运营的过程视为系统的生命周期，并通过生命周期支持客户

的安全活动，努力降低网络空间引起的威胁重要基础设施的风险。

 ■产品开发
	● 制定安全对策的基本方针和对策标准，并将其纳入开发过程中，致力于消除产品漏洞并提高安全性。
	● 本公司控制系统产品开发部门获得了国际安全认证推进组织 ISCI 推进的
ISASecure	SDLA 认 证 (Security	Development	Lifecycle	Assurance)。
该认证是由第三方评估的认证，确认控制系统产品的开发过程是否满足
安全产品开发的必要条件，并审查是否按照国际标准 IEC62443-4-1 进
行开发。本公司是日本国内首家获得该认证的控制系统产品供应商。

	● 为了确保安全品质，主要产品 CENTUM	VP 与 ProSafe-RS 已获得了
ISASecure	CSA认证 (Component	Security	Assurance)。ISASecure	CSA
认证是依据与控制设备安全相关的国际标准 IEC62443-4-1 和 IEC62443-
4-2 进行的认证。

信息安全

安全实验室

安全计划

ISASecure SDLA认证

 ■系统安装
	● 在系统集成方面，通过对工程师的安全培训、以安
全实验室为中心的安全技术调查研究、以及对系统
引进安全对策的支持，努力实现安全性统一的安装
和安全集成。

 ■系统运用
	● 通过运用安全计划，在整个生命周期降低客户系
统的网络安全风险，连接OT安全风险管理和经营
风险管理，努力实现最优安全体制，以适应 IT/OT	
Convergence（融合）、SoS(System	of	Systems)
等时代潮流，确保客户安全可靠地推进经营。本计
划重视 PDCA 循环，提供持续改善和更新的全部 6
个阶段。YOKOGAWA 提供从导出客户所需对策的
咨询至基于 OpreXTM	Managed	Service 和 OpreXTM	

IT/OT	Security	Operations	Center(IT/OT	SOC) 的
对策实施安装和运用，为客户提供广泛的支持。

	 IT/OT	SOC的介绍详见第30页。

 ■ PSIRT（Product Security Incident Response Team）
	● 我们通过广泛收集与产品相关的漏洞信息，将获取的信息在集团中应用并实施调查，向客户披露该
漏洞信息以及对策信息，支持客户的安全活动。

安全计划

设计＆安装 业务案例

政策&程序

风险	
评估

认识＆	
培训

开始

托管	
服务
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质量保证的基本方针
	● 以创业精神“质量第一”为基础实现顾客至上，通过提高经营质量实施质量管理，实现“健康、盈
利的经营”之目的。

	● 提供符合法规要求和客户要求的产品。
	● 建立和执行符合 ISO9001 国际标准要求的质量管理体系，并持续改善其有效性。
	● 通过每个组织和人员的成果，提高客户满意度。为此，每个人都以“质量第一的意识”开展高质量
的工作。

	● 组织负责人对其主管业务的质量直接负责。其职责包括确保为此提供充足的资源。

客户满意度与质量
YOKOGAWA 通过提供高质量产品和解决方案，提高客户的满意度。一百多年来一直坚守的“质

量第一”的创业精神，这是质量保证的坚强后盾。质量管理的基本思路由QA、QI、Qm三要素构成。

Quality Assurance
QA

Qm

QI
Quality Improment

Quality mind

质量改善质量保证

质量第一的意识

质量管理三要素
质量保证(QA)环
基于“质量至上”的理念，持续不断地为客户提供更好的产品。

质量改善(QI)环
致力于构建提供高质量产品和服务的体制。

质量第一意识(Qm)环
每位员工都应具备“质量第一的意识”这一创业精神。

我们认为通过协调该三要素的所有方面，才能获得客户的满意和持久的信任。为了守护
YOKOGAWA 的高质量，我们认为拥有“质量第一的意识”至关重要。集团全体员工认识到拥有“质
量第一的意识”的重要性，在集团共同规则和理念的指引下，在各自的业务活动中努力改善质量。

质量保证活动
YOKOGAWA 自创业以来，为了提供令顾客满意的产品和解决方案，在开发、企划、设计、制造

到销售、服务的各个过程，构建了质量管理体系。1992 年获得 ISO9001 认证，日本国内及海外的主
要集团公司均已获得了 ISO9001 认证。在产品支持方面，由专业人员对应客户的各种问题和困扰。
通过全球响应中心，在全球范围内应用持续关注客户设备安全的服务体制。此外，YOKOGAWA 的质
量保证体系中确保了测量仪器的可追溯性。其中，我们在电气、压力、流量和时间方面，是 Japan	
Calibration	Service	System	（JCSS：计量法校准企业注册制度）的注册企业。

 ■ YOKOGAWA QHSE月

在日本，日本科学技术联盟、日本规格协会、日本生产性本部、日本能率协会
于 1960 年将每年的 11 月定为质量月。YOKOGAWA坚持开展质量月活动。
并且，从 2018 年起，不仅限于质量，还加入了作为经营基础的职业健康安全

和地球环境保护的相关内容，并命名为“QHSE 月”，每年 11 月在集团开展丰富多
彩的活动。
为了向员工灌输质量、职业健康安全和保护地球环境的重要性，发布了由集团

员工设计的“QHSE 月海报”。此外，不仅限于质量第一，还将职业健康安全、保护
地球环境等经营层的理念作为QHSE 月信息，传达给集团员工。

 ■ YOKOGAWA QA手册

为了维持并提高质量，我们制作了“QA 手册”，通俗易懂地讲解
了日常作业的注意事项。手册用 5种语言制作，以便在集团广泛运用。
作业人员随身携带该手册，随时确认“质量第一的意识”。

质量保证

QHSE月海报

面向制造作业人员的“QA手册”
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可持续发展数据
社会数据

环境数据

数据项目 2018 2019 2020 2021 2022

员工人数（名）
YOKOGAWA集团 17,848 18,107 17,715 17,258 17,084
横河电机单独 2,574 2,496 2,536 2,503 2,342

管理人员的女性比例(%)
YOKOGAWA集团 9.4 10.2 11.7 12.6 13.3
横河电机单独 5.4 6.3 8.5 8.6 8.7

员工的女性比例(%)
YOKOGAWA集团 21.9 21.7 21.9 22.5 23.1
横河电机单独 15.5 16.5 17.4 18.1 18.8

残疾人雇用率(%)
日本国内 2.27 2.27 2.40 2.46 2.52

(2019/6) (2020/6) (2021/6) (2022/6) (2023/6)
工会组织率(%) 日本国内 73.7 73.1 73.7 72.7 77.7

数据项目 2018 2019 2020 2021 2022
损失工时事故发生率
（损失工时事故数量÷总实际工作时间×100万）

员工 0.28 0.34 0.11 0.41 0.34
派遣/外包 0.46 0.28 0.00 0.23 0.32

死亡事故发生数量（例）
员工 0 0 0 0 0
派遣/外包 0 0 0 0 0

捐款/社区投资	
（百万日元）

活动内容

捐款 194.3 184.4 229.7 199.5 177.8
员工参加、派遣 1.7 1.0 0.6 0.7 0.5
捐赠物品和开放设施 7.4 45.9 4.1 12.7 3.5
管理费用 18.0 18.0 18.0 18.0 18.0
合计 221.4 249.3 252.4 230.9 199.8

日本国内外
日本国内 178.9 175.6 180.7 191.3 178.2
日本境外 42.5 73.7 71.7 39.6 21.6
合计 221.4 249.3 252.4 230.9 199.8

数据项目 2018 2019 2020 2021 2022

能源用量(GJ)

日本国内 684,085 632,217 623,618 641,173 567,187
日本境外 854,898 831,180 758,685 745,515 750,264
合计 1,538,983 1,463,397 1,382,303 1,386,688 1,317,451
强度（GJ/亿日元） 381 362 369 356 289

可再生能源用量(MWh) 131 112 175 2,594 10,730

温室气体排放量(t-CO2e)

日本国内 34,447 30,745 29,850 28,331 25,127
日本境外 49,439 48,025 42,966 42,155 41,958
合计 83,886 78,770 72,816 70,486 67,085
强度（t-CO2e/亿日元） 20.78 19.48 19.46 18.08 14.70
Scope 1 15,015 14,000 11,727 12,015 15,390
Scope 2 68,871 64,770 61,089 58,471 51,695

数据项目 2018 2019 2020 2021 2022

水资源投入量(㎥)

日本国内 315,766 246,539 240,379 187,040 203,373
日本境外 244,876 266,087 248,092 237,927 298,307
合计 560,642 512,626 488,471 424,967 501,680
强度（㎥/亿日元） 139 127 130 109 110

排水量(㎥)
日本国内 266,833 246,248 235,432 184,289 197,012
日本境外 232,110 228,154 227,369 218,831 242,676
合计 498,943 474,402 462,801 403,120 439,688

废弃物产量(t)

日本国内 2,566 2,414 1,977 2,530 2,203
日本境外 2,624 2,499 2,406 2,162 2,310
合计 5,190 4,913 4,383 4,692 4,513
强度（t/亿日元） 1.29 1.22 1.17 1.20 0.99

非有害废弃物(t)

回收利用 3,528 3,333 2,851 3,142 2,877
焚烧 126 393 481 434 393
填埋 784 613 524 333 489
合计 4,438 4,339 3,856 3,909 3,759

有害废弃物(t)

回收利用 — — — 708 546
焚烧 — — — 75 207
填埋 — — — 0 1
合计 752 574 527 783 754

数据项目 分类 类别 2021 2022

供应链温室气体排放量
Scope３（t-CO2e）
(—)为对象外

上游

1 采购的商品与服务 225,275 272,104
2 生产资本 24,926 25,997
3 不含在Scope１或２中的燃料及能源相关活动 10,722 11,033
4 运输和配送 15,055 16,032
5 业务产生的废弃物 1,055 1,119
6 出差 5,460 20,217
7 员工通勤 3,448 4,208
8 租赁资产 — —

下游

9 运输和配送 — —
10 销售产品的处理 — —
11 销售产品的使用 492,060 513,699
12 销售产品的废弃 1,003 1,015
13 租赁资产 — —
14 特许经营 — —
15 投资 — —

合计 779,004 865,424
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第三方保证
YOKOGAWA 获得外部第三方 (LRQA) 的保证，以提高社会和环境数据的可靠性。
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企业概要
▶	商号 横河电机株式会社

▶	英文名称 Yokogawa	Electric	Corporation

▶	总裁兼首席执行官 奈良	寿

▶	总公司地址 东京都武藏野市中町2-9-32

▶	创办日期 1915年9月1日

▶	成立日期 1920年12月1日

▶	资本金 434亿105万日元

▶	员工人数 17,084名（YOKOGAWA集团）
2,342名（横河电机单独）

▶ 相关公司数量 日本境外115家公司
日本国内13家公司

（截至2023年3月31日)

编辑方针
本报告就 YOKOGAWA集团的可持续发展信息进行披露。发布的内容遵循可持续发展信息披露国际准则GRI

标准，并采纳了利益相关者的意见，披露了 YOKOGAWA 的重点课题。此外，我们还获得了第三方担保，以提
高信息的可靠性。
本年度扩充了“贡献与成长故事”，通过六个贡献领域介绍了YOKOGAWA旨在实现“为解决社会课题做贡献”

与“本公司成长”两方面目标的特有措施。另外，还具体阐述了推进与利益相关者协作的多项措施。除此之外，
披露信息中还扩充了削减温室气体和保护生物多样性的措施以及可持续发展委员会的内容。
财务信息及与经营战略密切相关的 ESG信息，请参考“YOKOGAWA 报告（年度报告）”。在网站上发布了

GRI 标准参照表。

	▶ 	对象期间
2022年度（2022年4月1日～2023年3月31日）	
包含过去的主要活动及2023年度的部分最新信息。
	▶ 	对象范围
横河电机株式会社及日本国内外合并结算对象公司
在各记载部分标明了对象范围不同的数据。
	▶ 	发布时间
2023年10月（每年发布1次）
	▶ 	目标读者群
客户、股东/投资人、供应商、员工、地方社会、NPO/NGO、行政等广泛的利益相关者
	▶ 	关于公司名称的表述
“YOKOGAWA/YOKOGAWA集团”是指横河电机株式会社及日本国内外合并结算对象公司。
“横河电机/横河电机单独”是指横河电机株式会社。
	▶ 	参考指南
·“GRI标准”（Global	Reporting	Initiative）
·“环境报告指南（2018年版）”（环境省）



邮编180-8750	东京都武藏野市中町2-9-32
可持续发展推进部
https://www.yokogawa.co.jp/about/yokogawa/sustainability/

横河电机株式会社
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