H&S Clean statement of Customer

Formular zur Reparatureinsendung von Produkten

YOKOGAWA ¢

Co-innovating tomorrow ™

Yokogawa - Vorgang
RMA-Nummer/Case-ID
Wird von Yokogawa eingetragen.

Bitte senden Sie das
ausgefiillte Formular an
die angegebene
E-mail-Adresse.

Wir melden uns um-
gehend zuriick.

Ansprechpartner:
YOKOGAWA
Deutschland GmbH
PCI-Service

+49 2102 4983 666

Freigabe-Formular fur sicheres Arbeiten:

Um Gesundheit und Sicherheit flr unser Personal zu garantieren, bitten wir Sie, dieses
Formular auszufillen und dem zu reparierenden Gerat beizulegen.

Dieses Dokument ist auf alle Yokogawa Feldgerate, die in direktem Kontakt mit ihren
Prozessmedien gestanden haben, anwendbar.

Bitte zuruck an YEF-G-VPServices@yokogawa.com

Kundenname:
Abteilung:
Strafe:

PLZ / Stadt:
Ansprechpartner:
E-Mail:

Telefon:

Modell: [ |
Seriennummer: | |

Prozessdaten: | |

Medium:

Prozesstyp:

Fehlerbeschreibung:

Mit dieser Unterschrift bestatigen wir, dass das oben genannte Gerat vor dem Versand gereinigt
wurde und keine Stoffe enthilt, die giftig, entziindlich oder aggressiv sind, bzw. keine giftigen,
entziindlichen oder aggressiven Stoffe entwickeln kann, wenn das Gerat erhitzt wird.

Wir sind grundsitzlich damit einverstanden, dass eine Pauschale fiir die Uberpriifung des Gerites
erhoben wird, auch wenn das Gerét nicht reparabel ist, oder die Reparatur von uns abgelehnt wird.

Die Uberpriifungspauschale wird bei einer Reparatur des Gerites mit dem Kostenvoranschlag
verrechnet.

Falls das Gerat durch Yokogawa entsorgt, unrepariert oder bereits nach der Erstiiberpriifung
instandgesetzt zuriickgesendet wird, erheben wir zusitzlich eine Aufwandspauschale von 50 €.
Pauschalen fiir Erstiiberpriifung und Erstellung eines Kostenvoranschlags:

Yokogawa Deutschland GmbH (Niederlassung Ratingen)

- Zirkonia Messung ZR22G; ZR402G; ZR802G; ZR202G > 625€
- Lasermessung TDLS 8000; 8100; 8200 2> 1130 €
- Elektroden pH; LF, Handmessgerate & Sonden SC72, pH71/pH72 > 470€
- In-House Troubleshooting / Check - Transmitter > 625€
Yokogawa Deutschland GmbH (Niederlassung Herrsching)

- Schreiber: SmartDAQ, DX-, MV-, uR-, SR-, MX-, MW-, DR-Serie > 250€
Datum: | | ort: | | Unterschrift: |

Bitte senden Sie das Gerat an folgende Anschrift: wird von Yokogawa ausgefiiit

d

O O

Yokogawa Deutschland GmbH

Yokogawa Deutschland GmbH
PCI - Service

BroichhofstraBe 7-11

D-40880 Ratingen

ROTA Yokogawa GmbH&Co. KG
Services

RheinstraBe 8

D-79664 Wehr

Niederlassung Herrsching
Test & Messtechnik
GewerbestraBe 17
D-82211 Herrsching
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